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วิสัยทัศน์

เราจะเป็นบริษัทชั้นน�าที่เชี่ยวชาญในการสร้างสรรค์ 

เครื่องดื่มและสินค้าไลฟสไตล์ให้เป็นที่รู ้จักในตลาด

อาเซียน เพื่อให้ทุกคนมีคุณภาพชีวิตที่ดี

พันธกิจ

พนักงานชาวทีเอซีซีจะร่วมกันผลักดันให้องค์กรน้ีเป็น

บรษิทัชัน้น�าด้านเครือ่งดืม่และสนิค้าไลฟสไตล์ โดยเฉพาะ

ชาและกาแฟ ด้วยการด�าเนนิกจิการในแบบธรุกจิสูธ่รุกจิ 

และธุรกิจสู ่ผู ้บริโภค ทั้งในประเทศและกลุ ่มประเทศ

กมัพชูา ลาว และจนี (CLC) โดยการสร้างความมัน่คงผ่าน

ก�าไรทั้ง 4 ดังนี้

3 ก�าไรสู่ “ผู้บริโภค” ด้วยผลิตภัณฑ์ที่ดีมีคุณภาพ  

 สามารถสร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้บริโภคในราคาที่ 

 เป็นธรรม

3 ก�าไรสู่ “คู่ค้า” ด้วยนโยบายและการท�างานภายใต้ 

 หลักของความเป็นหุ้นส่วนทางธุรกิจแบบยั่งยืน

3 ก�าไรสู่ “สังคม” ด้วยการเป็นองค์กรที่มีส่วนร่วมใน 

 การพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีแก่ชุมชน สังคม และ 

 สิ่งแวดล้อม

3 ก�าไรสู่ “องค์กร” ด้วยการสร้างผลตอบแทนที่ดี 

 ทั้งแก่ผู้ถือหุ้นและพนักงาน

เป้าหมายการด�าเนินธุรกิจ

3 เติบโตควบคู่ไปกับคู่ค้าหลัก ด้วยความมุ่งมั่นที่จะ 

 ด�าเนินธุรกิจร่วมกันภายใต้หลักคิดของการเติบโต 

 อย่างยั่งยืนและความเป็นหุ้นส่วนทางธุรกิจต่อกัน

3 มุง่เน้นการพฒันาผลติภณัฑ์อย่างต่อเนือ่งเพือ่สร้าง 

 ความแตกต่างทางธุรกิจ

3 สร้างช่องทางการจดัจ�าหน่ายทัง้ในประเทศและต่างประเทศ 

 ให้แข็งแกร่งมากยิ่งขึ้น

3 เพิม่ยอดขายส�าหรบัตลาดต่างประเทศโดยการรักษา 

 ฐานลกูค้าปัจจบัุน และขยายฐานลกูค้าใหม่เพิม่มากขึน้

3 รกัษาความเป็นผู้น�าในตลาดเครือ่งดืม่ชาเขยีวพร้อมดืม่

 ในประเทศกัมพูชา



ค่ า นิ ย ม ห ลั ก อ ง ค์ ก ร

C-CREATIVITY
ความคิดสร้างสรรค์ เพื่อประสิทธิภาพ

และคุณภาพของงานที่ดียิ่งขึ้น

C-CUSTOMER & CONSUMER FOCUS
การใส่ใจลูกค้า ผู้บริโภค 

เสมือนเป็นสมาชิกในครอบครัว

T-TEAM WORK
การท�างานด้วยความสามัคคีทั้งภายในองค์กร

และกับคู่ค้า ให้เกียรติและรับฟัง

ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน

A-ACHIEVEMENT & ATTITUDE
การมุ่งสู่ความส�าเร็จ 

การมีทัศนคติเชิงบวก
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สารบัญ 

003 ข้อมูลทางการเงินที่ส�าคัญ

006 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่ส�าคัญ

008 สารจากประธานกรรมการบริษัท 

 และกรรมการบริหาร

010 คณะกรรมการบริษัท

011 คณะกรรมการบริหาร

012 ผังโครงสร้างองค์กร

017 นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ

019 ลักษณะการประกอบธุรกิจ

036 ค�าอธิบายและวิเคราะห์งบการเงิน

 ของฝ่ายจัดการ

037 ปัจจัยความเสี่ยง

042 โครงสร้างการถือหุ้นและการจัดการ

066 การก�ากับดูแลกิจการ

077 การควบคุมภายในและการบริหาร

 จัดการความเสี่ยง

079 นโยบายการจ่ายเงินปันผล

080 ความรับผิดชอบต่อสังคม

085 รายการระหว่างกัน

086 ประวัติคณะกรรมการและผู้บริหาร

094 ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลส�าคัญอื่น

095 รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

 ต่อรายงานทางการเงิน

096 รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ

099 รายงานผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

102 งบการเงิน
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ข้อมูลทางการเงินที่ส�าคัญ

 หน่วย 2558 2559 2560 

งบก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

รายได้รวม	 ล้านบาท	 1,006.36	 1,183.94	 1,289.49
ค่าใช้จ่ายรวม	 ล้านบาท	 918.82	 1,056.35	 1,149.17
ก�าไร(ขาดทุน)	ก่อนภาษีเงินได้	 ล้านบาท	 86.23	 126.91	 140.02
ก�าไร(ขาดทุน)	สุทธิ	 ล้านบาท	 67.95	 101.83	 112.47

งบแสดงฐานะทางการเงิน

สินทรัพย์รวม	 ล้านบาท	 806.71	 934.23	 947.71
หนี้สินรวม	 ล้านบาท	 191.67	 278.16	 282.53
ส่วนของผู้ถือหุ้น	 ล้านบาท	 615.04	 656.07	 665.18

งบกระแสเงินสด

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด�าเนินงาน	 ล้านบาท	 81.32	 133.40	 -20.34
กระแสเงินสดจากกิจกรรมการลงทุน	 ล้านบาท	 -28.28	 -396.97	 61.00
กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน	 ล้านบาท	 430.27	 -67.46	 -105.45
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้น	(ลดลง)	สุทธ	ิ ล้านบาท	 483.30	 -331.02	 -64.78

อัตราส่วนทางการเงินที่ส�าคัญ

อัตราส่วนสภาพคล่อง	 เท่า	 4.05	 3.06	 3.05
อัตราส่วนหมุนเวียนลูกหนี้การค้า	 เท่า	 5.92	 5.95	 4.46
ระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ย	 วัน	 60.76	 60.52	 80.74
ระยะเวลาขายสินค้าเฉลี่ย		 วัน	 10.12	 8.95	 11.29
อัตราส่วนหมุนเวียนเจ้าหนี้	 เท่า	 6.09	 6.01	 5.32
ระยะเวลาช�าระหนี้		 วัน	 59.14	 59.87	 67.66
อัตราก�าไรขั้นต้น	 %	 30.66	 30.35	 30.22
อัตราก�าไรจากการด�าเนินงาน	 %	 8.52	 10.25	 10.34
อัตราก�าไรสุทธิ	 %	 6.75	 8.60	 8.72
อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น	 %	 19.37	 16.02	 17.03
อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์	 %	 12.50	 11.70	 11.95
อัตราการหมุนของสินทรัพย์	 เท่า	 1.85	 1.36	 1.37
อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น	 เท่า	 0.31	 0.42	 0.42
อัตราส่วนความสามารถในการช�าระดอกเบี้ย	 เท่า	 75.64	 221.82	 26.58
อัตราส่วนความสามารถช�าระภาระผูกพัน	 เท่า	 0.68	 1.40	 -0.14
อัตราการจ่ายเงินปันผล	 %	 90.18	 83.59	 97.30
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GLOBAL
CAPABILITY
BY LOCAL 
EXPERT

หัวใจส�าคัญในการประกอบธุรกิจ 
คือ การสร้างความเป็นพันธมิตรหลักทางธุรกิจ

กับคู่ค้า ลูกค้า ผู้รับจ้างผลิต 
และผู้จัดจ�าหน่ายวัตถุดิบและบรรจุภัณฑ์

จัดจ�าหน่ายสินค้า
ผ่านทางช่องทางในประเทศและต่างประเทศ

T.A.C.C. มุ ่งเน้นรักษาและขยายฐานการค้าไปสู่กลุ่ม

ประเทศเศรษฐกิจใหม่ทีม่แีนวโน้มการเติบโตทางเศรษฐกิจ

สูงอย่างกลุ่มประเทศ CLC (กัมพูชา ลาว และจีน ซึ่งเป็น

ประเทศที่มีฐานผู้บริโภคที่ใหญ่ที่สุดในโลก)

ด้วยทีมการตลาดและการวิจัยผู้บริโภคที่เชี่ยวชาญและ

แข็งแกร่งท�าให้เราเข้าใจความต้องการของผู้บริโภคใน

ภมูภิาคนีเ้ป็นอย่างดี และพร้อมจัดหาสนิค้าและบริการเพือ่

ตอบรับกับความต้องการเหล่านั้น เพื่อก้าวสู ่การเป็น 

สินค้าไทยที่น่าภาคภูมิใจในกลุ่มประเทศอาเซียน 
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 มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีความเป็น 
 เอกลักษณ์และความแตกต่างอย่างชัดเจน

มุ่งเน้นการผลิตสินค้าที่มีคุณภาพเพื่อสนอง 
ความต้องการของลูกค้า

อัตราการเติบโตกว่า14% 

มูลค่าการส่งออกสินค้าประเภทเครื่องดื่ม 
ในกลุ่ม CLC (Cambodia, Laos, China)

ยอดขายเติบโตอย่างต่อเนื่อง
ในปีที่ผ่านมา

ช่องทางการจัดจ�าหน่ายสินค้า
ในต่างประเทศผ่านทาง Importer, 

Distributor, Online
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การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่ส�าคัญ 
ในช่วงปี 2560 

ม.ค.

ก.ค. ต.ค.

ก.พ.

พ.ย.ส.ค.

3	 เปิดตัวผลิตภัณฑ์ใหม่	 ซ่ึงเป็นการ
ต่อยอดจากธุรกิจชาเขียว	 “เชนย่า”	 ใน
ประเทศกัมพูชา	 คือ	 เครื่องด่ืมชูก�าลัง	
ยี่ห้อ	 “จ๊ัมพ์สตาร์ท”	 (Jump	 Start)		
ผสมจินเส็ง	 ชาเขียว	 และวิตามินรวม	
มี	 2	 รสชาติ	 ได้แก่	 รสผลไม้รวม	 และ	
รสน�้าทับทิม	 ในรูปแบบกระป๋องขนาด	
245	มล.

3	 วางจ�าหน่ายโดนทัสไตล์ญ่ีปุ่นรสชาติ
ใหม่คือ	รสชอ็กโกแลต	ยีห้่อ	“อะ	สไมลล์”	
ในราคาขายชิ้นละ	12	บาท

3	 ได้รับรางวัล	“SME	ยั่งยืน”	โดย	บริษัท	ซีพี	ออลล์	จ�ากัด	(มหาชน)	
ร่วมกบัส�านกัส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม	(สสว.)	และกรม
ส่งเสริมอุตสาหกรรม	 (กสอ.)	 กระทรวงอุตสาหกรรม	 จัด	 “โครงการ	
เซเว่น	อีเลฟเว่น	เอสเอ็มอีไทยยั่งยืน	2559”	เพื่อมอบรางวัลให้กับคู่ค้า
เอสเอ็มอีที่จ�าหน่ายสินค้าผ่านทางช่องทางของเซเว่น	 อีเลฟเว่น	 และ	
ทเวนตี้โฟร์ช็อบปิ้ง	ที่มีศักยภาพในแต่ละด้าน	 โดยแบ่งเป็น	8	ประเภท	
13	รางวัล	 เช่น	SME	ยั่งยืน	SME	ดาวรุ่ง	SME	สินค้าเกษตร	SME	
สินค้าชุมชน	เป็นต้น

3	 วางจ�าหน่ายเครื่องด่ืมปรุง
ส�าเรจ็ชนดิผงพร้อมชงรสชาตใิหม่	
คือ	 แอปเปิ้ล	 โยเกิร์ตปั่น	 ในมุม
กาแฟสด	All	Café	ทีร้่านอ่ิมสะดวก	
7-Eleven	เพื่อต้อนรับฤดูฝน 3	 วางจ�าหน่ายโดนทัรปูแบบใหม่	

สไตล์ญ่ีปุ่น	คือ	สโนว์วี	่โดนทัทวิสต์	
ยี่ห้อ	 “อะ	 สไมลล์”	 ในราคาขาย
ชิ้นละ	15	บาท

3	 ได้รบัรางวลั	Total	Innovation	
Management	 2017	 จัดโดย
ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย	
ตลาดหลักทรัพย์	 เอ็ม	 เอ	 ไอ		
ร่วมกบัส�านกังานนวัตกรรมแห่งชาติ

3	 ฉลองครบรอบ	10	ปี	Zenya	
ในกัมพูชา	 โดยจัดแคมเปญลุ้น
รางวัลใหญ่	โดยมีแพนเค้ก	เขมนจิ	
จามิกรณ์	เป็นแบรนด์แอมบาสเดอร์

3	 ได้รับการประเมินผลส�ารวจ
การก�ากับดูแลกิจการบริษัท	
จดทะเบียนในปี	 2560	 อยู ่ใน
ระดับดี	 จากสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย	 ( IOD)	 โดยการ
สนับสนุนจากตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย	โดยปีนี้บริษัทฯ
มีคะแนนดีขึน้จาก	70%	ในปีก่อน
เป็น	79%

3	 ถูกจัดอันดับหลักทรัพย์ใน	
ESG	100	ปี	2560	โดยสถาบัน
ไทยพัฒน์ประกาศ	100	หลกัทรพัย์
จดทะ เบี ยนที่ โ ดด เด ่ นด ้ าน	
สิง่แวดล้อม	สงัคม	และธรรมาภิบาล	
ให้ผู้ลงทุน	 เป็นตัวเลือกในการ
ลงทนุทีใ่ห้ผลตอบแทน	“มากกว่า
เม็ดเงินก�าไร”
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มิ.ย.

ธ.ค.

3	 วางจ�าหน่าย	“Zenya	Mocktail”	 เครื่อง
ดื่มแนวใหม่	 ที่พร้อมสนุก	สดชื่น	บรรจุในถุง
รูปแบบใหม่	ดีไซน์เก๋ไก๋	พกพาสะดวก	 โดยมี	
2	 รสชาติ	 คือ	 “Magarita	 Mocktail”	 และ		
“Mai	Tai	Mocktail”	ราคาขายถุงละ	30	บาท	
โดยจ�าหน่ายที่ร ้านอ่ิมสะดวก	 7-Eleven		
บางสาขา	เพื่อต้อนรับฤดูร้อน

3	 วางจ�าหน่ายเครื่องด่ืมปรุงส�าเร็จชนิดผง
พร้อมชงรสชาติใหม่	 คือ	 มะม่วงโยเกิร์ตปั่น		
ในมุมกาแฟสด	 All	 Café	 ที่ร้านอ่ิมสะดวก	
7-Eleven	เพื่อต้อนรับฤดูร้อน

3	 ได้รับคะแนนในระดบัดมีาก	(98	จาก	100	
คะแนน)	 ในโครงการประเมินคุณภาพการ	
จัดประชมุ	AGM	ปี	2560	จากสมาคมส่งเสรมิ
ผู้ลงทุนไทยร่วมกับส�านักงานคณะกรรมการ
ก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

3	 วางจ�าหน่ายผงชีสโฟมเบส	 ส�าหรับใส่
เครื่องด่ืมปรุงส�าเร็จชนิดผงพร้อมชงรสชาติ
ต่างๆ	ในราคาเพิ่มโฟมชีส	15	บาท	เช่น	ชา
มะนาว	ชีส,	ชานม	ชีส	และ	ชาเขียวนมมัทฉะ	
ชีส	เป็นตน้	ในมมุกาแฟสด	All	Café	ที่ร้านอิม่
สะดวก	7-Eleven

3	 ได้รบัสทิธิใ์นการผลิตและจ�าหน่ายสนิค้าโดยใช้ตวัการ์ตนูคาแรค็เตอร์	4	คาแรค็เตอร์	ประกอบด้วย	
Hello	Kitty,	My	Melody,	Pompompurin	และ	Bad	badtzmaru	ในประเทศไทย	ผ่านร้านอิ่ม
สะดวก	7-Eleven	ซึ่งสินค้าที่บริษัทฯ	ได้รับสิทธิ์ครอบคลุมสินค้า	2	กลุ่มหลัก	คือ	1)	Non-Food	
เช่น	 ขวดใส่น�้า	 กระปุกใส่คอนตอนบัต	 แม็คเน็ต	 2)	 Cosmetic	 ได้แก่	 แฮนด์ครีม	 แฮนด์เจล		
ลิปบาล์ม
3	 วางจ�าหน่ายเครือ่งด่ืมเยน็ในโถกด	รสชาตใิหม่	คือ	เครือ่งด่ืมชอ็กโกแลต	Hershey’s	Freeze	
โดยบริษัทฯ	ได้เป็นผู้จัดจ�าหน่าย	Hershey’s	Freeze	ผ่านความร่วมมือกับ	Sunny	Sky	Products,	LLC
3	 วางจ�าหน่ายซอสจิ้ม	Easy	Dip	โดยใช้ทานคู่กับอาหารและขนม	มี	3	รสชาติคือ	ซอสซาวร์ชีส		
ซอสเผ็ดสไตล์เกาหลี	และซอสช็อคโกแลต	ในร้านอิ่มสะดวก	7-Eleven	ทั่วประเทศ
3	 ลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือทางธุรกิจ	(MOU)	กับ	Quanjain	Group	Co.,	Ltd.	จาก
ประเทศจีน	 ซ่ึงความร่วมมือในครั้งนี้สืบเนื่องมาจากทั้งสองบริษัทต่างก็มีศักยภาพในการเติบโต
ทางธรุกจิและเล็งเหน็ถงึแผนพัฒนาผลติภัณฑ์	รวมถงึช่องทางการจดัจ�าหน่ายให้มีความแขง็แกร่ง
มากขึ้น
3	 ได้รับรางวัลดีเด่นประเภทรางวัลบริษัทจดทะเบียนด้านนักลงทุนสัมพันธ์ประจ�าปี	 2560	 จาก
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยร่วมกับวารสารการเงินการธนาคารจัดงาน	SET	Award	2017	
เพื่อเป็นการประกาศเกียรติคุณ	 และเชิดชูบริษัทจดทะเบียน	ที่มีความยอดเยี่ยมและดีเด่นในด้าน
ต่างๆ	จากผลการด�าเนินงานปี	2559
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		 ในปี	 2560	 นี้	 การเปล่ียนแปลงไปสู่ยุคดิจิตอลเกิดขึ้น
อย่างรวดเร็ว	 บริษัทฯ	 มีการปรับตัว	 โดยมีความคิดริเริ่มที่น�า
นวตักรรมและเทคโนโลยใีหม่ๆ	มาประยกุต์ใช้	เพ่ือเพ่ิมขดีความ
สามารถในการแข่งขนั	ซ่ึงสอดคล้องกบั	“Thailand	4.0”		ทีเ่ป็น
วิสัยทัศน์เชิงนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทย

		 ส�าหรบัผลการด�าเนนิงานของบรษิทัฯ	ในปี	2560	นบัเป็น
ปีทีผ่ลการด�าเนนิงานเป็นทีน่่าพอใจอย่างยิง่	โดยบรษิทัฯ	มีรายได้
รวม	1,289.49	ล้านบาท	หรือคิดเป็น	8.91%	เพิ่มขึ้นเมื่อเทียบ
กบัปีก่อนทีมี่รายได้รวม	1,183.94	ล้านบาท	ซ่ึงนบัได้ว่าเป็นการ
เติบโตอย่างต่อเนื่องอย่างมีนัยส�าคัญ

	 คณะกรรมการบรษิทัได้มีการก�าหนดนโยบายทีร่อบคอบ
ในการประกอบธุรกิจ	 มีการเปิดเผยข้อมูลต่อผู้ถือหุ้นอย่าง	
ถูกต้อง	 ครบถ้วน	 โปร่งใส	 และทันเวลา	 คณะกรรมการบริษัท
และผู้บริหารมีการวางกลยุทธ์และถ่ายทอดแผนงานไปสู่การ
ปฏิบัติอย่างมปีระสิทธิภาพ	โดยจากการรายงานการส�ารวจการ
ก�ากบัดูแลกจิการบรษิทัจดทะเบยีนปี	2560	ของสมาคมส่งเสรมิ
สถาบันกรรมการบริษัทไทย	 (IOD)	 ภายใต้การสนับสนุนจาก
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและส�านักงานคณะกรรมการ

ก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์	 	 ในปีนี้บริษัทฯ	 ยังคง	
ได้รบัการประเมนิในระดบั	“ด”ี	ตอ่เนือ่งจากปีกอ่น	แตม่คีะแนน
ทีดี่ขึน้จาก	70%	เพ่ิมขึน้เป็น	79%	รวมถงึการประเมินการประชมุ
ผูถ้อืหุน้ประจ�าปี	2559	ซ่ึงได้รบัการประเมินอยูใ่นระดับ	“ดีมาก”	
และผมขอแสดงความยินดีกับคณะท�างานของบริษัทฯ	 ที่ได้รับ
รางวัลดีเด่นประเภทรางวัล	 บริษัทจดทะเบียนด้านนักลงทุน
สัมพันธ์ประจ�าปี	 2560	 จากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ร่วมกับวารสารการเงินการธนาคารในงาน	SET	Award	2017	
ซ่ึงบรษิทัฯ	จะพยายามรกัษาระดับการประเมินนีใ้ห้ดียิง่ขึน้อย่าง
ต่อเนื่องในปีต่อๆ	ไป	นอกจากนี้	ยังเน้นการให้ความส�าคัญกับ
การรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายอย่างเท่าเทียมกัน	
ตลอดจนการตอบแทนสังคมและใส่ใจในสิ่งแวดล้อม

	 ในนามของคณะกรรมการบริษัท	ผมขอขอบคุณผู้ถือหุ้น
ส�าหรับความไว้วางใจ	TACC	ด้วยดีเสมอมา	และพนักงานของ
บริษัททุกคนที่ปฏิบัติหน้าที่อย่างทุ่มเท	 เข้มแข็ง	 ด้วยความ
ซ่ือสตัย์สจุรติ	เพ่ือรกัษามาตรฐานผลการด�าเนนิงานทีดี่นีไ้ว้	และ
ด้วยปัจจยัต่างๆ	ข้างต้น	จึงเป็นพลงัส�าคัญทีข่บัเคลือ่นให้ธรุกจิ
ของ	TACC	ประสบความส�าเรจ็	และขอให้ม่ันใจว่า	คณะกรรมการ
บริษัทจะยึดม่ันและก�ากับดูแลการด�านินงานของบริษัทฯ		
ตามหลกับรรษทัภิบาล	บวกกบัความมุ่งม่ัน	และความตัง้ใจจรงิ
ของทีมผู้บริหาร	จะสามารถท�าให้บริษัทฯ	เติบโตอย่างต่อเนื่อง
และยั่งยืนต่อไป

พล.ร.อ.อภิชาติ เพ็งศรีทอง
ประธานกรรมการบริษัท

สารจากประธานกรรมการบริษัท
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	 บริษัท	 ที.เอ.ซี.	 คอนซูเมอร์	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 มีความ	
มุ่งมั่นตั้งใจที่จะประกอบธุรกิจจัดหา	ผลิต	และจ�าหน่ายเครื่อง
ด่ืมและสนิค้าไลฟสไตล์	ให้เจรญิก้าวหน้าอย่างม่ันคง	ยัง่ยนื	และ
มีธรรมาภิบาล	 คณะกรรมการบริหารมีความตระหนักในหน้าที่
และท�างานด้วยความรับผิดชอบเพ่ือให้บรรลุตามวิสัยทัศน์และ
เป้าหมายทีว่างไว้	เพ่ือให้เกดิประโยชน์ทีดี่ทีส่ดุต่อผูถ้อืหุน้	สงัคม	
และเศรษฐกิจของประเทศ

	 ในด้านผลประกอบการในปี	2560	เป็นอีกปีหนึง่ทีบ่รษิทัฯ
ประสบความส�าเรจ็ต่อเนือ่งจากปี	2559	โดยมีก�าไรสทุธ	ิ112.47	
ล้านบาท	 หรือคิดเป็นอัตราก�าไรสุทธิ	 8.72%	 เพ่ิมขึ้น	 10.64	
ล้านบาท	หรือคิดเป็น	10.44%	จากปีก่อนที่มีก�าไรสุทธิจ�านวน	
101.83	ล้านบาท	หรอืคิดเป็นอัตราก�าไรสทุธ	ิ8.60%	สาเหตหุลกั
มาจากอัตราก�าไรขัน้ต้นของบรษิทัฯ	ทีมี่จ�านวนสงูขึน้จากยอดขาย
ที่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง		

	 นอกจากความสามารถในการรักษาผลประกอบการให้
เติบโตอย่างต่อเนื่อง	 ท่ามกลางสภาวการณ์ที่ท้าทาย	 บริษัทฯ	
ยังประสบความส�าเร็จหลายประการในปี	2560	อาทิเช่น
	 3	รางวัลดีเด่นประเภทรางวัลบริษัทจดทะเบียนด้าน	
นักลงทุนสัมพันธ์ประจ�าปี	 2560	 จากตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยร่วมกับวารสารการเงินการธนาคารในงาน	 SET	
Award	2017
	 3	รางวัล	“SME	ยั่งยืน”	ในโครงการเซเว่น	อีเลฟเว่น	
เอสเอ็มอีไทยยั่งยืน	จัดโดย	บริษัท	ซีพี	ออลล์	จ�ากัด	(มหาชน)	
ร่วมกบัส�านกัส่งเสรมิวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม	(สสว.)	
และกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม	(กสอ.)	กระทรวงอุตสาหกรรม

สารจากประธานกรรมการบริหาร

	 3	รางวลั	“องค์กรนวตักรรมยอดเยีย่ม”	ประจ�าปี	2560	
จัดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย	 ตลาดหลักทรัพย	์	
เอ็ม	เอ	ไอ	ร่วมกับส�านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ
	 3	TACC	ถูกจัดอันดับหลักทรัพย์ใน	ESG	100	 โดย
สถาบนัไทยพัฒน์ประกาศ	100	หลกัทรพัย์จดทะเบยีนทีโ่ดดเด่น
ด้านสิ่งแวดล้อม	สังคม	และธรรมาภิบาล

	 ในนามของประธานกรรมการบริหาร	 ขอขอบคุณท่าน	
ผู้ถือหุ้น	ลูกค้า	คู่ค้า	พันธมิตรทางธุรกิจ	คณะกรรมการบริษัท	
และพนกังาน	รวมถงึผูมี้ส่วนเกีย่วข้องทกุท่านทีใ่ห้ความเชือ่ม่ัน	
สนับสนุน	 ตลอดจนให้ความร่วมมืออย่างดีกับบริษัทฯ	 มาโดย
ตลอด	 ผมขอให้ความเชื่อม่ันว่า	 เราจะมุ่งม่ันด�าเนินงานด้วย
ความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพภายใต้หลักการก�ากับดูแล
กจิการทีดี่	เพ่ือให้ผลตอบแทนทีดี่ทีส่ดุให้แก่ผูถ้อืหุน้ควบคู่ไปกบั
กจิกรรมทางด้านความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อม	เพ่ือ
ที่จะดูแลผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มให้ยั่งยืนสืบต่อไป

นายชัชชวี วัฒนสุข
ประธานกรรมการบริหาร
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คณะกรรมการบริษัท

3 พลเรือเอกอภิชาติ เพ็งศรีทอง
 ประธานกรรมการบริษัทและกรรมการอิสระ

3 นางพักตรา สุริยาปี
 กรรมการตรวจสอบ กรรมการอิสระ
 และประธานกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

3 นายคมศักดิ์  วัฒนาศรีโรจน์
 กรรมการตรวจสอบ กรรมการอิสระ
 และกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

3 นายชนิต สุวรรณพรินทร์
 กรรมการ และกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

3 นายสมบุญ ประสิทธิ์จูตระกูล*
 ประธานกรรมการตรวจสอบ กรรมการอิสระ  
 และกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

3 รองศาสตราจารย์กิตติ สิริพัลลภ*
 ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

3 นายชัชชวี วัฒนสุข
 กรรมการ 

3 นางจิรพรรณ คชฤทธิ์ ชูแสง
 กรรมการ 

หมายเหตุ :	*	นายสมบุญ	 ประสิทธิ์จูตระกูล	 ได้ขอลาออกจากต�าแหน่งประธานกรรมการตรวจสอบ	 กรรมการอิสระ	 และกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน		
	 เม่ือวันที	่1	พฤษภาคม	2560	โดยคณะกรรมการบรษิทัได้มีมตแิต่งตัง้กรรมการใหม่แทน	คือรองศาสตราจารย์กติต	ิสริพัิลลภ	เม่ือวนัที	่14	มิถนุายน	2560
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คณะกรรมการบริหาร

1. นายชัชชวี วัฒนสุข
 ประธานกรรมการบริหาร

2. นายชนิต สุวรรณพรินทร์
 รองประธานกรรมการบริหาร

3. นางจิรพรรณ คชฤทธิ์ ชูแสง
 กรรมการบริหาร

4. นางสุวีรยา อังศวานนท์
 กรรมการบริหาร

5. นางสาวปาริฉัตร  โชติภูมิเวทย์
 กรรมการบริหาร
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ผังโครงสร้างองค์กร

สายงานลูกค้าหลัก

รองกรรมการผู้จัดการ สายงานขาย สายงานการตลาด 
สายงานลูกค้าหลัก และสายงานพัฒนาธุรกิจ

นางจิรพรรณ คชฤทธิ์ ชูแสง

ผู้อ�านวยการ สายงานลูกค้าหลัก
และสื่อสารองค์กร
นางสุวีรยา อังศวานนท์

สายงานการตลาด

รองผู้อ�านวยการ
ฝ่ายเครื่องดื่มในโถกด

นางสาวนริสา ติยะสุขสวัสดิ์

รองผู้อ�านวยการ
ฝ่ายพัฒนาธุรกิจ 1 

และฝ่ายวิจัยและพัฒนา
ผลิตภัณฑ์

นางสาวหัสยา จารุวิทยานันท์

ผู้จัดการประจ�าภูมิภาค
นายยศนันท์ ธิติโรจนา

ผู้จัดการขายลูกค้าหลัก 
อิควิปเม้นท์ แพลตฟอร์ม

นายภูมิรัตน์ พิเลิศ

ผู้จัดการอาวุโสฝ่ายวิจัย
และพัฒนาผลิตภัณฑ์
นางสาวพรศิริ ปลื้มเกียรติชัย

ผู้จัดการฝ่ายพัฒนา
ธุรกิจขายต่างประเทศ

ผู้จัดฝ่ายสื่อสาร
การตลาด 1

นางสาวนิตยา อามินเซ็น

ผู้จัดการฝ่ายวิจัยและ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ (เบเกอรี่)

นางสาวฤทัยรัตน์ นวธนพงศ์

ผู้จัดการฝ่ายขาย
ต่างประเทศ (จีน)

นายทิตย์ โลหะชาตะ

ผู้จัดฝ่ายสื่อสาร
การตลาด 2

นางสาวพรพรรณ พรรณพานิช

ผู้จัดการฝ่ายวิจัยและ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ (บรรจุภัณฑ์)

นางสาวหทัยรัตน์ เฉยบ�ารุง

สายงานขาย
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คณะกรรมการบริษัท

สายงานพัฒนาธุรกิจ สายงานสนับสนุนองค์กร

รองผู้อ�านวยการ
ฝ่ายพัฒนาธุรกิจ 2 

และฝ่ายขายในประเทศ
นายชวลิต ประวัติบริสุทธิ์

รองผู้อ�านวยการ
ฝ่ายพัฒนาธุรกิจ 3

นายวิราช จันทร์ล้วน

ผู้จัดการอาวุโส
ฝ่ายซัพพลายเชนและจัดซื้อ

นางสาวแพรวนภา นิ่มมา

ผู้จัดการ
ฝ่ายประกันคุณภาพ
นางสาวปรียาภรณ์ ปริสุทธกุล

ผู้จัดการฝ่ายทรัพยากร
บุคคลและธุรการ

นายยอดชาย ปั้นดี

ผู้จัดการฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศ

นายยอดชาย ปั้นดี (รักษาการ)

ผู้จัดการ
ฝ่ายซัพพลายเชน
นางสาวนันทภัค โพธิสาร

ผู้ช่วยผู้จัดการ
ฝ่ายวางแผนการผลิต

นางสาวน�้าทิพย์ เตชัย

ผู้จัดการโรงงานบ้านบึง
นางสาวแพรวนภา นิ่มมา

(รักษาการ)

ผู้จัดการ
ฝ่ายจัดส่งและคลังสินค้า

นายวิโรจน์ อภิเนตร

ผู้ช่วยผู้จัดการ
ฝ่ายขายในประเทศ 1 

นายธนกฤต กิ่งประยูร

ผู้ช่วยผู้จัดการ
ฝ่ายขายในประเทศ 2 

นางสาววนิดา พลาศรี

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการบริหาร
นายชัชชวี วัฒนสุข

ประธานกรรมการบริหาร

กรรมการผู้จัดการ
นายชนิต สุวรรณพรินทร์

สายงานบัญชีและการเงิน

ผู้จัดการอาวุโส
ฝ่ายบัญชี

นางสาวปาริฉัตร โชติภูมิเวทย์

ผู้จัดการฝ่ายการเงิน
นางสาวปาริฉัตร โชติภูมิเวทย์

(รักษาการ)
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SUSTAINABILITY
DEVELOPMENT
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รางวัลแห่งความส�าเร็จ

3	ได้รับรางวัลดีเด่นประเภทรางวัล
บริษัทจดทะเบียนด้านนักลงทุนสัมพันธ์
ประจ�าปี 2560 จากตลาดหลักทรัพย์ 
แห่งประเทศไทยร่วมกับวารสารการเงิน
การธนาคารในงาน SET Award 2017

3	ได้รบัรางวลั “SME ยัง่ยนื” ในโครงการ
เซเว่น อีเลฟเว่น เอสเอ็มอีไทยยั่งยืน  
จดัโดย บรษิทั ซพี ีออลล์ จ�ากัด (มหาชน) 
ร่วมกบัส�านักส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลาง
และขนาดย่อม (สสว.) และกรมส่งเสริม
อตุสาหกรรม (กสอ.) กระทรวงอตุสาหกรรม

3	ได้รับรางวัล “องค์กร
นวตักรรมยอดเยีย่ม” ประจ�าปี 
2560 (Total Innovation 
Management) จัดโดย
ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ 
ร่วมกับส�านักงานนวัตกรรม
แห่งชาติ

3	ได้รับคะแนนในระดับดีมาก (98 
จาก 100 คะแนน) ในโครงการประเมิน
คณุภาพการจดัประชมุสามญัผูถื้อหุน้ 
ปี 2560 จากสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุน
ไทยร่วมกับส�านักงานคณะกรรมการ
ก�ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรพัย์

3	ได้รับการประเมินผลส�ารวจการ
ก�ากับดแูลกจิการบรษิทัจดทะเบยีนใน
ปี 2560 อยูใ่นระดบัด ีต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 2 
จากสถาบันกรรมการบริษัทไทย โดย
ปีนี้บริษัทฯ มีคะแนนดีขึ้นจาก 70%  
ในปีก่อนเป็น 79%

3	TACC ถูกจัดอันดับหลักทรัพย์ 
ใน ESG 100 โดยสถาบันไทยพัฒน์
ประกาศ 100 หลักทรัพย์จดทะเบียน
ที่โดดเด่นด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และ
ธรรมาภบิาล ให้ผูล้งทนุเป็นตวัเลือกใน
การลงทุนที่ให้ผลตอบแทน "มากกว่า
เม็ดเงินก�าไร"
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นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ

	 บรษิทั	ท.ีเอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกดั	(มหำชน)	(“บรษิทัฯ”)	
เดิมชือ่บรษิทั	 ท.ีเอ.ซี.เบฟเวอร์เรจ	 จ�ำกดั	 ได้จดทะเบยีนจัดตัง้
บรษิทัเม่ือวนัที	่ 28	 มีนำคม	2545	 ด้วยทนุจดทะเบยีนเริม่แรก	 
2	ล้ำนบำท	เพ่ือด�ำเนนิธรุกจิจ�ำหน่ำยเครือ่งด่ืมในโถกด	(Dispenser	
Drink)	ในร้ำนเซเว่นอีเลฟเว่น	(7-Eleven)	ซ่ึงเป็นเครือ่งด่ืมทีเ่กดิ
จำกกำรพัฒนำสนิค้ำร่วมกนัระหว่ำงบรษิทัฯ	และบรษิทั	ซีพี	ออลล์	
จ�ำกดั	 (มหำชน)	 สนิค้ำทีว่ำงจ�ำหน่ำยในช่วงแรก	 ได้แก่	 ชำเยน็	 
ชำนม	กำแฟ	และน�ำ้ผลไม้	เช่น	น�ำ้พ้ันซ์	น�ำ้แคนตำลปู	เป็นต้น	
ต่อมำในปี	 2548	 บริษัทฯ	 ได้ขยำยธุรกิจไปยังตลำดเครื่องดื่ม
พร้อมด่ืม	 (Ready	 to	 Drink)	 โดยเริ่มวำงจ�ำหน่ำยเครื่องด่ืม
ประเภทชำเขียวบรรจุขวดพร้อมด่ืมภำยใต้ตรำสินค้ำ	 “เชนย่ำ”	
และได้ขยำยช่องทำงกำรจ�ำหน่ำยไปยังตลำดต่ำงประเทศ	 เช่น	
กัมพูชำ	 สิงคโปร์	 ดูไบ	 รัสเซีย	 และสหรัฐอเมริกำ	 เป็นต้น	 
จนกระทัง่ปี	2552	บรษิทัฯ	ได้ขยำยธรุกจิเข้ำสูก่ำรแปรรปูอำหำร
จำกเนือ้สตัว์	 โดยมีโรงงำนแปรรปูอำหำรจำกเนือ้สตัว์	 ตัง้อยูท่ี่
นคิมอุตสำหกรรมไฮเทค	อ�ำเภอบำงปะอิน	จังหวดัพระนครศรอียธุยำ	
เพ่ือผลิตและจ�ำหน่ำยลูกชิ้นปิ้งและหมูปิ้ง	 ภำยใต้ตรำสินค้ำ	
“แฮปป้ีเชฟ”	(Happy	Chef)	และ	“นมัเบอร์วัน”	และได้จดทะเบยีน
เปลีย่นชือ่บรษิทัจำก	บรษิทั	ท.ีเอ.ซี.เบฟเวอร์เรจ	จ�ำกดั	เป็นบรษิทั	
ท.ีเอ.ซี.คอนซูเมอร์	จ�ำกดั	เม่ือวนัที	่28	กรกฎำคม	2552		ต่อมำ
ในปี	2554	บรษิทัฯ	ได้ขยำยธรุกจิไปยงัตลำดเครือ่งด่ืมฟังก์ชนั
นอล	 (Functional	 Drink)	 โดยออกผลิตภัณฑ์กำแฟปรงุส�ำเรจ็
พร้อมด่ืมเพ่ือสุขภำพและควบคุมน�้ำหนักภำยใต้ตรำสินค้ำ	 
“วสีลิม”	(VSlim)	เพ่ือตอบสนองควำมต้องกำรของผูบ้รโิภคทีใ่ห้
ควำมส�ำคัญกบัเรือ่งของสขุภำพและควำมงำม	โดย	VSlim	ถอื
เป็นยี่ห้อแรกที่ผลิตกำแฟปรุงส�ำเร็จพร้อมด่ืมเพ่ือสุขภำพและ
ควบคุมน�ำ้หนกัในรปูแบบกระป๋อง	

	 ในกำรจัดหำสินค้ำเพื่อจ�ำหน่ำยของบริษัทฯ	นั้น	บริษัทฯ	
จะว่ำจ้ำงผู ้รับจ้ำงผลิตภำยนอก	 (Original	 Equipment	
Manufacturer	 หรือ	 OEM)	 เป็นหลัก	 ในกำรผลิตสินค้ำทั้งที่
บริษัทฯ	พัฒนำร่วมกับพนัธมติรหลักทำงธุรกิจ	(Key	Strategic	
Partner)	 และสินค้ำที่บริษัทฯ	 พัฒนำขึ้นเอง	 เพ่ือน�ำมำจัด
จ�ำหน่ำยให้แก่ลูกค้ำภำยใต้ตรำสนิค้ำของบรษิทัฯ	อย่ำงไรกต็ำม	
เพ่ือให้กำรประกอบธรุกจิของบรษิทัฯ	มีควำมครบวงจรมำกยิง่ขึน้	
ในปี	2556	บริษัทฯ	จึงได้ลงทุนก่อสร้ำงโรงงำนผลิตเครื่องดื่ม
ปรงุส�ำเรจ็ชนดิผงของบรษิทัฯ	เอง	ซ่ึงตัง้อยูท่ีโ่ครงกำรพำรำกอน	
แฟ็คตอรี	่แลนด์	อ�ำเภอบ้ำนบงึ	จังหวดัชลบรุ	ีบนเนือ้ทีร่วม	1	ไร่	
1	งำน	53	ตำรำงวำ	โดยมีก�ำลงักำรผลิตเตม็ที	่2,021.76	ตนัต่อปี	
ถงึแม้ว่ำบรษิทัฯ	จะมีโรงงำนผลติเครือ่งด่ืมของบรษิทัฯ	ดังกล่ำว	
บรษิทัฯ	ยงัคงต้องอำศยักำรจดัหำสนิค้ำโดยกำรว่ำจ้ำงผูร้บัจ้ำง
ผลิตภำยนอกเป็นหลัก	 เพ่ือใช้ศักยภำพและควำมแข็งแกร่งที่
โดดเด่นและแตกต่ำงกันไปของผู้รับจ้ำงผลิตแต่ละรำย

	 ด้วยวิสัยทัศน์ของผู้บริหำรในกำรมุ่งม่ันที่จะเป็นบริษัท
ชั้นน�ำในด้ำนเครื่องด่ืมประเภทชำและกำแฟซ่ึงเป็นธุรกิจหลัก 
บริษัทฯ	 จึงได้จ�ำหน่ำยธุรกิจแปรรูปอำหำรจำกเนื้อสัตว์ไปเม่ือ
เดือนสิงหำคม	2556	จำกนั้นในปี	2557	บริษัทฯ	ได้พัฒนำและ
ออกผลิตภัณฑ์ใหม่ประเภทเครื่องด่ืมปรุงส�ำเร็จชนิดผง	 ตรำ	
“สวัสดี”	 (Sawasdee)	 โดยเน้นจ�ำหน่ำยในตลำดต่ำงประเทศ
เป็นหลัก	ได้แก่	นมทุเรียนผสมเนื้อทุเรียน	นมมะม่วงผสมเนื้อ
มะม่วง	และชำนมไทย	ซึ่งเป็น	3	รสชำติที่สะท้อนถึงนวัตกรรม
และควำมเป็นไทยร่วมสมัย	 มีรสชำติอันเป็นเอกลักษณ์เฉพำะ
ของไทย		
	 ในกำรที่บริษัทฯด�ำเนินธุรกิจร่วมกับบริษัท	 ซีพี	 ออลล์	
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จ�ำกัด	(มหำชน)	(“CPALL”)	ในแบบธุรกิจสู่ธุรกิจ	(Business	to	
Business	:	B2B)	นั้น	เนื่องจำก	CPALL	ประกอบธุรกิจหลัก
คือ	 ธุรกิจค้ำปลีกประเภทร้ำนค้ำสะดวกซื้อภำยใต้เครื่องหมำย 
กำรค้ำ	7-Eleven	ซ่ึงจ�ำหน่ำยสนิค้ำทีห่ลำกหลำย	ทัง้ของบรโิภค
และอุปโภคประกอบด้วยสนิค้ำกลุ่มหลกั	ๆ 	ได้แก่	1)	Stationary		
2)	Non-Food	3)	Cosmetic		4)	Beverage		และ	5)	Processed	
Food	และบรษิทัฯต้องกำรเตบิโตคู่ไปกบัคู่ค้ำอย่ำงยัง่ยนื	จึงวำง
กลยทุธ์และขอโอกำสทำงคู่ค้ำให้เข้ำไปร่วมธรุกจิในกลุม่สนิค้ำดัง
กล่ำว	 จึงเป็นที่มำของธุรกิจคำแร็คเตอร์	 ท�ำให้บริษัทฯต้อง
สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรในสินค้ำที่หลำกหลำยได้		
	 ดังนั้น	ในเดือนสิงหำคม	2559	บริษัทฯ	จึงเริ่มประกอบ
ธุรกิจใหม่	 คือ	 ธุรกิจคำแร็คเตอร์	 ซ่ึงบริษัทได้รับสิทธิ์แต่เพียง 
ผู้เดียว	(Exclusive	Distributor)	จำก	CPALL	ในกำรจ�ำหน่ำย
สินค้ำที่บริษัทฯ	 ได้รับสิทธิ์ในกำรผลิตและจ�ำหน่ำยสินค้ำจำก	
Sanrio	Wave	Hong	Kong	Co.,	Ltd.	โดยใช้ตวักำร์ตนูคำแรค็
เตอร์	5	คำแร็คเตอร์	ประกอบด้วย	Hello	Kitty,	My	Melody,	
Kerokerokeroppi,	Pompompurin	และ	Bad	badtzmaru	ใน
ประเทศไทย	ผ่ำนร้ำนสะดวกซื้อ	 7-Eleven	ซึ่งสินค้ำที่บริษัทฯ	
ได้รับสิทธิ์ครอบคลุมสินค้ำ	5	กลุ่มหลัก	 ได้แก่	1)	Stationary		
2)	Non-Food	3)	Cosmetic		4)	Beverage		และ	5)	Processed	
Food	โดยสัญญำดังกล่ำวมีระยะเวลำ	5	เดือน	เริ่มตั้งแต่วันที่	
1	สิงหำคม	2559	ถึงวันที่	 31	ธันวำคม	2559		 โดยเริ่มวำง
จ�ำหน่ำยสินค้ำเมื่อวันที่	 29	 กันยำยน	 2559	กำรได้รับสิทธิ์ใน
ครั้งนี้	 เป็นกำรตอกย�้ำควำมไว้วำงใจที่	 CPALL	 มีต่อบริษัทฯ	 
ในฐำนะพันธมิตรหลกัทำงธรุกจิทีด่�ำเนนิร่วมกนัมำกว่ำทศวรรษ	
อีกทั้งท�ำให้บริษัทฯ	 มีธุรกิจที่หลำกหลำยมำกยิ่งขึ้น	 ซ่ึงจะ
เป็นกำรเพิ่มโอกำสทำงธุรกิจของบริษัทฯ	ต่อไปในอนำคต	
	 ต่อมำเดือนกนัยำยน	2559	เริม่ได้มีกำรขยำยเข้ำสูธ่รุกจิ
ข้ำงเคียง	(Adjacent	Category)	ธุรกิจหลัก	(ชำและกำแฟ)	ซึ่ง
ได้แก่	 ธุรกิจเบอเกอรี่ในกลุ่มสินค้ำประเภทโดนัทสไตล์ญ่ีปุ่น	 
รสออริจินอล	 ยี่ห้อ	 “อะ	 สไมลล์”	 ในรำคำจ�ำหน่ำยปลีกชิ้นละ	 
12	บำท	โดยเริม่วำงจ�ำหน่ำยในร้ำนสะดวกซ้ือ	7-Eleven	ภำยใน
วันที่	26	กันยำยน	2559	นี้		(Only@7-Eleven)	ซึ่งเป็นไปตำม
กระบวนกำรปกติของกำรซื้อขำยสินค้ำ	โดยสินค้ำดังกล่ำวจะมี
กำรส ่งเสริมกำรขำยอย่ำงเต็มรูปแบบในร ้ำนสะดวกซื้อ	
7-Eleven
	 เดือนกรกฎำคม	2560	บรษิทัฯ	ได้รบัสทิธิใ์นกำรผลิตและ
จ�ำหน่ำยสนิค้ำ	โดยคัดเลือกตวักำร์ตนูคำแรค็เตอร์	4	คำแรค็แตอร์	
ประกอบด้วย	Hello	Kitty,	My	Melody,	Pompompurin	และ	
Bad	badtzmaru	ในประเทศไทย	ผ่ำนร้ำนสะดวกซ้ือ	7-Eleven	
ซ่ึงสนิค้ำทีบ่รษิทัฯ	ได้รบัสทิธิค์รอบคลุมสนิค้ำ	2	กลุ่มหลัก	ได้แก่	
1)	Non-Food	เช่น	ขวดน�ำ้	แม่เหลก็สติก๊เกอร์	ทีใ่ส่คอตตอนบดั	 
2)	Cosmetic	เช่น	ครมีทำมือ	เจลทำมือ	ลปิบำล์มเปล่ียนสี

	 เดือนสิงหำคม	2560	ได้มีกำรพัฒนำโดนัทรูปแบบใหม่
คือ	 “Snowy	 Twist	 Donut”	 โดยบรรจุแยกซองน�้ำตำลไอซ่ิง 
ตอบโจทย์ผู้บริโภคที่ไม่ชอบทำนหวำน	 และชอบทำนหวำนใน
รำคำชิ้นละ	15	บำท
	 เดือนพฤศจกิำยน	2560	ได้ขยำยควำมร่วมมือทำงธรุกจิ
ร่วมกับพันธมิตรทั้งในและต่ำงประเทศ	 เปิดตัวสินค้ำใหม่บุก
ตลำดอย่ำงต่อเนือ่ง	มีกำรท�ำบนัทกึข้อตกลงทัง้เซ็น	MOU	ร่วม
กับ	Quanjian	Group	Co.,	Ltd.	จำกประเทศจีน	นอกจำกนี้		
แบรนด์ระดับโลก	 Hershey’s	 และ	 บริษัท	 Sunny	 Sky	
Products		เหน็ศกัยภำพและมอบควำมไว้วำงใจให้	TACC	เป็น
ตัวแทนน�ำเข้ำสินค้ำเครื่องดื่มช็อกโกแลต	Hershey’s	Freeze	
เพ่ือเสรมิสร้ำงภำพลกัษณ์ของกลุม่เครือ่งกดเครือ่งด่ืมเยน็	โดย
กำรเป็นกำรน�ำเข้ำเครื่องด่ืมช็อกโกแลต	 Hershey’s	 Freeze	
โดยตรงจำกอเมริกำ	 ในร้ำนอิ่มสะดวก	 7-Eleven	 ทั่วประเทศ	
เพื่อต้อนรับเทศกำลในช่วงปลำยปี
	 ตลอดระยะเวลำที่ผ่ำนมำ	 บริษัทฯ	 มุ่งเน้นกำรบริหำร
กลยุทธ์ด้ำนกำรตลำดและกำรขำยควบคู่ไปกับกำรวิจัยและ
พัฒนำเครื่องด่ืมที่มีเอกลักษณ์และควำมแตกต่ำงอย่ำงชัดเจน	
ด้วยควำมหลำกหลำยทัง้รปูแบบและรสชำต	ิส่งผลให้ผลิตภัณฑ์ 
ของบรษิทัฯ	สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรและไลฟ์สไตล์ของ
ผู้บริโภคได้อย่ำงต่อเนื่อง	ท�ำให้ได้รับควำมไว้วำงใจและโอกำส
ในกำรพัฒนำสินค้ำใหม่จำกลูกค้ำและคู่ค้ำเพ่ิมมำกขึ้นมำโดย
ตลอด	 ด้วยควำมมุ่งม่ันที่จะด�ำเนินธุรกิจร่วมกับคู่ค้ำที่มีควำม
สมัพันธ์กนัมำอย่ำงยำวนำน	ภำยใต้หลกัคิดของกำรเตบิโตอย่ำง
ยั่งยืนและควำมเป็นพันธมิตรทำงธุรกิจต่อกัน	 และเพ่ือรองรับ
กำรเติบโตดังกล่ำว	 บริษัทฯ	 จึงมีกำรเพ่ิมทุนอย่ำงต่อเนื่อง	
บริษัทฯได้ท�ำกำรแปรสภำพเป็นบริษัทมหำชนจ�ำกัด	 พร้อมทั้ง
เปลีย่นชือ่เป็น	“บรษิทั	ท.ีเอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกดั	(มหำชน)”	เม่ือ
วนัที	่26	สงิหำคม	2558	จนปัจจบุนับรษิทัฯ	มีทนุจดทะเบยีนและ
เรียกช�ำระแล้วจ�ำนวน	 152	 ล้ำนบำท	 และเม่ือวันที่	 30	
พฤศจิกำยน	2558		

การทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ
เป้าหมายการด�าเนินธุรกิจ

 บริษัทฯได้มีกำรทบทวนวิสัยทัศน์	 พันธกิจ	 และเป้ำ
หมำยกำรด�ำเนนิธรุกจิประจ�ำทกุปี	โดยผ่ำนกำรทบทวน
และพิจำรณำเหน็ชอบจำกคณะกรรมกำรบรหิำร	และน�ำ
เสนอให้คณะกรรมกำรบรษิทัเพ่ือพิจำรณำอนมัุต	ิในกำร
ประชุมคณะกรรมกำรบริษัทครั้งที่	6/2560	เมื่อวันที่	9 
พฤศจิกำยน	2560	เพื่อให้วิสัยทัศน์	พันธกิจ	และเป้ำ
หมำยกำรด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ	 สอดคล้องกับ
สถำนกำรณ์และสภำพเศรษฐกิจ	ณ	ปัจจุบัน
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รายได้จากการขายผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มปี 2560

B2B = 89.34%

B2C = 10.06%

ลักษณะการประกอบธุรกิจ

  บรษิทัฯ ประกอบธรุกจิจัดหา ผลิต และจ�าหน่ายเครือ่งด่ืม
ประเภทชาและกาแฟที่มีเอกลักษณ์และความแตกต่างอย่าง
ชัดเจน และสินค้าไลฟสไตล์ โดยมุ่งเน้นการบริหารกลยุทธ์ด้าน
การตลาดและการขายควบคู่ไปกบัการวิจัยและพัฒนาเครือ่งด่ืม
ด้วยความหลากหลายทัง้รปูแบบและรสชาต ิสามารถตอบสนอง
ความต้องการของผู้บริโภคทุกเพศทุกวัย ทั้งกลุ่มวัยรุ่น กลุ่ม
นักเรียน นักศึกษา และกลุ่มวัยท�างาน โดยลักษณะผลิตภัณฑ์
ของบริษัทฯ สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่มหลัก ประกอบด้วย  
กลุ่มผลิตภัณฑ์ที่บริษัทร่วมพัฒนากับพันธมิตรทางธุรกิจ และ
กลุ่มผลิตภัณฑ์ที่จัดจ�าหน่ายภายใต้ตราสินค้าของบริษัท โดยมี
รายละเอียดดังนี้

1.	 กลุ่มผลิตภัณฑ์ที่บริษัท	ร่วมพัฒนากับ 
	 พันธมิตรทางธุรกิจ 
 (Business to Business : B2B)  

  กลุ่มผลิตภัณฑ์ประเภทนี้ บริษัทฯ จะท�าการวิจัยและ
พัฒนาร่วมกบัลูกค้า ซ่ึงบรษิทัถอืว่าเป็นพันธมิตรหลักทางธรุกจิ 
(Key Strategic Partner) เพื่อผลิตและวางจ�าหน่ายผลิตภัณฑ์
ในร ้านค้าของลูกค้า ซ่ึงจะครอบคลุมถึงร ้านสะดวกซื้อ 
(Convenience Store) และร้านอาหารที่เป็นเครือข่ายธุรกิจ

อาหาร (Food Chain Restaurant) โดยจะเป็นการท�างานร่วม
กันระหว่างฝ่ายการตลาด ฝ่ายขาย ฝ่ายพัฒนาธุรกิจใหม่ และ
ฝ่ายวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ กับฝ่ายการตลาด 
และฝ่ายจัดซ้ือของลูกค้าในการพัฒนาสูตรเครื่องด่ืมเพ่ือน�าไป
วางจ�าหน่ายในร้านค้าของลูกค้า  

  ทั้งนี้ ผลิตภัณฑ์ที่บริษัทฯ ร่วมพัฒนากับพันธมิตรทาง
ธุรกิจ มีรายละเอียดดังนี้

โครงสร้างรายได ้

 

	 ประเภทของรายได้	 ปี	2558	 ปี	2559	 ปี	2560
	 	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ

รายได้จากการขายผลิตภัณฑ์เครื่องดื่ม      
3 Business to Business : B2B 841.86 83.65 1,007.54 85.10 1,152.01 89.34
3	Business to Customer : B2C 162.58 16.16 169.48 14.32 129.69 10.06
รวมรายได้จากการขายผลิตภัณฑ์เครื่องดื่ม 1,004.44 99.81 1,177.02 99.42 1,281.70 99.40
รวมรายได้จากการขาย	 1,004.44	 99.81	 1,177.02	 99.42	 1,281.70	 99.40

รายได้อื่น1) 1.92 0.19 6.92 0.58 7.79 0.60
รวมรายได้ทั้งหมด	 1,006.36	 100.00	 1,183.94	 100.00	 1,289.49	 100.00

หมายเหตุ : 1)  รายได้อื่น ประกอบด้วย รายได้ดอกเบี้ยรับ และรายได้จากการจ�าหน่ายวัตถุดิบ

019

รายงานประจ�าปี 2560 3 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ากัด (มหาชน)

3



	 1)	 เครื่องดื่มเย็นในโถกด	 
  (Cold Beverage Dispenser)  
	 	 ที่เป็นรสชาติหลัก	(Core	Flavor)

  เครื่องด่ืมประเภทนี้เป็นเครื่องด่ืมที่สร้างรายได้หลัก 
ให้แก่บริษัทฯ ซ่ึงบริษัทฯ ได้ร่วมวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
เครือ่งด่ืมในโถกดร่วมกบัร้าน 7-Eleven ภายใต้การบรหิารงาน
ของบริษัท ซีพี ออลล์ จ�ากัด (มหาชน) มาเป็นเวลานานกว่า 15 ปี 
โดยผลิตภัณฑ์ดังกล่าวจะจ�าหน่ายให้แก่ร้าน 7-Eleven ใน 
รปูแบบผงปรงุส�าเรจ็บรรจใุนถงุขนาดต่างๆ เช่น 467 กรมั และ 
702 กรัม เป็นต้น เพื่อน�าไปชงใส่ในโถกด (Dispenser) และ
จ�าหน่ายให้แก่ผู้บริโภคในรูปแบบเครื่องดื่มเย็น 

  ในการบรหิารจัดการเครือ่งด่ืมในโถกดของร้าน  7-Eleven 
นั้น จะมีทั้งในส่วนที่เป็น Core Flavor ซึ่งเป็นเครื่องดื่มหลักที่
ต้องมีประจ�าส�าหรับเครื่องด่ืมในโถกดของร้าน 7-Eleven  
ทกุร้าน โดยเครือ่งด่ืมทีเ่ป็น Core Flavor ทีบ่รษิทัฯ ร่วมพัฒนา
กับร้าน 7-Eleven ได้แก่ กาแฟเย็น ซ่ึงเป็นตราสินค้าของ 
7-Eleven ชานม ภายใต้ตราสนิค้า “เชนย่า” (Zenya)  และกาแฟ
เย็นลาเต้ ภายใต้ตราสินค้า “เชนย่า” (Zenya)  

  นอกจากเรื่องการร่วมพัฒนาสินค้าที่ทางบริษัทฯ  
ร่วมท�างานกับทีมงาน 7-Eleven แล้วนั้นทางบริษัทฯ มีการท�า
แผนงานร่วมกนัเพ่ือท�าให้กลุม่เครือ่งด่ืมในโถกดของร้าน 7-Eleven 

โตขึน้ ล่าสดุ มีการเปล่ียนแปลงสือ่ส่งเสรมิการขายเพ่ือให้สนิค้า
มีความชดัเจนมากขึน้ เช่น กาแฟ 7-select เปลีย่นแปลงชือ่เป็น 
“กาแฟเอสเพรสโซ่”  พร้อมมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบสื่อ เพื่อสื่อ
ว่าเป็นสินค้าในกลุ่มเดียวกัน

	 2)	 เครื่องดื่มปรุงส�าเร็จชนิดผงพร้อมชง

  นอกเหนือจากการร่วมพัฒนาเครื่องด่ืมในโถกดแล้ว 
บริษัทฯ ยังได้พฒันาเครื่องดืม่ปรงุส�าเร็จชนิดผงพร้อมชงขนาด 
35 กรมั เพ่ือจัดจ�าหน่ายให้กบัร้าน All Café ซ่ึงเป็นร้านจ�าหน่าย
เครื่องด่ืมชงสดที่ตั้งอยู่ในร้าน 7-Eleven โดยบริษัทฯ เริ่ม
จ�าหน่ายผลิตภัณฑ์ประเภทนี้เมื่อเดือนมิถุนายน 2557 ปัจจุบัน
มี 3 รสชาติ ได้แก่ ชานม ชาเขียวนมมัทฉะ และชามะนาว  และ
มีการร่วมพัฒนาเพ่ิมกลุ่มใหม่เพ่ือสร้างสสีนัและตอบโจทย์เทรน
การรักษาสุขภาพให้กับกลุ่ม All café ได้แก่ มะม่วงโยเกิร์ตปั่น 
และแอ๊ปเปิ้ลโยเกิร์ตปั่น

	 	 2.1)	 ชีสโฟม

         ชสีโฟม เป็นเมนเูครือ่งด่ืมเยน็รปูแบบใหม่ในร้าน 
All Café ซ่ึงเป็นร้านจ�าหน่ายเครื่องด่ืมชงสดที่ตั้งอยู่ในร้าน 
7-Eleven โดยน�าชีสโฟมมาโปะไว้ที่ด้านบนของเครื่องด่ืมชา 
ต่างๆ เช่น ชามะนาว ชีส ชานม ชีส และชาเขียวมัทฉะชีส ท�าให้
เพ่ิมสสีนัและความแปลกใหม่ของเมนเูครือ่งด่ืมเยน็ ในราคาเพ่ิม
ชีสโฟม 15 บาท

เคร่ืองดื่มเย็นในโถกดที่เป็นรสชาติหลัก

เคร่ืองดื่มปรุงส�าเร็จชนิดผงพร้อมชง ชีสโฟม

020

รายงานประจ�าปี 2560 3 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ากัด (มหาชน)

3



	 3)	 ผลิตภัณฑ์ที่บริษัทฯ	ร่วมพัฒนาเพื่อจ�าหน่าย 

	 	 เป็นครั้งคราวหรือตามฤดูกาล	(Seasonal)	

  นอกจากนี้ เครื่องด่ืมในโถกดจะมีเครื่องด่ืมประเภท
อ่ืนๆ ซ่ึงจะเป็นทางเลือกให้แต่ละร้านสามารถเลอืกได้ตามความ
เหมาะสมกับพ้ืนที่ของแต่ละร้าน ซ่ึงบริษัท ซีพี ออลล์ จ�ากัด 
(มหาชน) จะมีการพัฒนาสนิค้าร่วมกบัผูจ้�าหน่ายสนิค้าแต่ละราย 
ซ่ึงบริษัทฯ ร่วมพัฒนาเพ่ือจ�าหน่ายเป็นครั้งคราวหรือตาม
ฤดูกาล (Seasonal) 

  3 เครื่องดื่มในโถกดประเภทอื่นๆ  

   ซ่ึงจะเป็นทางเลือกให้แต่ละร้านสามารถเลือกได้
ตามความเหมาะสมกบัพ้ืนทีข่องแต่ละร้าน ซ่ึงจะมีการสบัเปลีย่น
เครือ่งด่ืมตามระยะเวลาทีก่�าหนด เครือ่งด่ืมประเภทนีท้ีบ่รษิทัฯ 
ร่วมพัฒนากับ บริษัท ซีพีออลล์ จ�ากัด (มหาชน) เช่น น�้าผึ้ง
มะนาว โอเลี้ยงเจ ส้มยูซุ และช็อกโกแลตเฮอร์ชี่ ฟรีซ เป็นต้น

	 4)	 เครื่องกดเครื่องดื่มร้อนแบบอัตโนมัติ	 

  (Hot Beverage Dispenser)

  ทางบริษัทฯ ร่วมพัฒนาสินค้ากลุ ่มเครื่องด่ืมร้อน
อัตโนมัติกับทางบริษัท ซีพี ออลล์ จ�ากัด (มหาชน) เพ่ือเพ่ิม 
ความสะดวกในการบริโภคเครื่องด่ืมกับลูกค้ามากขึ้น ณ ร้าน  
7-Eleven เริ่มติดตั้ง ปลายปี 2558

  เครื่องด่ืมร้อนดังกล่าวราคาจ�าหน่ายแก้วละ 17 บาท 
ปัจจุบัน มีทั้งหมด 3 รสชาติหลัก ได้แก่ กาแฟ ช็อกโกแลต และ
ชาเขียวนม มัทฉะ โดยเครื่องด่ืมถูกกดออกจากเครื่องกด
อัตโนมัติ ซึ่งเครื่องดังกล่าวมีนวัตกรรมใหม่ที่มีเทคโนโลยี  
หัวตีผสมที่หมุนด้วยความเร็วถึง 13,000 รอบ ท�าให้ผสม 
เครื่องด่ืมได้รวดเร็ว อีกทั้งมีแรงดันน�า้ที่สม�่าเสมอ เพ่ือให้ได้
เครื่องดืม่ร้อนที่มีรสชาติด ีและมกีลิ่นเย้ายวน พร้อมทั้งโฟมนม
ที่นุ่ม ละเอียด โดยปัจจุบันทางบริษัทฯ ได้มีร่วมท�าแผนเพ่ือ
พัฒนากลุม่เครือ่งด่ืมร้อนอย่างต่อเนือ่ง ล่าสดุ มีการปรบัเปล่ียน
สือ่หน้าร้าน เพ่ือสร้างความดึงดูดมากขึน้ เช่น สือ่หน้าจอเครือ่ง 
สื่อ Hanging mobile และสื่อโปสเตอร์

  นอกจากสื่อส่งเสริมการขาย ทางบริษัทฯ ได้มีการท�า
กจิกรรมการตลาด โดยทดลองทีโ่ซนภาคเหนอื จังหวดัเชยีงใหม่ 
จังหวัดอุบลราชธานี และจังหวัดภูเก็ตเพ่ือสร้างการรับรู้ที่มีต่อ
เครื่องดื่มร้อนอัตโนมัติให้กับกลุ่มเป้าหมาย

เคร่ืองกดเครื่องดื่มร้อนแบบอัตโนมัติ

เคร่ืองด่ืมในโถกดประเภทอื่นๆ
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	 5)	 โดนัท	อะ	สไมลล์					

  ทางบริษัทฯ ได้มีการขยายเข้าสู่ธุรกิจเบเกอร์รี่ ซ่ึงถือ
เป็นธุรกิจข้างเคียง (Adjacent Category) จากธุรกิจหลัก 
(ชา และกาแฟ) โดยบริษัทฯ ได้พัฒนาสินค้ากลุ่มโดนัทสไตลล์
ญ่ีปุ่น ได้แก่ รสออริจินอล รสช็อกโกแลต สูตรเฉพาะ และ
จ�าหน่ายให้กับ ร้าน 7-Eleven ภายใต้แบรนด์ “อะ สไมลล์” 
Only@7-Eleven 

  แต่เนื่องด้วยตัวสินค้ามีสูตรเฉพาะและต้องการความ
สดใหม่ขายวันต่อวันนั้น ท�าให้ส่งผลกับการวางขายบน Shelf 
วางสินค้าที่ต้องมีระยะเวลาในการเก็บที่นานขึ้น จึงได้พัฒนา

ปรบัเปล่ียนสตูรและท�าการเปล่ียนสนิค้าใหม่ เข้าวางจ�าหน่ายใน 
วันที่ 28 สิงหาคม 2560 ภายใต้แบรนด์ “อะ สไมลล์” และยังคง
ยดึคอนเซปโดนทัสไตล์ญ่ีปุ่น เช่นเดิม โดยใช้ชือ่ว่า สโนว์วีโ่ดนทั
ทวสิ โดนทั สไตล์ญ่ีปุ่น ตรา อะ สไมลล์ เป็นโดนทัเนือ้นุม่ โดยบรรจุ
แยกซองน�า้ตาลไอซ่ิง ท�าให้สามารถแบ่งเทได้ ตอบโจทย์ผูบ้รโิภค
ที่ไม่ชอบทานหวาน และชอบทานหวาน ในราคาชิ้นละ 15 บาท

	 6)			สินค้าคาแร็คเตอร์			

     บรษิทัฯ ได้ร่วมลงนามในสญัญาอนญุาตให้ใช้ช่วงสทิธิ์
เครือ่งหมายการค้า (Merchandise Sub-License Agreement) 
กับ Sanrio Wave Hong Kong Co., Ltd. เม่ือวันที่ 3 
กรกฎาคม 2560 โดยบรษิทัฯ ได้รบัสทิธิใ์นการผลติและจ�าหน่าย
สนิค้าโดยใช้ตวัการ์ตนูคาแรค็เตอร์ 4 คาแรค็เตอร์ ประกอบด้วย 
Hello Kitty, My Melody, Pompompurin และ Bad 
badtzmaru ในประเทศไทย ผ่านร้านสะดวกซื้อ 7-Eleven ซึ่ง
สินค้าที่บริษัทฯ ได้รับสิทธิครอบคลุมสินค้า 2 กลุ่มหลัก ได้แก่ 
1) Non-Food เช่น ขวดน�า้ แม่เหล็กสติ๊กเกอร์ ที่ใส่คอตตอน
บัด เป็นต้น 2) Cosmetic เช่น ครีมทามือ เจลทามือ ลิปบาล์ม
เปล่ียนสี เป็นต้น โดยบริษัทฯได้รับสิทธิแต่เพียงผู ้เดียว 
(Exclusive Distributor) จาก CPALL ในการจ�าหน่ายสินค้าที่
ได้รับสิทธิจาก Sanrio Wave Hong Kong Co., Ltd. ในร้าน
สะดวกซื้อ 7-Eleven ทั่วประเทศ  

สินค้าคาแร็คเตอร์

กลุ่มสินค้าเคร่ืองส�าอางค์

สินค้ากลุ่ม Non-Food

โดนัท อะ สไมลล์
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สินค้ากลุ่มเคร่ืองเขียน

  นอกจากนี้บริษัทฯ ยังมีสินค้าในกลุ่มเครื่องเขียน 
(Stationary) ที่เป็นยี่ห้อของบริษัทเองภายใต้แบรนด์ “TACC 
Stationary” ได้แก่ กระดาษโน๊ตแถบกาว (Post it) ขนาดบรรจุ 
15 แผ่น/1แบบ รวม 120 แผ่น ซ่ึงมีรูปแบบที่หลากหลาย  
ขายผ่านร้าน 7-Eleven

	 7)		เชนย่า	ม็อคเทล	(Zenya	Mocktail)

  เครือ่งด่ืมแนวใหม่ ทีพ่ร้อมสนกุ สดชืน่ ต้อนรบัฤดูร้อน 
บรรจุในถุงรูปแบบใหม่ ดีไซน์เก๋ไก๋ พกพาสะดวก มีรูให้สอดนิ้ว
หิ้วไปไหนมาไหนก็ได้ ที่ส�าคัญไม่เป็นพิษภัยกับสิ่งแวดล้อม 
ขนาดบรรจุ 250 มิลลิลิตร เก็บได้นาน 4 เดือน โดยมี 2 รสชาติ 
คือ “Magarita Mocktail” เป็นน�า้ชาเขยีว สตูรมาการต้ิาม็อกเทล 
รสชาติเปรี้ยวน�า หวานเล็กน้อย “Mai Tai Mocktail” เป็น 
น�า้ชาเขยีว สตูรไหมไทยม็อกเทล รสชาตหิวานน�า หอมกล่ินผลไม้ 
โดยราคาอยู่ที่ 30 บาท/ถุง ซึ่งมีจ�าหน่ายที่ร้าน 7-Eleven 
บางสาขา   

	 8)	 ซอสจิ้ม	(Easy	Dip)	

       บริษัทฯ ได้ร ่วมพัฒนาซอสจ้ิมเหมาะส�าหรับการ 
รับประทานกับสินค้าทุกในรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นจ้ิมกับไส้กรอก 
แซนวิช ราดหน้าขนมปัง สอดไส้เบอเกอร์ หรือผสมกับบะหม่ี 
กึ่งส�าเร็จรูปได้เป็นรสชาติใหม่ อร่อยได้หลากหลายรูปแบบ 
โดยมี 3 รสชาติ ได้แก่ ซอสซาวร์ชีส ซอสเผ็ดสไตล์เกาหลี และ
ซอสช็อกโกแลต เนื่องด้วยรสชาติที่มีความแตกต่างเฉพาะตัว   
และบรรุภัณฑ์มาในรูปแบบถ้วยพลาสติก ที่ใช้ปริมาณเม็ด
พลาสติกลดลง จากถ้วยพลาสติกทั่วไป ซ่ึงจะช่วยลดพ้ืนที่ใน 
ถังขยะลงอีกด้วย  

2.	 กลุ่มผลิตภัณฑ์ที่จ�าหน่ายภายใต้ตราสินค้า 
	 ของบริษัทฯ 
 (Business to Customer : B2C) 

  นอกเหนือจากกลุ่มผลิตภัณฑ์ที่บริษัทฯ ร่วมพัฒนา 
กับพันธมิตรทางธุรกิจแล้ว บริษัทฯ ยังมีผลิตภัณฑ์ที่บริษัทฯ  
เป็นผูคิ้ดและพัฒนาสตูรการผลิตเพ่ือจ�าหน่ายภายใต้ตราสนิค้า
ของบริษัทฯ เอง โดยผลิตภัณฑ์ในกลุ่มนี้สามารถแบ่งได้เป็น  
5 ประเภท ดังนี้

เชนย่า ม็อคเทล ซอสจิ้ม

ซอสซาวร์ชีส ซอสเผ็ด
สไตล์เกาหลี

ซอสช็อกโกแลต

023

รายงานประจ�าปี 2560 3 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ากัด (มหาชน)

3



	 1)	 ชาเขียวพร้อมดื่ม	(Ready	to	Drink)	 
	 	 ตรา	“เชนย่า”	(Zenya)		

  เครื่องด่ืมประเภทนี้เป็นเครื่องด่ืมชาเขียวที่ผลิตจาก 
ใบชาแท้ผสมน�้าผลไม้เข้มข้น แร่ธาตุ และวิตามินต่างๆ ที่มี
รสชาติเป็นเอกลักษณ์ ให้ความรู้สึกสดชื่นได้รสชาติเต็มๆ ของ
ทัง้ชาและน�า้ผลไม้ ภายใต้แนวคิดผลติภัณฑ์ทีว่่า “Zenya Super 
Power from Super Fruit” ประกอบด้วย 3 รสชาติ ได้แก่  
(1) ชาเขยีวพร้อมด่ืมผสมน�า้ทบัทมิ ทีเ่พ่ิมแอนตอิอกซิแดนท์เป็น
สองเท่าจากชาเขียวและผลทับทิม (2) ชาเขียวพร้อมด่ืมผสม 
องุ่นแดง ที่ช่วยลดโคเลสเตอรอลในร่างกาย และ (3) ชาเขียว
พรอ้มดืม่ผสมแอ๊ปเป้ิลเขียว เพิม่แอนตี้อ๊อกซเิดนทเ์ป็นสองเทา่
จากชาเขยีวและผลแอ๊ปเป้ิล บรรจุในขวดพลาสตกิทีมี่สสีนัสดใส
เหมาะกับกลุ่มผู ้บริโภคทุกเพศทุกวัยโดยเฉพาะกลุ่มวัยรุ ่น  
มีขนาดบรรจุ 500 มิลลิลิตร วางจ�าหน่ายทั้งในประเทศและ 
ต่างประเทศ โดยมุ่งเน้นตลาดต่างประเทศในแถบอาเซียน 
เป็นหลัก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ประเทศกัมพูชา ราคาจ�าหน่าย 
หน้าร้านค้าปลีกในประเทศขวดละ 20 บาท ส�าหรับตลาด 
ต่างประเทศบรษิทัฯ จะท�าการพัฒนาสตูรผลิตภัณฑ์ให้เหมาะสม
กบัความต้องการของกลุ่มลกูค้าในแต่ละประเทศรวมถงึข้อก�าหนด
ของแต่ละประเทศ เช่น ชาเขียวพร้อมดื่มสูตรหวานน้อยที่ได้รับ
เครือ่งหมาย Healthier Choice จาก Health Promotion Board 
ประเทศสิงคโปร์ เพ่ือรับรองว่าเป็นเครื่องด่ืมเพ่ือสุขภาพและ
สามารถวางจ�าหน่ายในโรงเรียนทั่วประเทศสิงคโปร์ได้ เป็นต้น 

	 2)	 กาแฟปรุงส�าเร็จ	ตรา	“วีสลิม”	(VSlim)		

  เครือ่งด่ืมประเภทนีเ้ป็นเครือ่งด่ืมกาแฟเพ่ือสขุภาพและ
ควบคุมน�้าหนักที่มีใยอาหารสูง ไขมันต�่าไม่มีโคเลสเตอรอล 
เหมาะส�าหรับกลุ่มวัยท�างาน อีกทั้งยังช่วยให้ผู้บริโภคมีรูปร่าง
ทีดี่ ด้วย 3 คุณประโยชน์จากใยอาหาร สารสกดัจากถัว่ขาว และ
แอลคาร์นทินี ตอบสนองความต้องการของกลุ่มผูบ้รโิภคทีใ่ส่ใจ
ในเรือ่งสขุภาพและความงาม กาแฟปรงุส�าเรจ็ภายใต้ตราสนิค้า 
“วีสลิม” (VSlim) 

  โดยมีส่วนประกอบส�าคัญ ได้แก่ ไฟเบอร์ สารสกัดจาก
ถั่วขาว และแอลคาร์นิทีน บรรจุในกระป๋องที่มีขนาดบรรจุ 240 
มิลลิลิตร ประกอบด้วย 2 รสชาติ ได้แก่ 1) เอสเพรสโซ่ ที่มีรสชาติ
เข้มเต็มรสชาติกาแฟ และ 2) ลาเต้ ที่มีรสชาติหอมมัน 
กลมกล่อม โดย VSlim ถอืเป็นยีห้่อแรกทีผ่ลิตกาแฟเพ่ือสขุภาพ
และควบคุมน�้าหนักในรูปแบบกระป๋อง ท�าให้ผู้บริโภคสามารถ
ด่ืมได้ในทุกที่ทุกโอกาส บริษัทฯ จัดจ�าหน่ายกาแฟปรุงส�าเร็จ
พร้อมด่ืมทัง้ในประเทศและกมัพูชา เป็นต้น ส�าหรบัตลาดในประเทศ
บริษัทฯ มุ่งเน้นการจัดจ�าหน่ายผ่านร้านสะดวกซ้ือเป็นหลัก  
ราคาจ�าหน่ายหน้าร้านค้าปลีกในประเทศกระป๋องละ 20 บาท 

กาแฟปรุงส�าเร็จ ตรา “วีสลิม”ชาเขียวพร้อมด่ืม ตรา “เชนย่า”
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เคร่ืองดื่มปรุงส�าเร็จชนิดผง ตรา “สวัสดี” เครื่องดื่มชูก�าลัง ตรา “จั๊มพ์สตาร์ท”

เคร่ืองด่ืมปรุงส�าเร็จชนิดผง ตรา “ณ อรุณ”

	 3)	 เครื่องดื่มปรุงส�าเร็จชนิดผง	ตรา	“ณ	อรุณ”	 
  (Na-Arun) 

   เป็นผลิตภัณฑ์ปรงุส�าเรจ็ชนดิผง บรรจุในซองทีมี่ขนาด
บรรจุ 500 กรัม จ�าหน่ายในรูปแบบลังบรรจุ 10 ซอง ราคา
จ�าหน่าย 1,000 บาทต่อลัง ภายใต้แนวคิดผลิตภัณฑ์ที่ต้องการ
ให้ผู้บริโภคได้สัมผัสและล้ิมลองกับรสชาติไทยๆ โดยคัดสรร
วตัถดิุบคุณภาพ เพ่ือให้ได้รสชาตแิท้ๆ ในราคาทีคุ้่มค่า ให้ความ
สดชื่นได้ทุกที่ ทุกเวลา และทุกโอกาส ประกอบด้วย 7 รสชาติ 
ได้แก่ 1) กาแฟปรงุส�าเรจ็ชนดิผงสตูรลาเต้ ทีมี่รสชาตหิอมหวาน 
เข้มข้น ตามแบบเมล็ดกาแฟค่ัวบดของไทย 2) ชานมไทย 
ปรุงส�าเร็จชนิดผง ที่มีรสชาตินุ ่มและกลมกล่อมตามแบบ 
ต้นต�าหรับชานมไทยแท้ และ 3) ชาเขียวนมปรุงส�าเร็จชนิดผง 
ทีมี่รสชาตหิวานมันจากส่วนผสมของนมและชาเขยีว เพ่ิมความ
กลมกล่อมด้วยกลิ่นมะลิ 4) ช็อกโกแลตปรุงส�าเร็จ 3in1  
5) ชาเขียวสูตรมัทฉะลาเต้ 6) ชาไทยผสมรสมะนาว 7) ชาไทย
ผสมน�้าผึ้งมะนาว โดยบริษัทฯ มุ่งเน้นตลาดต่างประเทศ  
โดยเฉพาะอย่างยิ่งร้านอาหารไทยและร้านขายผลิตภัณฑ์จาก
เอเชีย (Asian Grocery) เป็นหลัก      

	 4)	 เครื่องดื่มปรุงส�าเร็จชนิดผง	ตรา	“สวัสดี”	 
	 	 (Sawasdee)		

       เป็นเครื่องด่ืมคุณภาพที่ผลิตภายใต้แนวคิดที่ต้องการ
สร้างความแตกต่างและความแปลกใหม่ในการบรโิภค โดยคัดสรร
วัตถุดิบคุณภาพสูง ออกแบบรสชาติและบรรจุภัณฑ์ที่แสดงถึง
เอกลักษณ์เฉพาะของความเป็นไทย ภายใต้ตราสินค้า “สวัสดี” 
ซ่ึงเป็นเครื่องด่ืมปรุงส�าเร็จชนิดผง ประกอบด้วย 3 รสชาต ิ 
ได้แก่ 1) นมทุเรียนผสมเนื้อทุเรียน ตราสวัสดี บางกอกทุเรียน 
เป็นเครื่องด่ืมร้อนที่จะท�าให้ผู้บริโภคได้สัมผัสถึงรสชาติของ
ทุเรียนซ่ึงเป็นราชาแห่งผลไม้เมืองร้อน 2) นมมะม่วงผสม 
เนือ้มะม่วง ตราสวสัดี รอยลัแมงโก้ เป็นเครือ่งด่ืมร้อนทีมี่กล่ินหอม 
ช่วยให้ผู้บริโภคได้ผ่อนคลายอย่างเต็มที่ และ 3) ชานมไทย  
ตราสวัสดี ชาไทย ที่มีรสชาติหอม หวาน มัน และเข้มข้นใน 
แบบชานมไทย เครื่องดื่ม “สวัสดี” บรรจุในซองที่มีขนาดบรรจุ 
30 กรมั จ�าหน่ายในรปูแบบกล่องบรรจุ 5 ซอง ส�าหรบัชานมไทย
จ�าหน่ายในรูปแบบกล่องบรรจุ 10 ซอง โดยมุ่งเน้นการ 
จัดจ�าหน่ายในตลาดต่างประเทศโดยเฉพาะกลุม่ผูบ้รโิภคชาวจีน
เป็นหลัก

	 5)	 เครื่องดื่มชูก�าลัง	ตรา	“จั๊มพ์สตาร์ท”	 
	 	 (Jump	Start)		

       เป็นเครือ่งด่ืมชกู�าลงัทีต่่อยอดจากธรุกจิชาเขยีว “เชนย่า” 
ในประเทศกัมพูชา โดยมีส่วนผสมของจินเส็ง ชาเขียว และ 
วิตามินรวม มี 2 รสชาติ ได้แก่ รสทับทิม และรสผลไม้รวม  
ในรูปแบบกระป๋องขนาด 245 มล.
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การตลาดและการแข่งขัน 
 

ทางช่องทางของเซเว่น อีเลฟเว่น และทเวนตี้โฟร์ช็อบปิ้ง ที่มี
ศักยภาพในแต่ละด้าน โดยแบ่งเป็น 8 ประเภท 13 รางวัล เช่น 
SME ยัง่ยนื SME ดาวรุง่ SME สนิค้าเกษตร SME สนิค้าชมุชน 
เป็นต้น

	 2.	 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีความเป็น 

	 	 เอกลักษณ์และความแตกต่างอย่างชัดเจน

   ปัจจยัหลักอีกประการหนึง่ทีท่�าให้บรษิทัฯ เตบิโตอย่าง
ต่อเนื่องมาจากการที่บริษัทฯ ให้ความส�าคัญกับการวิจัยและ
พัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ที่มีเอกลักษณ์และ
ความแตกต่างอย่างชดัเจนทัง้รปูแบบและรสชาต ิเช่น การสร้าง
คาแรกเตอร์ให้ชาเขียวไม่จ�าเป็นต้องมีสีเขียว ภายใต้คอนเซ็ปต์ 
“The Colorful Green Tea” จนกระทั่งปัจจุบันได้ต่อยอด
แนวคิดเป็น “Super Power from Super Fruit” การพัฒนา
เครือ่งด่ืมทีมี่ส่วนผสมของชิน้เนือ้ผลไม้ภายใต้ตราสนิค้า “สวสัดี” 
เป็นต้น ท�าให้สามารถตอบสนองต่อโอกาส ช่องว่างทางธุรกิจ 
และการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลาได้อย่างเหมาะสม
และรวดเรว็ อีกทัง้สามารถมุ่งเน้นกลุม่เป้าหมายทีเ่ฉพาะเจาะจง
มากยิ่งขึ้น เพ่ือตอบสนองความต้องการและไลฟ์สไตล์ของ 
ผูบ้รโิภคได้หลากหลายและทัว่ถงึ โดยจะเป็นการท�างานร่วมกนั
ระหว่างฝ่ายการตลาด ฝ่ายพัฒนาธุรกิจใหม่ และฝ่ายวิจัยและ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ โดยฝ่ายการตลาดจะศกึษาและตดิตามแนวโน้ม
ตลาดเครื่องด่ืมทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภคอย่างใกล้ชิด และฝ่าย
พัฒนาธรุกจิใหม่จะศกึษาความเป็นไปได้ของโครงการ (Project 
Feasibility) จากนั้นฝ่ายวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์จะท�าหน้าที่
ในการคิดค้นและพัฒนาผลิตภัณฑ์รวมถึงการออกแบบตัว
ผลิตภัณฑ์ที่สามารถตอบสนองต่อโจทย์ที่ได้รับ ทั้งนี้ ทีมงาน
ฝ่ายวจัิยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ของบรษิทัฯ มีความรูค้วามช�านาญ
และประสบการณ์ในอุตสาหกรรมเครื่องด่ืมมาเป็นเวลานาน 
ท�าให้สามารถคิดค้นและพัฒนาผลติภัณฑ์ใหม่ทีมี่เอกลกัษณ์และ
ความแตกต่างออกสูต่ลาดได้อย่างต่อเนือ่ง การสร้างความเป็น
เอกลักษณ์และความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ดังกล่าวยังท�าให้ 
ลดความเสี่ยงในแง่ของการทดแทนกันของเครื่องด่ืมประเภท
เดียวกนั เนือ่งจากถงึแม้จะเป็นสนิค้าประเภทเดียวกนั แต่สนิค้า
ของบริษัทฯ ก็มีความแตกต่างในด้านของรสชาติที่ เป ็น
เอกลกัษณ์เฉพาะตวัทีล่อกเลยีนแบบได้ยาก จงึท�าให้ผูบ้รโิภคมี
ความชืน่ชอบในผลติภัณฑ์ และต้องกลับมาซ้ือสนิค้าของบรษิทัฯ 
อย่างต่อเนือ่ง ท�าให้อ�านาจการต่อรองกบัตวัแทนจ�าหน่าย/ผูน้�า
เข้าสินค้าของบริษัทฯ เพิ่มขึ้นตามไปด้วย

กลยุทธ์ในการแข่งขัน

	 1.	 การสร้างความเป็นพันธมิตรทางธุรกิจ	 

	 	 (Business	Partnership)	กับคู่ค้า	

  หัวใจส�าคัญในการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ คือ การ
สร้างความสัมพันธ์ในลักษณะความเป็นพันธมิตรทางธุรกิจ 
(Business Partnership) กับคู่ค้า ไม่ว่าจะเป็นลูกค้า ผู้รับจ้าง
ผลิตสินค้า (Original Equipment Manufacturer หรือ OEM) 
ผู้จัดจ�าหน่ายวัตถุดิบและบรรจุภัณฑ์ ทั้งนี้ บริษัทฯ มีนโยบาย
สร้างความสัมพันธ์ในระยะยาวกับคู่ค้า โดยด�าเนินงานร่วมกัน
ภายใต้แนวคิดของความเป็นพันธมิตรทางธุรกิจต่อกัน ซึ่งนอก
เหนือจากการซ้ือขายสินค้าระหว่างกันแล้ว บริษัทฯ จะท�างาน
กับคู่ค้าอย่างใกล้ชิด มีการแลกเปล่ียนแนวคิด รวมถึงร่วมกับ 
คู่ค้าในการก�าหนดแผนธรุกจิร่วมกนั พัฒนาสนิค้าและออกแบบ
บรรจุภัณฑ์ที่ตอบสนองต่อโจทย์ของลูกค้าและสถานการณ์
ทางการตลาดได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี 
บริษัทฯ และคู่ค้าจะมีการน�าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์
ใหม่ๆ และ Update แนวโน้มของตลาดเครือ่งด่ืมทัง้ในประเทศ
และต่างประเทศกันเป็นประจ�า การสร้างความสัมพันธ์ใน
ลักษณะดังกล่าวจะเป็นการสร้างประโยชน์ให้เกดิขึน้ทัง้สองฝ่าย
จึงส่งผลท�าให้การท�าธรุกจิกบัคู่ค้าเป็นไปอย่างม่ันคงและยัง่ยนื
ในระยะยาว จะเหน็ได้จากการทีบ่รษิทัฯ เป็นหนึง่ในผูจั้ดจ�าหน่าย
ที่ด�าเนินงานร่วมกับ 7-Eleven ภายใต้ความเป็นพันธมิตรทาง
ธุรกิจต่อกัน (Key Strategic Partner) ส่งผลท�าให้บริษัทฯ  
ได้รับโอกาสในการพัฒนาสินค้าใหม่ๆ จากลูกค้า รวมไปถึง
การน�าเสนอผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ให้ลูกค้าพิจารณาอย่างต่อเนื่อง 
ส่งผลท�าให้ยอดขายของบริษัทฯ เติบโตมาโดยตลอด 

  ในปี 2556 บริษัทฯ ได้รับรางวัล Partnership Award 
2013 “Best of Business Growth” จากบริษัท ซีพี ออลล์ 
จ�ากัด (มหาชน)  ซึ่งเป็นรางวัลที่มอบให้แก่คู่ค้าที่สนับสนุนการ
ท�างานเป็นอย่างดีและมีผลการด�าเนินงานเติบโตดีเยี่ยม 
โดยผู้ประกอบการส่วนใหญ่ที่ได้รับรางวัลดังกล่าวล้วนแต่เป็น
บริษัทขนาดใหญ่ จึงแสดงให้เห็นว่าบริษัทฯ ได้รับการยอมรับ
จากลูกค้าเทียบเท่ากับองค์กรชั้นน�าของประเทศ 

  ในปี 2560 บริษัทฯได้รับรางวัล “SME ยั่งยืน” โดย 
CPALL ร่วมกับส�านักส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อม (สสว.) และกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม (กสอ.) กระทรวง
อุตสาหกรรม จดั “โครงการเซเว่น อีเลฟเว่น เอสเอ็มอีไทยยัง่ยนื 
2559” เพ่ือมอบรางวัลให้กบัคู่ค้าเอสเอ็มอีทีจ่�าหน่ายสนิค้าผ่าน
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	 3.	 การรักษาคุณภาพผลิตภัณฑ์ให้ได้มาตรฐาน	

  นอกเหนือจากการคิดค้นและพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ  
ที่มีความเป็นเอกลักษณ์แล้ว บริษัทฯ ยังคงมุ่งเน้นการผลิต
สินค้าที่มีคุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้า โดย
บรษิทัฯ ได้วางนโยบายในการควบคุมดูแลคุณภาพของผลิตภัณฑ์
ในทุกขั้นตอน เริ่มตั้งแต่การคัดเลือกและจัดหาวัตถุดิบจาก
แหล่งและผู้ผลิต/ผู้จัดจ�าหน่ายที่มคีุณภาพ ส�าหรับวัตถุดิบหลัก
ทีใ่ช้ในการผลิตสนิค้าแต่ละประเภท ถงึแม้ว่าผลติภัณฑ์ส่วนใหญ่
ของบรษิทัฯ ผลติโดยผูร้บัจ้างผลิตซ่ึงจะเป็นผูจั้ดหาวัตถดิุบเอง 
แต่บริษัทฯ จะเป็นผู้ก�าหนดรายชื่อผู้ผลิต/ผู้จัดจ�าหน่ายวัตถุดิบ
หลักที่สามารถน�ามาใช้ในการผลิต และผู้รับจ้างผลิต/โรงงาน 
ของบริษัทฯ จะต้องตรวจสอบคุณภาพของวัตถุดิบที่สั่งซ้ือใน
แต่ละครั้งให้เป็นไปตามคุณสมบัติ (Specification) ที่บริษัทฯ 
ก�าหนด รวมถึงต้องส่งตัวอย่างวัตถุดิบมาให้ฝ่ายประกัน
คุณภาพตรวจสอบเป็นประจ�าทุกยอดสั่งซื้อ ทั้งนี้ เพื่อให้มั่นใจ
ว่าสินค้าที่ผลิตได้มีรสชาติตามที่ก�าหนด นอกจากนี้ บริษัทฯ  
ยงัมีการตรวจสอบและควบคุมคุณภาพของผลติภัณฑ์ในระหว่าง
กระบวนการผลติจนถงึขัน้ตอนสดุท้ายก่อนทีจ่ะส่งมอบให้ลกูค้า 
การด�าเนนิการทัง้หมดของบรษิทัฯ ดังกล่าวข้างต้นมีวัตถปุระสงค์
เพื่อให้มั่นใจได้ว่าผลิตภัณฑ์ที่บริษัทฯ จัดหาและผลิตมีคุณภาพ
ตรงตามมาตรฐานที่ก�าหนด 

   จากการที่ผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่ของบริษัทฯ ผลิตโดย 
ผู้รับจ้างผลิตจากภายนอก บริษัทฯ จึงให้ความส�าคัญในการ 
คัดเลือกผู้รับจ้างผลิตเป็นอย่างมาก เริ่มตั้งแต่การตรวจสอบ
คุณภาพมาตรฐานของโรงงานผู ้รับจ้างผลิต โดยโรงงาน 
ผูร้บัจ้างผลิตทกุรายต้องผ่านเกณฑ์การรบัรองมาตรฐานการผลิต
ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นมาตรฐาน GMP และมาตรฐาน HACCP 
นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังตรวจสอบขั้นตอนและกระบวนการผลิต 
การทดลองผลิตสินค้าตัวอย่าง และการผลิตสินค้าครั้งแรก 
(First Batch Production) และในระหว่างกระบวนการผลิต  
ฝ่ายประกันคุณภาพของผู้รับจ้างผลิตเองจะมีการตรวจสอบ
คุณภาพของผลิตภัณฑ์อย่างสม�า่เสมอ รวมทัง้ผูร้บัจ้างผลติต้อง
จัดส่งตวัอย่างสนิค้าให้ฝ่ายประกนัคุณภาพตรวจสอบทกุ Batch 
เพ่ือให้ม่ันใจได้ว่าสินค้าที่ผลิตได้มีคุณภาพตรงตามที่ก�าหนด
ก่อนจัดส่งสนิค้าให้แก่ลูกค้า ตลอดจนการสุม่ตรวจสอบคุณภาพ
ผลิตภัณฑ์ที่จุดจ�าหน่ายในร้านค้า

	 4.	 การประชาสัมพันธ์และส่งเสริมการขาย 
	 	 อย่างต่อเนื่อง	

   บริษัทฯ ให้ความส�าคัญต่อการส่งเสริมการขายและ
ประชาสมัพันธ์ผลติภัณฑ์อย่างมาก โดยมีกจิกรรมทางการตลาด
อย่างสม�่าเสมอเพ่ือประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ  
ให้เป็นที่รู้จักผ่านช่องทางหลัก ได้แก่ การออกงานแสดงสินค้า
ประเภทอาหารและเครือ่งด่ืมทัง้ในประเทศและต่างประเทศอย่าง
ต่อเนือ่ง ซึง่ช่วยท�าให้มีโอกาสได้พบปะแลกเปล่ียนข้อมูลกบักลุม่
ลูกค้าเป้าหมายต่างๆ ทั้งที่เป็นลูกค้าโดยตรง หรือกลุ่มที่เป็น 

ผู้จัดจ�าหน่าย ผู้น�าเข้า หรือผู้ค้าส่งต่างๆ จากทั่วโลก อันจะ 
ส่งผลท�าให้ผลติภัณฑ์เป็นทีรู่จั้กมากยิง่ขึน้และช่วยท�าให้สามารถ
ขยายตลาดให้ครอบคลุมฐานลูกค้าได้กว้างขึ้น อีกทั้งยังได้รับ
ข้อคิดเห็นต่างๆ เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ที่ช่วยให้สามารถน�ามา
ปรับปรุงและพัฒนาสินค้าได้ตรงตามความต้องการของลูกค้า 
ในแต่ละกลุม่ได้อย่างมีประสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ นอกเหนอืจากนี้
แล้ว การเข้าร่วมงานแสดงสนิค้าต่างๆ ยงัช่วยให้บรษิทัฯ ได้รบั
ข้อมูลข่าวสารความเคล่ือนไหวรวมถึงนวัตกรรมใหม่ๆ ของ
อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม ซึ่งจะท�าให้สามารถประเมิน
แนวโน้มการพัฒนาสินค้าให้ตอบสนองต่อความต้องการหรือ
ไลฟ์สไตล์ของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วได้อย่าง 
ทันการณ์ 

  ทีผ่่านมา บรษิทัฯ ได้เข้าร่วมงานแสดงสนิค้าและศกึษา
ดูงานต่างๆ อาทิเช่น

  3	THAIFEX World of Food Asia จัดขึ้นในเดือน 
   พฤษภาคมของทุกปีที่กรุงเทพฯ ประเทศไทย
  3	Thailand Retail, Food & Hospitality Services  
   2017 (TRAFS) งานแสดงนานาชาติอันดับ 1  
   อุปกรณ์เครือ่งใช้ อาหารและเครือ่งด่ืม ส�าหรบัโรงแรม 
   และธุรกิจด้านบริการ จัดขึ้นในเดือนกรกฎาคมของทุกปี 
  3	SIAL China : Asia’s Leading Food & Beverage  
   Exhibition จัดขึ้นในเดือนพฤษภาคมของทุกปี 
   ที่เมืองเซี่ยงไฮ้ ประเทศจีน
  3	FHC China : China’s Global Food & Hospitality  
   Trade Show จัดขึ้นในเดือนพฤศจิกายนของทุกปี  
   ที่เมืองเซี่ยงไฮ้ ประเทศจีน
  3	Gulf Food Dubai : The World’s Biggest  
   Annual Food & Hospitality Show จัดขึ้นใน 
   เดือนกุมภาพันธ์ของทุกปี ที่เมืองดูไบ ประเทศ 
   สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์
  3	Dubai Global village จัดขึ้นในเดือนตุลาคม  
   2560 ถึง มีนาคม 2561 ที่เมืองดูไบ ประเทศ 
   สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์
  3	Foodex Japan จัดขึ้นในเดือนมีนาคมของทุกปี  
   ที่เมืองโตเกียว ประเทศญี่ปุ่น 
		3	Taipei International Food Show จัดขึน้ในเดือน 
   มิถุนายนของทุกปี ที่ไต้หวัน ประเทศจีน
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ลักษณะลูกค้าและลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย  

  ลกูค้าเป้าหมายของบรษิทัฯ ครอบคลุมกลุ่มผูบ้รโิภคทกุเพศทกุวยั โดยมีความแตกต่างกนัตามแต่ละประเภทผลิตภัณฑ์ ดังนี้

	 	 ผลิตภัณฑ์	 	 กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย

3	เครื่องดื่มในโถกด  กลุ่มผู้บริโภคในวัยท�างานตั้งแต่อายุ 20-49 ปี  
  รายได้น้อยถึงปานกลาง
3	ชาเชียวพร้อมดื่ม ตรา “Zenya” กลุ่มผู้บริโภควัยรุ่นจนถึงวัยเริ่มต้นท�างาน อายุ 15-30 ปี  
  รายได้น้อยถึงปานกลาง
3	กาแฟเพื่อสุขภาพและควบคุมน�้าหนัก ตรา “VSlim” กลุ่มผู้หญิงที่ใส่ใจเรื่องสุขภาพและความงาม และวัยท�างานที่ต้องการ 
  เติมความสดชื่นระหว่างการท�างานอายุ 20-39 ปี รายได้ปานกลางถึงสูง
3	เครื่องดื่มปรุงส�าเร็จชนิดผง ตรา “Na Arun” กลุ่มผู้บริโภควัยท�างาน อายุ 30-49 ปี รายได้น้อยถึงปานกลาง
3	เครื่องดื่มปรุงส�าเร็จชนิดผง ตรา “Sawasdee” กลุ่มผู้บริโภควัยท�างาน อายุ 21-39 ปี รายได้ปานกลางถึงสูง  
  เน้นตลาดต่างประเทศ โดยเฉพาะประเทศจีนเป็นหลัก
3	โดนัท “อะ สไมลล์” กลุ่มผู้บริโภควัยรุ่นจนถึงวัยเริ่มต้นท�างาน อายุ 15-39 ปี  
  รายได้น้อยถึงปานกลาง
3	สินค้าคาแร็คเตอร์ กลุ่มวัยรุ่นจนถึงวัยเริ่มต้นท�างาน อายุ 15-39 ปี  
  รายได้ปานกลางถึงสูง
3	เครื่องดื่มม็อคเทล “Zenya Mocktail” กลุ่มวัยรุ่นจนถึงวัยเริ่มต้นท�างาน อายุ 15-39 ปี  
  รายได้ปานกลางถึงสูง
3	ซอสจิ้ม “Easy Dip” กลุ่มวัยรุ่นจนถึงวัยเริ่มต้นท�างาน อายุ 15-39 ปี  
  รายได้ปานกลางถึงสูง
3	เครื่องดื่มชูก�าลัง “Jump Start” กลุ่มวัยรุ่นจนถึงวัยเริ่มท�างาน อายุ 15-49 ปี  
  รายได้ปานกลางถึงสูง

ตารางแสดงสัดส่วนรายได้จากการขายแยกตามประเภทลูกค้าในปี 2558-2560 

	 	 ปี	2558	 ปี	2559	 ปี	2560

 ประเภท	 ล้านบาท	 สัดส่วน	 อัตรา	 ล้านบาท	 สัดส่วน	 อัตรา	 ล้านบาท	 สัดส่วน	 อัตรา
	 	 	 (%)	 การเติบโต	 	 (%)	 การเติบโต	 	 (%)	 การเติบโต
    (%)   (%)   (%)

รายได้จากการขายในประเทศ 926.96 92.29 6.22 1,069.58 90.87 15.39 1,182.87 92.29 10.59
รายได้จากการขายต่างประเทศ 77.48 7.71 (40.37) 107.44 9.13 38.67 98.83 7.71 -8.01
รวมรายได้จากการขาย 1,004.44 100.00 0.18 1,177.02 100.00 17.18 1,281.70 100.00 8.89

หมายเหตุ : รายได้จากการขายต่างประเทศดังกล่าวรวมตัวเลขในส่วนที่เป็น Indirect Export ด้วย
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นโยบายราคา	

  บริษัทฯ มีนโยบายในการก�าหนดราคาขายจากต้นทุน
บวกอัตราก�าไรขั้นต้นที่เหมาะสม (Cost Plus Margin) ซึ่งจะ
แตกต่างกนัตามราคาตลาดของสนิค้าแต่ละประเภทรวมถงึช่อง
ทางการจัดจ�าหน่าย โดยจะค�านึงถึงภาวะการแข่งขันของแต่ละ
ตลาดรวมถึงการยอมรับในตัวผลิตภัณฑ์ของลูกค้าแต่ละกลุ่ม
นอกจากนี้อาจมีการจัดโปรโมชั่นในแต่ละช่วงขึ้นอยู่กับสภาวะ
ตลาดและกลยุทธ์การตลาดของบริษัทฯ ซ่ึงอาจเป็นการให้
ส่วนลด ของแถม หรอืรายการส่งเสรมิการขายอ่ืนๆ โดยเป็นการ
จัดร่วมกับพันธมิตรทางการค้าต่างๆ

นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการปฏิบัติ 
ต่อลูกค้า คู่ค้า และคู่แข่ง

  บริษัทฯ มีนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการปฏิบัติ
ต่อลูกค้า คู่ค้า และคู่แข่ง โดยก�าหนดนโยบายหลัก ดังนี้

  1) ปฏิบัติต่อลูกค้า คู่ค้าหรือคู่แข่ง ด้วยความเข้าใจ 
   และความร่วมมือที่ดีระหว่างกัน
  2) เสนอบริการที่มีคุณภาพให้แก่ลูกค้าด้วยมิตรภาพ 
   อันอบอุ่น และความโอบเอื้อเกื้อกูล
  3) ใช้ความระมัดระวังอย่างสมเหตุผล ในการให้ 
   ค�าแนะน�าหรอืตดัสนิใจด�าเนนิการใดๆ แทนลกูค้า  
   โดยค�านึงถึงความเหมาะสมในกรณีของลูกค้า
  4) ดูแลและรักษาผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น
  5) สนับสนุนการปฏิบัติภารกิจทางสังคมตามโอกาส 
   อันควร ตลอดจนการมีส่วนร่วมในกจิกรรมเพ่ือการ 
   บ�าเพ็ญสาธารณประโยชน์ การศกึษา และการสร้าง 
   ความเจริญก้าวหน้าให้แก่ประเทศชาติ

ระดับความพึงพอใจของลูกค้า	 
ผู้ผลิต/น�าเข้าวัตถุดิบ	และผู้ว่าจ้างผลิต	

  ฝ่ายประกันคุณภาพของบริษัทฯ ได้มีการจัดท�าแบบ
ประเมินความพึงพอใจในการปฏบิตังิานของฝ่ายประกนัคุณภาพ 
ซึ่งเป็นการส�ารวจรายปีโดยให้ลูกค้า ผู้ผลิต/น�าเข้าวัตถุดบิ และ
ผู้ว่าจ้างผลิตตอบแบบสอบถามความพึงพอใจดังกล่าว เพื่อให้
สามารถน�าข้อมูลไปปรับปรุงและเพ่ิมเติมประสิทธิภาพในการ
ด�าเนินการด้านต่างๆ โดยสรุป ดังนี้

  ลกูค้า ผูผ้ลิต/น�าเข้าวตัภุดิบ และผูว่้างจ้างผลิต มีความ
พึงพอใจในการปฏิบัติงานของฝ่ายประกันคุณภาพของบริษัทฯ
อยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.5 คะแนน คือ พึงพอใจมาก จาก
คะแนนเตม็ 5 คะแนน โดยหวัข้อทีมี่คะแนนมากทีส่ดุ 3 ล�าดับแรก 
คือ พนกังานมีความรบัผดิชอบและให้ความร่วมมือท�าเป้าหมาย
ให้ส�าเร็จลุล่วง ล�าดับถัดไป คือ พนักงานมีความรู้และความ

เข้าใจในระบบคุณภาพและความปลอดภัยของอาหาร และ
พนักงานมีความรู้ ความเข้าใจกับสินค้า สามารถช่วยเหลือ/ 
ส่งเสรมิการท�างานได้เป็นอย่างดี โดยสรปุการท�างานในภาพรวม
ของฝ่ายประกันคุณภาพอยู่ในระดับพึงพอใจมาก

การจ�าหน่ายและช่องทางการจัดจ�าหน่าย 

  บริษัทฯ จ�าหน่ายสินค้าผ่านช่องทางการจัดจ�าหน่าย 
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยบริษัทฯ มีทีมงานขายที ่
รบัผดิชอบตดิต่อและประสานงานการขายในช่องทางการจ�าหน่าย
ต่างๆ เพ่ือให้การกระจายสินค้าเป็นไปอย่างทั่วถึงและมี
ประสิทธิภาพ ส�าหรับการขายในประเทศจะเป็นการจ�าหน่าย
สนิค้าให้แก่ร้านค้าส่งขนาดใหญ่และร้านค้าปลกี ส่วนการขายใน
ต่างประเทศนัน้ จะเป็นการขายผ่านผูน้�าเข้า (Importer) และ/หรอื
ตัวแทนจ�าหน่าย (Distributor) โดยรายละเอียดช่องทางการ 
จัดจ�าหน่ายสินค้าของบริษัทฯ มีดังนี้

	 1.	 ช่องทางการจ�าหน่ายสินค้าในประเทศ		

  บริษัทฯ มีทีมงานขายในประเทศท�าหน้าที่ดูแลติดต่อ
และประสานงานการขายสินค้าผ่านช่องทางการจ�าหน่ายใน
ประเทศ โดยการจ�าหน่ายสินค้าในประเทศจะมีทั้งการขายเป็น
เงินสด และการขายแบบให้เครดิตทางการค้ากับลูกค้า ซ่ึง 
ส่วนใหญ่จะมีระยะเวลาการให้เครดิตประมาณ 30-60 วัน 
ส�าหรับช่องทางการจ�าหน่ายในประเทศสามารถแบ่งออกเป็น  
2 ประเภท ดังนี้

	 	 ก)	 ช่องทางการค้าปลีกแบบดั้งเดิม	 

   (Traditional Trade) 

       บรษิทัฯ จ�าหน่ายสนิค้าให้กบัร้านค้าปลีก ร้านค้าส่ง 
และช่องทางจ�าหน่ายที่เป็นร้านค้าแบบเฉพาะเจาะจงที่กระจาย
อยู ่ทุกภูมิภาคทั่วประเทศ โดยเป็นการขายผ่านหน่วยรถ 
(Van Sales) และการขายผ่านตัวแทนจ�าหน่ายสินค้าที่เป็น 
ร้านค้าส่งขนาดใหญ่ 

   3 การขายผ่านหน่วยรถ (Van Sales) เป็นการ
ขายโดยพนักงานขายของบริษัทฯ ที่อยู่ประจ�ารถซึ่งจะท�าหน้าที่
เยีย่มเยยีนลกูค้าเพ่ือตรวจสอบตลาดและขายสนิค้าให้แก่ลูกค้า 
รวมทัง้การน�าเสนอสนิค้าให้แก่กลุ่มลกูค้าเป้าหมายเพ่ือเป็นการ
สร้างฐานลูกค้าใหม่ โดยแบ่งเขตการกระจายสินค้าครอบคลุม
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตะวันออก ตะวันตก กรุงเทพฯ และ
ปริมณฑล ทั้งนี้ การขายผ่านหน่วยรถจะมุ่งเน้นการกระจาย
สนิค้าผ่านช่องทางการจ�าหน่ายแบบเฉพาะเจาะจงเป็นหลัก เช่น  
โรงพยาบาล โรงงาน สถานศึกษา และสนามกอล์ฟ เป็นต้น 
ปัจจุบัน บริษัทฯ มีรถ Van Sale จ�านวน 2 คัน
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   3 การขายผ่านร้านค้าส่งขนาดใหญ่ โดยบริษัทฯ 
มีการแต่งตัง้ร้านค้าส่งขนาดใหญ่จ�านวน 1 ราย ต่อ 1 เขตพ้ืนที่
รบัผดิชอบ ซ่ึงในปัจจุบนัมี 2 เขต ได้แก่ ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื
ตอนล่าง และภาคกลาง เพื่อกระจายสินค้าของบริษัทฯ ให้กับ
เครือข่ายร้านค้าปลีก และร้านค้าส่งขนาดเล็ก

	 	 ข)	 ช่องทางการค้าปลีกสมัยใหม่	 

	 	 	 (Modern	Trade)	

    บรษิทัฯ จัดจ�าหน่ายสนิค้าโดยตรงให้กบั Modern Trade 
โดยมุ่งเน้นการจ�าหน่ายให้กบัร้านค้าสะดวกซ้ือ (Convenience 
Store) เป็นหลัก เช่น เซเว่นอีเลฟเว่น แฟมิลี่มาร์ท เทสโก้โลตัส
เอ็กซ์เพรส วิลล่ามาร์เก็ต ลอว์สัน108 และมินิบิ๊กซี เป็นต้น 
ส�าหรับสินค้าที่จัดจ�าหน่ายผ่าน Modern Trade ส่วนใหญ่จะ
เป็นเครื่องด่ืมในโถกด ซ่ึงจ�าหน่ายผ่าน 7-Eleven และกาแฟ
เพื่อสุขภาพและควบคุมน�้าหนัก ตรา “VSlim” 

	 2.	 ช่องทางการจ�าหน่ายสินค้าในต่างประเทศ				

      บริษัทฯ มีทีมงานฝ่ายขายท�าหน้าที่ดูแลติดต่อและ
บริหารจัดการช่องทางการจ�าหน่ายสินค้าในตลาดต่างประเทศ 

โดยบริษัทฯ จ�าหน่ายสินค้าผ่านผู้น�าเข้า (Importer) และ/หรือ
ตวัแทนจ�าหน่าย (Distributor) ในต่างประเทศเพ่ือกระจายสนิค้า
ต่อไปยงัผูบ้รโิภคในประเทศนัน้ๆ โดยบรษิทัฯ จะพิจารณาคัดเลือก
ตัวแทนจ�าหน่ายจากความเชี่ยวชาญทางธุรกิจ ศักยภาพทาง 
การตลาด ประสบการณ์ในพ้ืนที่ ฐานะทางการเงิน และความ
พร้อมของตัวแทนจ�าหน่าย ปัจจุบันบริษัทฯ มีตัวแทนจ�าหน่าย
สินค้าในต่างประเทศจ�านวน 2 ราย ส�าหรับการจ�าหน่ายสินค้า
ในต่างประเทศบริษัทฯ มีนโยบายการขายหลักเป็นเงินสด โดย
ลกูค้าจะต้องโอนเงินช�าระค่าสนิค้าให้แก่บรษิทัฯ ทัง้จ�านวนก่อน
การส่งสินค้าส�าหรับการขยายช่องทางการจ�าหน่ายไปยังตลาด
ต่างประเทศ บริษัทฯ จะพิจารณาจากสภาพตลาด สภาพการ
แข่งขัน โอกาสและปัญหาในแต่ละตลาด รวมถึงพิจารณาจาก
ก�าลังและจุดแข็งของบริษัทฯ โดยปัจจุบันบริษัทฯ มุ่งเน้นการ 
จัดจ�าหน่ายสินค้าไปยังประเทศกัมพูชาเป็นหลัก เนื่องจากมี
ขนาดพ้ืนที่ของประเทศและจ�านวนประชากรสอดคล้องกับ
แผนการขยายตลาดของบริษัทฯ ประกอบกับการแข่งขันใน
อุตสาหกรรมเครือ่งด่ืมในประเทศกมัพูชายงัค่อนข้างต�า่ รวมถงึ
ค่าใช้จ่ายเกีย่วกบัสือ่โฆษณาต่างๆ ยงัถอืว่าอยูใ่นระดับทีถ่กูกว่า
ในประเทศไทยค่อนข้างมาก

	 	 	 	 ช่องทางการจ�าหน่าย

	 	 ผลิตภัณฑ์	 ในประเทศ	 	 ต่างประเทศ

1.  เครื่องดื่มในโถกด  ✓	 	 -

2. ชาเขียวพร้อมดื่ม ตรา “Zenya” ✓	 	 ✓ 

3. กาแฟเพื่อสุขภาพและควบคุมน�้าหนัก ตรา “VSlim” ✓	 	 ✓  

4. เครื่องดื่มปรุงส�าเร็จชนิดผง ตรา “Na Arun” ✓	 	 ✓  

5. เครื่องดื่มปรุงส�าเร็จชนิดผง ตรา “Sawasdee” ✓	 	 ✓  

6. โดนัท “อะ สไมลล์”  ✓  -

7. สินค้าคาแร็คเตอร์  ✓  -

8. เครื่องดื่มม็อคเทล “Zenya Mocktail” ✓  - 

9. ซอสจิ้ม “Easy Dip”  ✓  -

10. เครื่องดื่มชูก�าลัง ตรา “จั๊มพ์สตาร์ท” -  ✓
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แนวโน้มการขยายตัวของเศรษฐกิจไทย 
ปี 2561 ปรับตัวดีขึ้น

4.1%

ภาวะเศรษฐกิจไทย 
  

  ส่วนเศรษฐกิจไทย ปี 2561 มีแนวโน้มขยายตัวร้อยละ 
3.6-4.6 (ค่ากลางการประมาณการร้อยละ 4.1) ปรับตัวดีขึ้น 
จากการขยายตัวร้อยละ 3.9 และร้อยละ 3.2 ในปี 2560 และ 
ปี 2559 ตามล�าดับ อัตราเงินเฟ้อคาดว่าจะอยู่ในช่วงร้อยละ 
0.9-1.9 และบัญชีเดินสะพัดเกินดุลร้อยละ 8.1 ของ GDP

  โดยมีแนวโน้มขยายตวัในเกณฑ์ดีและเร่งขึน้อย่างช้า ๆ  
โดยได้รับปัจจัยสนับสนุนจากการขยายตัวในเกณฑ์ดีของ
เศรษฐกิจโลก และการส่งออกอย่างต่อเนื่อง ซึ่งส่งผลให้การ
ผลิตภาคอุตสาหกรรมมีแนวโน้มการฟื ้นตัวที่ชัดเจน และ
สนบัสนนุการขยายตวัทางเศรษฐกจิได้มากขึน้ เช่นเดียวกบัการ
ลงทุนรวมที่มีแนวโน้มเร่งตัวขึ้นตามแนวโน้มการปรับตัวดีขึ้น
อย่างต่อเนื่องของการลงทุนภาคเอกชนที่ได้รับปัจจัยสนับสนุน
จากการปรับตัวลดลงของก�าลังการผลิตส่วนเกินในสาขา 
อุตสาหกรรมส�าคัญๆ และการปรับตัวดีขึ้นของความเชื่อมั่นใน
ระบบเศรษฐกจิ รวมทัง้การขยายตวัเร่งขึน้ของการลงทนุภาครฐั
ตามความคืบหน้าของโครงการลงทุนในโครงสร้างพ้ืนฐานที่
ส�าคัญๆ และการเพ่ิมขึ้นของกรอบงบประมาณรายจ่ายลงทุน 
ในขณะที่สาขาเศรษฐกิจส�าคัญอื่นๆ ยังมีแนวโน้มที่จะยังขยาย
ตัวในเกณฑ์ดีอย่างต่อเนื่องจากปีก่อนหน้า 

  จากรายงานของส�านักเศรษฐกิจการคลัง ระบุว่า 
เศรษฐกิจไทยในปี 2560 คาดว่าจะสามารถขยายตัวได้ร้อยละ 
3.8 เร่งขึ้นจากปีก่อนหน้าที่ขยายตัวร้อยละ 3.2 และเป็นการ
ขยายตัวได้สูงกว่าที่ประมาณการเม่ือครั้งก่อนหน้า อันเป็นผล
จากการส่งสินค้าและบริการคาดว่าจะขยายตัวดีขึ้นต่อเนื่อง 
มาอยู่ที่ร้อยละ 6.2 ตามเศรษฐกิจประเทศคู่ค้าที่ขยายชัดเจน 
โดยการส่งออกสนิค้าขยายตวัต่อเนือ่งในหลายหมวดสนิค้า และ
ในเกอืบทกุตลาดส่งออก ขณะทีร่ายได้จากภาคการท่องเทีย่วยงั
ดีขึ้นต่อเนื่องตามจ�านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เข้ามายัง
ประเทศไทยในปี 2560 ที่มีจ�านวนสูงถึง 35.4 ล้านคน นอกจากนี้ 
การใช้จ่ายภาคเอกชนยังมีการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง โดยการ
บริโภคภาคเอกชนมีแนวโน้มขยายตัวร้อยละ 3.2 ตามรายได้
ของแรงงานในภาคการผลติเพ่ือการส่งออกและภาคการท่องเทีย่ว
ทีป่รบัตวัดีขึน้ รวมทัง้ผลดีจากมาตรการช่วยเหลือผูมี้รายได้น้อย
ผ่านบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ มาตรการลดหย่อนภาษีเพ่ือกระตุ้น
การจับจ่ายใช้สอยในช่วงปลายปี และโครงการ 9101 ตาม 
รอยเท้าพ่อฯ ส่วนการลงทุนภาคเอกชนเริ่มมีแนวโน้มฟื้นตัว 
จากปีก่อนหน้ามาขยายตัวที่ร้อยละ 2.1 สอดคล้องกับดัชน ี
ความเชื่อม่ันภาคอุตสาหกรรมที่เพ่ิมขึ้นตามความชัดเจนของ
การด�าเนินนโยบายภาครัฐ อาทิ โครงการลงทุนในโครงสร้าง
พื้นฐาน และการประกาศใช้ร่าง พรบ. พื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ
ภาคตะวันออก ส�าหรับแรงกระตุ้นภาครัฐยังคงเป็นไปอย่างต่อ
เนื่อง ส่งผลให้การบริโภคภาครัฐคาดว่าจะขยายตัวเร่งขึ้นจาก 
ปีก่อนหน้ามาอยู่ที่ร้อยละ 2.0 อย่างไรก็ตาม การลงทุนภาครัฐ
คาดว่าจะมีแนวโน้มหดตัวที่ร้อยละ -1.1

  เสถียรภาพเศรษฐกิจภายในประเทศ อัตราเงินเฟ้อ
ทัว่ไปในปี 2560 อยูใ่นระดับต�า่ทีร้่อยละ 0.7 ปรบัตวัเพ่ิมขึน้จาก 
ปีก่อน ตามการฟื้นตัวของอุปสงค์ภายในประเทศ และแนวโน้ม
ต้นทนุจากราคาน�า้มันดิบในตลาดโลกทีมี่ทศิทางเพ่ิมขึน้ ส�าหรบั
มูลค่าสินค้าน�าเข้าที่คาดว่าจะขยายตัวเร่งขึ้นที่ร้อยละ 14.7 
ในขณะที่มูลค่าส่งออกคาดว่าจะขยายตัวที่ร้อยละ 9.7
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	 น�้าผลไม้	 กาแฟพร้อมดื่ม	 น�้าอัดลม	 ชาพร้อมดื่ม
	 	 	 เครื่องดื่มเกลือแร่
	 	 	 เครื่องดื่มบ�ารุงก�าลัง

ที่มา : จากการค�านวณโดยศูนย์วิจัยกสิกร

หมายเหตุ : ราคาขายปลีกใหม่นี้เป็นการค�านวณจากภาษีที่เพิ่มขึ้น ยังไม่ใช่ราคาขายปลีกที่ผู้ประกอบการใช้จ�าหน่ายจริง

  จากการค�านวณของศนูย์วจัิยกสกิรไทย พบว่า เครือ่งด่ืม
ไม่มีแอลกอฮอล์ ในส่วนของชาพร้อมด่ืมมีการเปล่ียนแปลงของ
ราคาขายปลกีมากทีส่ดุ โดยราคาขายปลกีใหม่เพ่ิมขึน้ประมาณ
ร้อยละ 7.5 ของราคาขายปลีกเดิม ซ่ึงเป็นกลุ่มที่เดิมไม่เคย 
ถูกเก็บภาษีแต่ต้องมีเสียภาษี ซ่ึงแปรผันตามปริมาณน�า้ตาล 
เพ่ือเป็นการสร้างความเท่าเทียมระหว่างผู้ประกอบการและ
สะท้อนผลเสียต่อสุขภาพจากการมีน�้าตาลในปริมาณมาก ทั้งนี้ 
ราคาขายปลกีใหม่นีเ้ป็นเพียงภาระภาษทีีเ่พ่ิมขึน้ของผูป้ระกอบการ
เท่าน้ัน ส่วนราคาขายปลีกทีจ่ะน�าไปจ�าหน่ายแก่ผูบ้รโิภคย่อมขึน้
อยู่กับการวางกลยุทธ์ของผู้ประกอบการภายใต้ผลที่อาจจะเกิด
ขึน้จากปัจจัยแวดล้อมหลากหลายของอุตสาหกรรม อย่างไรกดี็ 
ศูนย์วิจัยกสิกรไทย มองว่า ในสภาวะที่ครัวเรือนยังเผชิญ 
แรงกดดันด้านก�าลังซ้ือ การที่ผู้ประกอบการจะส่งผ่านต้นทุน
ภาษทีัง้หมดทีเ่พ่ิมขึน้ด้วยปรบัขึน้ราคาขายปลีกอาจไม่ใช่ทางเลือก
ที่เหมาะสม ยกเว้นในผลิตภัณฑ์ที่มีความต้องการบริโภค 
ค่อนข้างสูง และผู้บริโภคไม่มีความอ่อนไหวต่อราคา ดังนั้น คาดว่า
ผู้ประกอบการในตลาดคงมีการปรับตัวในหลายๆ  แนวทาง  
เพ่ือรักษาฐานลูกค้ากลุ่มเดิมไม่ให้ปรับเปล่ียน พฤติกรรมการ
บริโภคทั้งจากการปรับปรุงภาษีครั้งนี้และจากปัจจัยแวดล้อม
หลากหลายที่มากระทบต่อการด�าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 
และในท้ายที่สุดผู้ประกอบการยังสามารถครองส่วนแบ่งทาง 
การตลาดของตน 

อุตสาหกรรมเครื่องดื่ม  

ภาวะอุตสาหกรรมเครื่องดื่มท่ามกลางปัจจัยแวดล้อม
หลากหลาย	และภาษีสรรพสามิตใหม่

  ศูนย์วิจัยกสิกรไทย ระบุว่า อุตสาหกรรมเครื่องด่ืม 
ของไทยมีฐานการบรโิภคกว้างเป็นผลให้ในตลาดมีสนิค้าหลาก
หลาย ท�าให้เกดิการทดแทนกนัได้ของผลติภัณฑ์ ส่งผลต่อเนือ่ง
ให้ในอุตสาหกรรมเครื่องด่ืมมีการแข่งขันที่รุนแรงระหว่าง 
ผู ้ประกอบการเพ่ือช่วงชิงส่วนแบ่งทางการตลาดและออก
ผลติภัณฑ์ใหม่มาเพ่ือคงความสามารถในการแข่งขนั อย่างไรกดี็ 
แม้อุตสาหกรรมเครื่องด่ืมจะมีมูลค่าตลาดค่อนข้างสูงแต่ภาพ
ด้านการเติบโตอาจจะไม่สดใสมากนัก สาเหตุส่วนหนึ่งมาจาก
พฤติกรรมการจับจ่ายที่แปรผันตามก�าลังซ้ือของประชาชน 
กระแสการบรโิภคของประชาชนทีป่รบัเปล่ียนตามเวลา ตลอดจน
การออกกฎระเบียบควบคุมการบริโภคสินค้าบางประเภท 
นอกจากนี้ ล่าสุดกรมสรรพสามิตได้ประกาศอัตราภาษีใหม ่
เม่ือวันที่ 16 กันยายนที่ผ่านมา โดยมีเจตนาลดการบริโภค
ผลิตภัณฑ์ทีมี่ผลกระทบต่อสขุภาพของประชาชน ซึง่ผลของภาษี
น่าจะเป็นอีกหนึ่งปัจจัยที่กดดันยอดขายของผู้ประกอบการใน
อุตสาหกรรมเครื่องด่ืมยังมีภาพการเติบโตในกรอบจ�ากัด  
เนื่องจากผู้บริโภคอาจจะมีแนวโน้มระมัดระวังในการบริโภค 
มากขึ้น
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ภาวะอุตสาหกรรมค้าปลีก  

  ศนูย์วจัิยกสกิรไทยระบวุ่า การเตบิโตอย่างรวดเรว็และ
มีแนวโน้มขยายตัวต่อเนื่องของธุรกิจ E-Commerce นับเป็น
อีกหนึง่จดุเปลีย่นส�าคัญของการด�าเนนิธรุกจิค้าปลกีในยคุดิจิทลั 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งภายหลังจากการรุกเข้ามาของกลุ่มตลาด
กลางออนไลน์ (E-Market Place) ต่างชาติรายใหญ่ อีกทั้ง
สัญญาณการเติบโตของ E-Commerce ที่คาดว่าในปี 2561  
น่าจะขยายตัวร้อยละ 20-25 ต่อเนื่องจากปี 2560 ยังจูงใจให้
บรรดาธุรกิจต่างๆ ที่นอกเหนือจากธุรกิจค้าปลีก (Non-Retail) 
มีการแตกไลน์ธุรกิจ และสนใจที่จะเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในธุรกิจ
ค้าปลกี โดยเฉพาะค้าปลีกออนไลน์โดยมีวัตถุประสงค์ทีแ่ตกต่าง
กัน สัญญาณดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงการแข่งขันของธุรกิจ 
ค้าปลีกที่ทวีความรุนแรงและขยายเป็นวงกว้างมากขึ้นในระยะ
ข้างหน้า

  แม้ว่าก่อนหน้านี้ ผู้ประกอบการค้าปลีกแต่ละรายจะมี
ความพยายามในการปรบัตวัเพ่ือรบัมือกบัการแข่งขนักนัมากขึน้ 
ไม่ว่าจะเป็น การปรับพ้ืนที่ในการท�ากิจกรรมหรืออีเว้นท์ต่างๆ 
ของผู้ประกอบการรายใหญ่ เช่น Edu-Zone ส�าหรับเด็ก หรือ 
Co-Working Space Zone ส�าหรับวัยท�างาน หรือแม้แต่การ
คัดเลือกสินค้าที่มีความหลากหลายและแตกต่าง หรือมี
เอกลักษณ์เฉพาะของสนิค้า (Niche & Unique) มาจ�าหน่ายของ
กลุ่มผู้ประกอบการรายกลางถึงรายเล็ก แต่ด้วยสภาพการ
แข่งขนัของธรุกจิค้าปลกีทีเ่ปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ ส่งผลให้คาดว่า
ผู้ประกอบการค้าปลีกแต่ละกลุ่มจะยังคงเผชิญกับโจทย์ท้าทาย
ทีต้่องรบัมือแตกต่างกนัออกไป โดยทีก่ารบรหิารจัดการสนิทรพัย์ 
(Fixed Asset) ให้สามารถสร้างผลตอบแทนกลบัคืนมาได้อย่าง
รวดเรว็และคุ้มค่ามากทีส่ดุ จะยงัคงเป็นประเด็นท้าทายต่อเนือ่ง
ของบรรดาผู้ประกอบการค้าปลีกในปี 2561

  ดังนัน้ เพ่ือความอยูร่อดของธรุกจิในระยะยาว ผูป้ระกอบการ
ค้าปลกีแต่ละกลุม่จ�าเป็นต้องเร่งปรบัตวัอยูเ่สมอ โดยเฉพาะการ
ท�าความเข้าใจถึงไลฟ์สไตล์หรือพฤติกรรมของลูกค้าตนเองให้
ได้มากทีส่ดุ ผ่านการน�าเทคโนโลยต่ีางๆ มาช่วยวเิคราะห์ข้อมูล
เชิงลึกของลูกค้า (Big Data) ไม่ว่าจะเป็นเทคโนโลยี Data 
Analytics หรือแม้แต่เทคโนโลยี AI และน�าข้อมูลที่ได้จากการ
วเิคราะห์ดังกล่าวมาบรหิารจัดการและเชือ่มโยงธรุกจิค้าปลกีใน
แต่ละช่องทาง (Online to Offline: O2O) ทั้งที่เป็นส่วนของค้า
ปลีกหน้าร้านและออนไลน์ให้เหมาะสมมากที่สุด ซึ่งท้ายที่สุด  
ผู้ประกอบการค้าปลีกที่สามารถบริหารจัดการทั้ง 2 ช่องทาง 
ได้ดีกว่า ย่อมมีความได้เปรียบในการแข่งขันที่สูงกว่า

 อุตสาหกรรมเครื่องดื่มประเภทกาแฟ  
  

  ข้อมูลจาก www.marketeer.co.th  ระบวุ่า กาแฟเป็น
เครื่องด่ืมที่ได้รับความนิยมอย่างมากในหมู่ผู้บริโภคชาวไทย 
สงัเกตได้จากการทีผู่ค้นมักมีแก้วกาแฟถอือยูใ่นมือไม่ว่าจะเป็น
ช่วงเวลาใดกต็าม สะท้อนให้เหน็ถงึพฤตกิรรมการด่ืมกาแฟของ
ผูบ้รโิภคสมัยใหม่ทีมี่ความหลากหลายมากยิง่ขึน้ไม่จ�ากดัเพียง
แค่การเป็นเครื่องด่ืมเพ่ือคลายความง่วงเหมือนในอดีตเท่านั้น 
ขณะเดียวกนัเรามักพบเหน็ร้านกาแฟอยูท่กุหนแห่ง ไม่ว่าจะเป็น
ร้านกาแฟโบราณ ร้านกาแฟสดทัง้ขนาดเลก็และขนาดใหญ่ รวม
ไปถึงร้านกาแฟพรีเมียมทั้งในประเทศและต่างประเทศที่เพ่ิม
จ�านวนขึ้นอย่างต่อเนื่องในช่วงระยะเวลา 5-6 ปีที่ผ่านมา โดย
ปัจจุบันตลาดร้านกาแฟมีมูลค่าสูงถึง 17,000 ล้านบาท ซ่ึง 
เติบโตขึ้นจากปีก่อน 15% และในปี 2560 นี้ก็ถูกคาดการณ์ว่า
จะเตบิโตจากปี 2559 เพ่ิมอีกประมาณ 10-15% เป็นผลมาจาก
การที่ผู้บริโภคนิยมเข้าร้านกาแฟมากขึ้น รวมถึงการบริโภค
กาแฟของคนไทยยังน้อยเม่ือเปรียบเทียบกับจ�านวนของ
ประชากรซึ่งส่งผลให้ตลาดร้านกาแฟยังเติบโตได้อีก

อุตสาหกรรมของตลาดส่งออก 
  

  นางสาวพิมพ์ชนก วอนขอพร ผู้อ�านวยการส�านักงาน
นโยบายและยุทธศาสตร์การค้า (สนค.) เปิดเผยถึงอัตราการ 
ส่งออกในเดือนธนัวาคม 2560 ขยายตวัต่อเนือ่งเป็นเดือนที ่10 
อยูท่ี ่8.6% หรอืคิดเป็นมูลค่า 19,741 ล้านดอลลาร์สหรฐัฯ โดย
การส่งออกขยายตัวได้ดีในทุกตลาดส�าคัญ โดยเฉพาะตลาด
อินเดีย และตลาด CLMV  มีมูลค่าส่งออกสงูสดุเป็นประวตักิารณ์ 
ส�าหรับการส่งออกรายสินค้ามีการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง โดย
กลุ่มสินค้าเกษตรและอุตสาหกรรมเกษตรขยายตัวในระดับสูง
ต่อเนือ่งเป็นเดือนที ่14 โดยเฉพาะข้าว ผลิตภัณฑ์มันส�าปะหลงั 
อาหารทะเลแช่แขง็ กระป๋องและแปรรปู ไก่สดแช่แขง็และแปรรปู 
มีการขยายตัวในระดับสูงจากด้านราคาเป็นหลัก

  การส่งออกทั้งปี 2560 มมีลูค่าสูงสุดเป็นประวัติการณ์
ที่ 236,694 ล้านดอลลาร์สหรัฐ คิดเป็นอัตราขยายตัวที่ 9.9% 
สูงสุดในรอบ 6 ปี โดยสินค้าส�าคัญที่เป็นตัวขับเคลื่อนการ 
ส่งออก ได้แก่ ผลติภัณฑ์ยาง สนิค้าอิเลก็ทรอนกิส์ สนิค้าเกีย่วเนือ่ง
น�้ามัน ยางพารา โทรศัพท์ ข้าว รถยนต์ อุปกรณ์และส่วน
ประกอบ ขณะที่การส่งออกไปตลาดส�าคัญ ขยายตัวต่อเนื่อง
เกือบทุกตลาด โดยเฉพาะสหรัฐฯ สหภาพยุโรป อาเซียน และ
จีน ที่มีมูลค่าส่งออกสูงสุดเป็นประวัติการณ์ในปี 2560
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  ส�าหรับแนวโน้มปี 2561 คาดว่าจะขยายตัวได้อย่างต่อเนื่อง โดยมีปัจจัยสนับสนุนจากการฟื้นตัวของเศรษฐกิจโลก 
โดยเฉพาะการฟื้นตัวอย่างแข็งแกร่งของเศรษฐกิจสหรัฐฯ และการฟื้นตัวอย่างต่อเนื่องของประเทศเศรษฐกิจในเอเชีย นอกจากนี้
ทิศทางราคาน�้ามันที่ปรับตัวสูงขึ้น จะส่งผลให้ราคาสินค้าเกษตร และราคาสินค้าที่เกี่ยวเนื่องกับน�้ามันปรับตัวสูงขึ้นตามไปด้วย 

ตารางแสดงมูลค่าการส่งออกรวม ในช่วงปี 2558 - ปี 2560

	 	 ปี	2558	 ปี	2559	 ปี	2560	 อัตราการเติบโต	
	 	 	 	 	 (ร้อยละ)

 ประเทศ	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 58/59	 59/60

 กัมพูชา 167,048.30 14.94 163,324.40 14.36 178,245.11 13.63 -2.22 9.13
 ลาว 149,909.28 13.41 140,092.38 12.32 133,716.09 10.23 -6.54 -4.55
 จีน 800,893.89 71.65 833,538.03 73.32 995,474.82 76.14 4.07 19.72
	 รวม	 1,117,851.47	 100.00	 1,136,954.81	 100.00	 1,307,436.02	 100.00	 -4.69	 2.43

ที่มา : ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส�านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์

ตารางแสดงมูลค่าการส่งออกสินค้าประเภทเครื่องดื่ม ในช่วงปี 2558 - ปี 2560

	 	 ปี	2558	 ปี	2559	 ปี	2560	 อัตราการเติบโต	
	 	 	 	 	 (ร้อยละ)

 ประเทศ	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 58/59	 59/60

 กัมพูชา 8,680.10 73.52 10,870.29 74.82 11,621.85 69.94 25.23 6.91
 ลาว 2,351.30 19.91 2,843.12 19.57 2,977.66 17.92 20.92 4.73
 จีน 775.01 6.57 814.70 5.61 2,018.51 12.14 5.12 147.76
	 รวม	 11,806.41	 100.00	 14,528.11	 100.00	 16,618.02	 100.00	 23.05	 14.38

ที่มา : ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส�านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์  
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  บริษัทฯ มีเป้าหมายในการขยายผลิตภัณฑ์เครื่องด่ืมไปจ�าหน่ายในต่างประเทศ โดยเฉพาะกลุ่มประเทศ CLC ได้แก่  
ประเทศกัมพูชา ประเทศลาว และจีน ซ่ึงกลุ่มประเทศ CLC ถือเป็นกลุ่มประเทศที่มีศักยภาพทางเศรษฐกิจค่อนข้างสูงเนื่องจาก
เศรษฐกิจมีแนวโน้มขยายตัวอย่างต่อเนื่อง โดยมูลค่าการส่งออกสินค้าไปยังกลุ่มประเทศ CLC (Cambodia, Lao, China) ในปี 
2558 จ�านวน 1,117,851.47 ล้านบาท ในปี 2559 จ�านวน 1,136,954.81 ล้านบาท และในปี 2560 จ�านวน 1,307,436.02 ล้านบาท 
หากพิจารณาเฉพาะมูลค่าการส่งออกสินค้าประเภทเครื่องด่ืมในปี 2558-2560 นั้น ในปี 2558 มีจ�านวน 11,806.41 ล้านบาท  
ในปี 2559 จ�านวน 14,528.11 ล้านบาท และในปี 2560 จ�านวน 16,618.02 ล้านบาท ตามล�าดับ การเติบโตของมูลค่าการ 
ส่งออกสนิค้าประเภทเครือ่งด่ืมเป็นผลมาจากการทีผู่บ้รโิภคในตลาดกลุม่นีมี้ความนยิมบรโิภคสนิค้าไทยเนือ่งจากมองว่าเป็นสนิค้า
ที่มีคุณภาพและมีการรับรู้ต่อตราสินค้าไทยค่อนข้างสูง

  ปัจจุบันประเทศที่บริษัทฯ มีการส่งสินค้าไปจ�าหน่ายมากที่สุดและเป็นตลาดส่งออกหลักของบริษัทฯ ได้แก่ ประเทศกัมพูชา 
ในปี 2560 มีอัตราการเติบโตร้อยละ 6.91 จากปีก่อน การเติบโตดังกล่าวเป็นผลจากการที่เศรษฐกิจของประเทศกัมพูชามีการ 
เติบโตอย่างต่อเนื่อง โดยในปี 2560 เศรษฐกิจของประเทศกัมพูชาขยายตัวร้อยละ 6.8 ลดลงจากปีก่อนที่ร้อยละ 7.5 
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ค�ำอธิบำยและวิเครำะห์งบกำรเงินของฝ่ำยจัดกำร

	 บริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกัด	(มหำชน)	(“บริษัท”)	
ขอชี้แจงผลกำรด�ำเนินงำน	ส�ำหรับผลกำรด�ำเนินงำน	ปี	2560		
สิ้นสุดวันที่	31	ธันวำคม	2560	ดังนี้

รายได้

	 ในปี	 2560	 บริษัทฯ	 มีรำยได้จำกกำรขำย	 1,281.69	 
ล้ำนบำท	 เพ่ิมขึ้น	 8.89%	 จำกปีก่อน	 ที่มีรำยได้จำกกำรขำย	
1,177.02	ล้ำนบำท	โดยมีสำเหตุหลัก	ดังนี้	
	 บริษัทฯ	 มียอดขำยในประเทศเป็นจ�ำนวน	 1,182.87	 
ล้ำนบำท	เพิ่มขึ้น	10.59%	จำกปีก่อนที่	มียอดขำย	1,069.58		
ล้ำนบำท	เนือ่งจำกกำรออกสนิค้ำใหม่ในตลำดและกำรขยำยตวั
ของตลำด	ดังนี	้(ก)	กลุ่มของเครือ่งด่ืมเยน็ในโถกด	ซ่ึงจ�ำหน่ำย
ตำมฤดูกำล	 คือ	 ชำเขียวผสมน�้ำผึ้งมะนำว	 ชำเขียวรสส้มยูสุ	
โอเล้ียง	และเฮอร์ชส์ี	ชอ็กโกแลต	(ข)กลุ่มเครือ่งด่ืม	non	coffee	
ในมุม	All	Cafe	�ทีม่ำกขึน้ตำมจ�ำนวนสำขำและเพ่ิมเมนใูหม่ตำม
ฤดูกำล	(ค)	กลุม่สนิค้ำเครือ่งด่ืมร้อนในโถกดอัตโนมัต	ิทีมี่ทยอย
ติดตั้งเครื่องกดเมื่อปีก่อนและติดตั้งเพิ่มในปี	2560	(ง)	สินค้ำ
ประเภทโดนัทสไตล์ญ่ีปุ ่น	 ที่เริ่มจ�ำหน่ำยในร้ำนสะดวกซ้ือ	
7-Eleven	 ในเดือน	 กันยำยน	 2559	 และได้ออกสินค้ำใหม่มำ
แทนชื่อ	“สโนว์วี่	 โดนัททวิสต์	สไตล์ญี่ปุ่น”	ในเดือน	สิงหำคม	
2560	และ	(จ)	สินค้ำใหม่ตำมเทรน	ประเภท	ม็อกเทล	สูตรมำ
กำริต้ำ	 และไหมไทย	 ตรำ	 “เชนย่ำ”	 	 ที่เริ่มจ�ำหน่ำยในเดือน	
มีนำคม	2560	และซอสจิม้จุ่มทีเ่ริม่จ�ำหน่ำยในเดือน	พฤศจิกำยน	
2560
	 บริษัทฯ	 มียอดขำยต่ำงประเทศเป็นจ�ำนวน	 98.83	 
ล้ำนบำท	 ลดลง	 8.01%	 จำกปีก่อนที่มียอดขำย	 107.44	 
ล้ำนบำท	 เนื่องจำกเกิดกำรแข่งขันในกลุ่มเครื่องด่ืมชำเขียวที่
เข้มข้นขึ้นจำกคู่แข่งขันรำยเดิมที่เข้ำรุกตลำดครั้งใหม่	จนท�ำให้
เกิดสงครำมรำคำ

รายได้อื่น

	 ในปี	2560	บริษัทฯ	มีรำยได้อื่น	7.79	ล้ำนบำท	เพิ่มขึ้น	
12.53%	 จำกปีก่อน	 ที่มีรำยได้อ่ืน	 6.92	 ล้ำนบำท	 เนื่องจำก	
บริษัทฯ	มีรำยได้จำกดอกเบี้ยรับ	ก�ำไรจำกกำรลงทุนและรำยได้
อื่นจำกกำรเรียกเก็บค่ำชดเชย

ต้นทุนขาย

	 ในปี	2560	บริษัทฯ	มีต้นทุนขำยที่เพิ่มขี้น	9.10%	ซึ่ง
เพิ่มตำมสัดส่วนของยอดขำยที่เพิ่มขึ้น	โดยในปี	2560	มีต้นทุน
ขำย	 894.33	 ล้ำนบำท	 คิดเป็นอัตรำส่วนต้นทุนขำยต่อรำยได้
จำกกำรขำยเท่ำกบั	69.78%	หรอืคิดเป็นอัตรำก�ำไรขัน้ต้นเท่ำกบั	
30.22%	เม่ือเปรยีบเทยีบกบัปีก่อนบรษิทัฯ	มีต้นทนุขำย	819.75	

ล้ำนบำท	 คิดเป็นอัตรำส่วนต้นทุนขำยต่อรำยได้จำกกำรขำย
เท่ำกับ	 เท่ำกับ	 69.65%	 หรือคิดเป็นอัตรำก�ำไรขั้นต้นเท่ำกับ	
30.35%	

ค่าใช้จ่ายในการขาย

	 ในปี	 2560	 บริษัทฯ	 มีค่ำใช้จ่ำยในกำรขำย	 190.05	 
ล้ำนบำท	เพิ่มขึ้น	14.44%	จำกปีก่อน	ที่มีค่ำใช้จ่ำยในกำรขำย	
166.08	ล้ำนบำท	สำเหตมุำจำก	(ก)	ค่ำใช้จ่ำยเกีย่วกบัพนกังำน
ที่เพ่ิมขึ้นทั้งอัตรำกำรเติบโตและจ�ำนวนคน	 ตำมกำรขยำยตัว
ของธุรกิจ	 (ข)	 ค่ำเสื่อมรำคำเครื่องกดโถร้อนที่เพ่ิมขึ้นตำม
จ�ำนวนกำรติดตั้งที่แล้วเสร็จพร้อมใช้งำน	และ	(ค)	ค่ำใช้จ่ำยส่ง
เสริมกำรขำยสินค้ำ	กำรเข้ำร่วมกิจกรรมส่งเสริมกำรขำยต่ำงๆ	
ของห้ำง	และ	มีกำรโฆษณำในสือ่ของสนิค้ำผลติภัณฑ์ใหม่ๆ	และ
ค่ำส่งเสริมกำรขำยร่วมกับโปรโมชั่นในกลุ่มตลำดชำเขียว
เนื่องจำกมีกำรแข่งขันสูง	

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร

	 ในปี	 2560	 บริษัทฯ	 มีค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร	 64.78	 
ล้ำนบำท	ลดลง	8.14%	จำกปีก่อน	ที่มีค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร	
70.52	ล้ำนบำท

ต้นทุนทางการเงิน

	 ในปี	2560	บริษัทฯ	มีต้นทุนทำงกำรเงิน	0.30	ล้ำนบำท	
ลดลง	 56.32%	 จำกปีก่อน	 ที่มีต้นทุนทำงกำรเงิน	 0.68	 
ล้ำนบำท	 โดยต้นทุนทำงกำรเงินเกิดจำกดอกเบี้ยเช่ำซ้ือ	 ซ่ึง
บรษิทัฯ	มีกำรจ่ำยช�ำระหน้ีสนิตำมสญัญำเช่ำกำรเงินบำงส่วนใน
ระหว่ำงปี	2559

ก�าไรสุทธิ

	 ในปี	2560	บริษัทฯ	มีก�ำไรสุทธิ	112.47	ล้ำนบำท	หรือ
คิดเป็นอัตรำก�ำไรสุทธิ	 8.72%	 เพ่ิมขึ้น	 10.64	 ล้ำนบำทหรือ 
คิดเป็น	 10.45%	 จำกปีก่อนที่มีก�ำไรสุทธิจ�ำนวน	 101.83	 
ล้ำนบำทคิดเป็นอัตรำก�ำไรสุทธิ	 8.60%	 	 สำเหตุหลักที่ก�ำไร
เติบโตขึ้น	จำกยอดขำยที่เพิ่มขึ้น

แผนการด�าเนินของปี 2561

	 บริษัทฯ	คำดว่ำรำยได้ทั้งปี	2561	จะเติบโตไม่น้อยกว่ำ
ร้อยละ	10	จำกปีก่อน	ทั้งกลุ่มผลิตภัณฑ์ที่บริษัทฯ	ร่วมพัฒนำ
กับหุ้นส่วนทำงธุรกิจ	 (Business	 to	 Business	 :	 B2B)	 และ	
กลุ่มผลิตภัณฑ์ที่จัดจ�ำหน่ำยภำยใต้ตรำสินค้ำของบริษัทฯ	
(Business	to	Customer	:	B2C)	โดยรำยได้เติบโตจำกกลุ่ม
ผลิตภัณฑ์เดิมและกำรออกผลิตภัณฑ์สินค้ำใหม่ของบริษัท
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ปัจจัยควำมเสี่ยง

1. ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงลูกค้ารายใหญ่ 

	 บริษัทฯ	 มีรำยได้จำกกำรขำยสินค้ำให้กับบริษัท	 ซีพี	
ออลล์	จ�ำกดั	(มหำชน)	คิดเป็นสดัส่วนร้อยละ	88	และร้อยละ	90	
ของรำยได้จำกกำรขำยรวมในปี	2559	และปี	2560	ตำมล�ำดับ	
ดังนัน้	หำกบรษิทัฯ	สญูเสยีลกูค้ำรำยดังกล่ำว	หรอืลกูค้ำรำยดัง
กล่ำวลดปริมำณกำรซื้อสินค้ำจำกบริษัทฯ	อำจส่งผลกระทบต่อ
รำยได้และผลประกอบกำรของบริษัทฯ	อย่ำงมีนัยส�ำคัญ

	 จำกกำรที่บริษัท	ซีพี	ออลล์	จ�ำกัด	(มหำชน)	(“CPALL”)	
ประกอบธรุกจิค้ำปลีกประเภทร้ำนสะดวกซือ้ภำยใต้เครือ่งหมำย 
กำรค้ำ	“7-Eleven”	ในประเทศไทยที่มีช่องทำงกำรจัดจ�ำหน่ำย
กระจำยอยู่ทั่วทุกภูมิภำคในประเทศและมีกำรขยำยสำขำอย่ำง
ต่อเนื่องทุกปี	 โดยในไตรมำสที่	 3	 ปี	 2560	 มีร้ำน	 7-Eleven	 
ทั่วประเทศรวม	10,152	สำขำ	(ข้อมูลจำก	www.cpall.co.th)		
ท�ำให้ปริมำณควำมต้องกำรซื้อสินค้ำจำกบริษัทฯ	 เพ่ือน�ำไป
จ�ำหน่ำยมีปริมำณที่สูงและเติบโตอย่ำงต่อเนื่องเช่นเดียวกัน	
โดย	 CPALL	 ถือเป็นบริษัทที่มีฐำนะทำงกำรเงินที่ม่ันคงและ
แข็งแกร่ง	กำรที่บริษัทฯ	เป็นหนึ่งในผู้จัดจ�ำหน่ำยที่ด�ำเนินงำน
ร่วมกับลูกค้ำภำยใต้ควำมเป็นพันธมิตรทำงธุรกิจต่อกัน	 (Key	
Strategic	 Partner)	 ท�ำให้บริษัทฯ	 ได้รับโอกำสในกำรพัฒนำ
สนิค้ำใหม่	ๆ 	จำกลูกค้ำอย่ำงต่อเนือ่ง	ยิง่ไปกว่ำนัน้	กำรทีส่นิค้ำ
ของบรษิทัฯ	อยูก่บัผูบ้รโิภคของ	7-Eleven	มำเป็นเวลำนำนกว่ำ	
15	 ปี	 โดยผู้บริโภคติดและคุ้นชินกับรสชำติในเครื่องด่ืมของ 
บรษิทัฯ	แล้วท�ำให้โอกำสทีจ่ะเปล่ียนสนิค้ำเป็นไปได้ยำกมำก	ซ่ึง
ถือว่ำเป็นข้อได้เปรียบในกำรแข่งขันของบริษัทฯ	 โดยเป็นกำร
ด�ำเนินงำนในลักษณะที่ก่อให้เกิดประโยชน์ให้แก่ทั้งสองฝ่ำย	
โดยนอกเหนือจำกกำรซื้อขำยสินค้ำระหว่ำงกันแล้ว	บริษัทฯ	จะ
ท�ำงำนร่วมกบัลูกค้ำอย่ำงใกล้ชดิ	มีกำรแลกเปลีย่นแนวคิด	รวม
ถึงร่วมกับลูกค้ำในกำรก�ำหนดแผนธุรกิจร่วมกัน	 พัฒนำสินค้ำ
และออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่ตอบสนองต่อโจทย์ของลูกค้ำและ
สถำนกำรณ์ทำงกำรตลำดได้อย่ำงรวดเรว็และมีประสทิธภิำพ	จึง
จะเหน็ได้ว่ำจำกยอดขำยทัง้หมดทีบ่รษิทัฯ	จ�ำหน่ำยสนิค้ำให้แก่	
CPALL	 นั้นไม่ได้มำจำกสินค้ำเดิมเท่ำนั้น	 ในแต่ละปีบริษัทฯมี
กำรพัฒนำสินค้ำใหม่ร่วมกับลูกค้ำเพ่ือเจำะกลุ่มผู้บริโภคให้
ครอบคลุมเพิ่มขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง	โดยมีกำรขยำยธุรกิจไปสู่กลุ่ม
สินค้ำอื่นๆ	ใน	CPALL	ได้แก่	1)	Stationary		2)	Non-Food	
3)	 Cosmetic	 เพ่ือให้ครอบคลุมกลุ่มปรเภทสินค้ำหลักของ	
CPALL	และถือว่ำเป็นกำรกระจำยควำมเสี่ยงอีกด้วย

	 กำรที่บริษัทฯ	 มีควำมสัมพันธ์ทำงกำรค้ำกับ	 CPALL	 
มำเป็นเวลำนำนกว่ำ	15	ปี	ถือเป็นเครื่องพิสูจน์ได้ถึงควำมเชื่อ
ม่ันและควำมไว้วำงใจที่ลูกค้ำมีให้กับบริษัทฯ	 ประกอบกับในปี	
2556	บริษัทฯ	ได้รับรำงวัล	Partnership	Award	2013	“Best	
of	Business	Growth”	จำก	CPALL	ซ่ึงเป็นรำงวลัทีม่อบให้แก่
คู่ค้ำที่สนับสนุนกำรท�ำงำนเป็นอย่ำงดีและมีผลกำรด�ำเนินงำน
เตบิโตดีเยีย่ม	โดยผูป้ระกอบกำรส่วนใหญ่ทีไ่ด้รบัรำงวลัดังกล่ำว
ล้วนแต่เป็นบริษัทขนำดใหญ่		จึงแสดงให้เห็นว่ำบริษัทฯ	ได้รับ
กำรยอมรบัจำกลกูค้ำเทยีบเท่ำกบัองค์กรชัน้น�ำของประเทศ	และ
บริษัทฯได้รับ	Exclusive	Contract	3	ปี	และสำมำรถต่อสัญญำ
ได้อัตโนมัติ	 ดังนั้น	 ผู้บริหำรจึงเชื่อม่ันว่ำบริษัทฯ	 จะสำมำรถ
รักษำควำมสัมพันธ์กับลูกค้ำรำยดังกล่ำวได้อย่ำงม่ันคงและ
ยั่งยืนต่อไป	

	 บริษัทฯ	ตระหนักถึงควำมเสี่ยงดังกล่ำว	จึงมีนโยบำยที่
จะลดควำมเสี่ยงจำกกำรพ่ึงพิงลูกค้ำรำยดังกล่ำว	 โดยได้
ร่วมพัฒนำเครือ่งด่ืมในโถกดเพ่ือจ�ำหน่ำยให้กบัร้ำนอำหำรทีเ่ป็น
ธรุกจิเครอืข่ำยอำหำร	(Food	Chain)	ต่ำงๆ	อีกด้วย	นอกจำกนี้	
บรษิทัฯ	ยงัมุ่งเน้นกำรจ�ำหน่ำยสนิค้ำผ่ำนตรำสนิค้ำของบรษิทัฯ	
ให้มำกขึ้น	โดยบริษัทฯ	มีกำรออกงำนแสดงสินค้ำต่ำงๆ	ทั้งใน
และต่ำงประเทศเป็นประจ�ำทกุปีเพ่ือโฆษณำประชำสมัพันธ์สนิค้ำ
ของบริษัทฯ	ให้เป็นที่รู้จัก	และช่วยท�ำให้สำมำรถขยำยตลำดให้
ครอบคลุมฐำนลูกค้ำได้กว้ำงขึ้น	

	 บริษัทฯมีเป้ำหมำยในปี	2563	คือ	มีแผนจะเพิ่มสัดส่วน
ของรำยได้จำกกำรขำยในส่วนของ	B2B	และ	B2C	เป็น	65:35	
โดยในส่วนของ	B2B	กจ็ะมีกำรขยำยตวัในส่วนทีน่อกเหนอืจำก
กลุ่มผลิตภัณฑ์เดิม	 เพ่ือเป็นกระจำยควำมเสี่ยงที่พ่ึงพิงลูกค้ำ
รำยใหญ่		ในส่วนของ	B2C	ซึ่งเป็นกลุ่มสินค้ำภำยใต้ตรำสินค้ำ
ของบริษัทฯ	 จะเน้นในส่วนของต่ำงประเทศมำกขึ้น	 เสริมสร้ำง
ฐำนของกลุ่มประเทศเดิม	 ได้แก่	 กัมพูชำ	 จีน	 และขยำยไปยัง
ประเทศอ่ืนมำกขึ้น	 และมำจำกธุรกิจคำแร็คเตอร์ที่บริษัทฯเป็น
ตวัแทนอนญุำตให้ใช้สทิธิค์ำแรค็เตอร์ทีค่รอบคลุมในประเทศไทย	
กลุ่มประเทศ	CLMV	สิงคโปร์	และมำเลเซีย	โดยตั้งเป้ำหมำย
ในปี	2563	ว่ำควำมเสี่ยงเรื่องดังกล่ำวจะอยู่ในระดับปำนกลำง
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2. ความเสีย่งจากการพึง่พงิผู้รบัจ้างผลติภายนอก
 (Original Equipment Manufacturer หรอื OEM)

	 จำกกำรที่บริษัทฯ	 ว่ำจ้ำงบริษัทผู้รับจ้ำงผลิตภำยนอก
เป็นหลักในกำรผลิตสินค้ำ	 โดยปัจจุบัน	 บริษัทฯ	 มีกำรว่ำจ้ำง
ผู้รับจ้ำงผลิตหลักจ�ำนวน	10	รำย	เทียบกับปี	2559	ซึ่งมีเพียง	
8	 รำย	 โดยกำรว่ำจ้ำงผู้รับจ้ำงผลิตคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ	 82	
และร้อยละ	81.37	ของยอดซ้ือสนิค้ำส�ำเรจ็รปูทัง้หมดของบรษิทัฯ	
ในปี	2559	และปี	2560	ตำมล�ำดับ	และบริษัทฯ	มีสินค้ำใหม่ที่
ออกจ�ำหน่ำยโดยซื้อสินค้ำส�ำเร็จรูปจำกผู้รับจ้ำงผลิต	 ดังนั้น	
บริษัทฯ	 จึงอำจมีควำมเสี่ยงหำกผู้รับจ้ำงผลิตไม่สำมำรถผลิต
สินค้ำให้ได้คุณภำพและมำตรฐำนที่ก�ำหนด	 หรือไม่สำมำรถส่ง
มอบสินค้ำในปริมำณและเวลำตำมที่ก�ำหนด	 รวมถึงหำกผู้รับ
จ้ำงผลิตไม่ผลิตสินค้ำให้แก่บริษัทฯ	ต่อไป	ซึ่งอำจส่งผลกระทบ
ต่อกำรประกอบธุรกิจของบริษัทฯ	ได้	

	 บริษัทฯ	 ให้ควำมส�ำคัญในกำรคัดเลือกผู้รับจ้ำงผลิต
อย่ำงมำก	และมีกำรก�ำหนดระเบยีบปฏบิตัเิรือ่งกำรคัดเลือกและ
ประเมินผู้รับจ้ำงผลิตไว้อย่ำงชัดเจน	โดยพิจำรณำเบื้องต้นจำก
ควำมเชี่ยวชำญในกำรผลิต	 ก�ำลังกำรผลิตที่สำมำรถรองรับ 
ค�ำสัง่ซ้ือของบรษิทัฯ	ควำมน่ำเชือ่ถอืและฐำนะทำงกำรเงิน	หำก
ผ่ำนคุณสมบัติเบื้องต้นดังกล่ำวแล้ว	 ฝ่ำยงำนที่เกี่ยวข้องของ 
บริษัทฯ	จะท�ำกำรตรวจสอบคุณภำพมำตรฐำนของโรงงำนผู้รับ
จ้ำงผลิต	 ตรวจสอบขั้นตอนและกระบวนกำรผลิต	 กำรทดลอง
ผลิตสินค้ำตัวอย่ำง	 และกำรผลิตสินค้ำครั้งแรก	 (First	 Batch	
Production)	 โดยบริษัทฯ	 มีข้อก�ำหนดว่ำโรงงำนของผู้รับจ้ำง
ผลิตทุกรำยต้องได้รับกำรรับรองมำตรฐำนกำรผลิตสินค้ำ	 เช่น	

มำตรฐำน	GMP	และมำตรฐำน	HACCP	จำกหน่วยงำนทีร่บัรอง	
(Certified	 Body)	 โดยที่ผ่ำนมำผู้รับจ้ำงผลิตทุกรำยต่ำงก็
สำมำรถผลิตสินค้ำได้ตำมคุณภำพและมำตรฐำน	และสำมำรถ
ส่งมอบสินค้ำได้ตรงตำมที่บริษัทฯ	 ก�ำหนด	 ประกอบกับกำรที่
บรษิทัฯ	มีควำมสมัพันธ์ทีดี่กบัผูร้บัจ้ำงผลิตส่วนใหญ่มำเป็นเวลำ
นำนกว่ำ	3-9	ปี	ท�ำให้ผูบ้รหิำรม่ันใจว่ำบรษิทัฯ	จะสำมำรถรกัษำ
ควำมสัมพนัธ์กับผู้รับจ้ำงผลิตได้อย่ำงมัน่คงและต่อเนื่องต่อไป
ในระยะยำว	 นอกจำกนี้	 บริษัทฯมีกำรก�ำหนดผู้รับจ้ำงผลิต
ภำยนอกที่ส�ำคัญ	 (Key	 strategic	 Partner)	 โดยจัดท�ำเป็น
หนงัสอืควำมร่วมมือระหว่ำงกนั	เพ่ือตอกย�ำ้ควำมเป็นพันธมิตร
หลักทำงธุรกิจ	 แสดงถึงควำมมุ่งม่ันระหว่ำงสองบริษัทที่จะ
ด�ำเนินธุรกิจร่วมกันต่อไปในอนำคตอย่ำงมั่นคง	อย่ำงไรก็ตำม	
นอกเหนือจำกผู้รับจ้ำงผลิตหลักดังกล่ำวแล้ว	 บริษัทฯ	 ก็มี 
กำรว่ำจ้ำงผู้รับจ้ำงผลิตรำยอื่นๆ	เป็นครั้งครำวเพื่อรักษำควำม
สัมพันธ์ที่ดี	 และลดควำมเสี่ยงจำกกำรพ่ึงพิงผู้รับจ้ำงผลิต 
น้อยรำย	 ประกอบกับกำรที่สินค้ำของบริษัทฯ	 โดยเฉพำะ 
อย่ำงยิ่ง	 เครื่องดื่มปรุงส�ำเร็จชนิดผง	 ไม่ได้มีกระบวนกำรผลิต
ที่ซับซ้อนหรืออำศัยเทคโนโลยีที่ทันสมัย	 จึงท�ำให้สำมำรถหำ
โรงงำนทีไ่ด้มำตรฐำนทีบ่รษิทัฯ	สำมำรถเลอืกใช้บรกิำรได้ไม่ยำก	
ยิ่งไปกว่ำนั้น	ในปี	2556	บริษัทฯ	ยังได้ลงทุนสร้ำงโรงงำนผลิต
เครือ่งด่ืมปรงุส�ำเรจ็ชนดิผงของบรษิทัฯ	เอง	ซ่ึงจะช่วยให้บรษิทัฯ	
มีควำมเข้ำใจในกระบวนกำรและขั้นตอนในกำรผลิตสินค้ำ	กำร
ควบคุมต้นทุนกำรผลิต	 และอัตรำกำรสูญเสียจำกกำรผลิต	
(Yield	 Loss)	 และสำมำรถต่อรองเง่ือนไขทำงกำรค้ำต่ำงๆ	 
กับบริษัทผู้รับจ้ำงผลิตได้อย่ำงมีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น	

เป้าหมายสัดส่วนรายได้จากการขายปี 2563

B2B

B2C

35%

65%
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	 หำกพิจำรณำในทำงกลับกัน	 ผู ้บริหำรของบริษัทฯ	
พิจำรณำว่ำกำรทีมี่นโยบำยว่ำจ้ำงผูร้บัจ้ำงผลิตในกำรผลิตสนิค้ำ
ให้แก่บริษัทฯ	 เป็นหลักนั้น	 จะเป็นกำรช่วยลดควำมเสี่ยงในแง่
ของกำรมีฐำนกำรผลิตที่กระจำยอยู่ในพ้ืนที่จังหวัดต่ำงๆ	 เม่ือ
เปรียบเทียบกับกำรมีโรงงำนผลิตสินค้ำเอง	 ซ่ึงผู้รับจ้ำงผลิต
หลักของบริษัทฯ	มีโรงงำนตั้งอยู่ที่รำชบุรี	อยุธยำ	ระยอง	และ
สมุทรปรำกำร	ดังนั้น	หำกเกิดภัยทำงธรรมชำติขึ้นที่บริเวณใด
บริเวณหนึ่ง	 เช่น	 น�้ำท่วม	 แผ่นดินไหว	 เป็นต้น	 บริษัทฯ	 ยังมี
โอกำสที่จะเปลี่ยนไปใช้โรงงำนของผู ้รับจ้ำงผลิตรำยอ่ืนที่
สำมำรถผลิตสินค้ำให้บริษัทฯ	 เพ่ือส่งมอบให้แก่ลูกค้ำได้อย่ำง
ต่อเนื่อง	นอกจำกนี้	ยังเป็นกำรใช้ศักยภำพและควำมแข็งแกร่ง
ที่โดดเด่นและแตกต่ำงกันไปของผู้รับจ้ำงผลิตแต่ละรำยเพ่ือให้
เกิดประสิทธิภำพสูงสุดแก่บริษัทฯ

3. ความเสี่ยงจากความผันผวนของราคาวัตถุดิบ 
 หรือการขาดแคลนวัตถุดิบที่ส�าคัญ  

	 วัตถุดิบหลักที่ใช้ในกำรผลิตสินค้ำของบริษัทฯ	 ได้แก่	
น�้ำตำลทรำยขำว	เนื่องจำกน�้ำตำลทรำยเป็นผลผลิตจำกพืชผล
ทำงกำรเกษตร	 รำคำน�้ำตำลทรำยจะผันแปรตำมอุปสงค์และ
อุปทำนในตลำด	โดยปรมิำณน�ำ้ตำลทรำยทีผ่ลิตได้ในแต่ละปีขึน้
อยู่กับปัจจัยต่ำงๆ	 ได้แก่	 จ�ำนวนพ้ืนที่กำรเพำะปลูกอ้อยและ
สภำพดินฟ้ำอำกำศ	หำกพ้ืนทีก่ำรเพำะปลูกอ้อยลดลงหรอืสภำพ
ภูมิอำกำศแห้งแล้งจนเป็นเหตใุห้ปรมิำณผลผลติอ้อยทัว่ประเทศ
ลดลง	จะส่งผลท�ำให้ปรมิำณผลผลติน�ำ้ตำลทรำยในประเทศลด
ลงซ่ึงจะท�ำให้รำคำน�้ำตำลทรำยปรับตัวเพ่ิมขึ้น	 ซ่ึงอำจส่ง 
ผลกระทบต่อต้นทนุกำรผลติและผลประกอบกำรของบรษิทัฯ	ได้	
นอกเหนือจำกนี้แล้วหำกวัตถุดิบหลักที่ส�ำคัญบำงตัวเกิด
ขำดแคลน	 อำจส่งผลกระทบต่อรสชำติของเครื่องด่ืมรวมทั้ง 
ผลกระทบต่อต้นทุนกำรผลิตที่อำจสูงขึ้น		
	 บรษิทัฯ	ตระหนกัถงึควำมเสีย่งดังกล่ำว	จึงมีนโยบำยใน
กำรเจรจำรำคำและปริมำณน�้ำตำลทรำยตำมควำมต้องกำรใช้
ในกำรผลิตทั้งที่บริษัทฯ	 ผลิตเองและว่ำจ้ำงผู ้รับจ้ำงผลิต
ภำยนอกกับผู้ขำยในประเทศล่วงหน้ำเป็นรำยปี	 โดยพิจำรณำ
จำกแผนกำรขำยและแผนกำรผลิตที่ได้ประมำณกำรไว้	 และมี
กำรจัดท�ำสัญญำซื้อขำยกับผู้ขำยเป็นลำยลักษณ์อักษร	อย่ำงไร
กต็ำม	ฝ่ำยจัดซ้ือจะมีกำรตดิตำมควำมเคล่ือนไหวและแนวโน้ม
ของปริมำณและรำคำของวัตถุดิบที่ส�ำคัญอย่ำงใกล้ชิด	 เพ่ือให้
สำมำรถจัดหำวัตถุดิบได้อย่ำงเพียงพอในรำคำที่ท�ำให้บริษัทฯ	
มีต้นทุนกำรผลิตที่สำมำรถแข่งขันได้	นอกจำกนี้	ฝ่ำยจัดซื้อจะ
ท�ำหน้ำทีใ่นกำรคัดสรรแหล่งวัตถดิุบทีมี่คุณภำพอ่ืนๆ	เพ่ือน�ำมำ
ให้ฝ่ำยวิจัยและพัฒนำผลิตภัณฑ์ท�ำกำรวิเครำะห์และประเมิน

คุณภำพของวตัถดิุบทดแทนให้อยูใ่นเกณฑ์เทยีบเท่ำกบัวตัถดิุบ
ที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน	 และมีกำรจัดหำแหล่งวัตถุดิบเพ่ิมเติมใน
ภูมิภำคที่แตกต่ำงกัน	 เพ่ือให้ได้วัตถุดิบจำกแหล่งใหม่ที่มี
คุณภำพเทียบเท่ำ	และสำมำรถใช้ทดแทนกันได้ในกำรผลิต	ซึ่ง
จะช่วยให้บริษัทฯ	มีทำงเลือกในกำรจัดหำวัตถุดิบที่จะใช้ในกำร
ผลติสนิค้ำเพ่ิมมำกขึน้	ตลอดจนพัฒนำสตูรส�ำรองกรณวีตัถดิุบ
ที่ส�ำคัญขำดแคลน	ทั้งนี้	เพื่อเป็นกำรช่วยลดผลกระทบจำกกำร
ขำดแคลนวัตถุดิบ	 และเพ่ือให้ม่ันใจในรสชำติและคุณภำพของ
ผลิตภัณฑ์

4. ความเสี่ยงจากการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่และ 
 การพึ่งพิงบุคลากรด้านการวิจัยและพัฒนา 
 ผลิตภัณฑ์  

	 บรษิทัฯ	ให้ควำมส�ำคัญกบักำรวจิยัและพัฒนำผลติภัณฑ์	
ซ่ึงถอืเป็นกลยทุธ์หลักในกำรสร้ำงควำมแตกต่ำงของสนิค้ำด้วย
ควำมหลำกหลำยทัง้รปูแบบและรสชำต	ิสำมำรถตอบสนองไลฟ์
สไตล์ของผู้บริโภคที่เปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลำ	 อีกทั้งจะช่วย
เพ่ิมควำมสำมำรถในกำรแข่งขันให้กับบริษัทฯ	 ในกำรวิจัยและ
พัฒนำผลิตภัณฑ์ใหม่นั้นต้องผ่ำนกระบวนกำรท�ำงำนหลำยขั้น
ตอน	ซ่ึงต้องใช้เวลำและเงินลงทนุค่อนข้ำงสงู	บรษิทัฯจึงได้เพ่ิม
ควำมเข้มงวดในกำรเตรียมควำมพร้อมของกำรออกผลิตภัณฑ์
ใหม่	 โดยเริ่มตั้งแต่กำรศึกษำหำข้อมูลในกำรพัฒนำผลิตภัณฑ์	
กำรส�ำรวจควำมต้องกำรของผู้บริโภค	 ทั้งในส่วนของคุณภำพ
สนิค้ำ	กำรจัดหำวตัถดิุบและบรรจุภัณฑ์	กำรผลิต	ตลอดจนกำร
จัดกจิกรรมทำงกำรตลำดโดยกำรโฆษณำประชำสมัพันธ์และกำร
ส่งเสริมกำรขำย	 เพ่ือให้ม่ันใจว่ำกำรออกผลิตภัณฑ์ใหม่จะเป็น
ที่รู้จักและเป็นที่นิยมของผู้บริโภค	 จำกเหตุผลดังกล่ำวบริษัทฯ	
จึงอำจมีควำมเสี่ยงจำกกำรพัฒนำผลิตภัณฑ์ใหม่ที่อำจไม่
ประสบควำมส�ำเรจ็เม่ือออกสูต่ลำด	ซ่ึงอำจส่งผลกระทบต่อกำร
ประกอบธุรกิจและผลกำรด�ำเนินงำนของบริษัทฯ

บริษัทฯ ให้ควำมส�ำคัญ
กับกำรวิจัยและพัฒนำผลิตภัณฑ์

ซึ่งถือเป็นกลยุทธ์หลัก
ในกำรสร้ำงควำมแตกต่ำง

ของสินค้ำ
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	 อย่ำงไรก็ตำม	บริษัทฯ	มีทีมวิจัยและพัฒนำผลิตภัณฑ์ที่
มีควำมรู้	 ควำมช�ำนำญ	 และมีประสบกำรณ์ในอุตสำหกรรม
เครือ่งด่ืมมำเป็นเวลำนำน	ตลอดจนมีควำมเข้ำใจในพฤตกิรรม
กำรบรโิภค	สำมำรถคิดค้นและพัฒนำผลิตภัณฑ์ให้ตรงกบัควำม
ต้องกำรของผู้บริโภคได้อย่ำงต่อเนื่อง	 โดยกระบวนกำรพัฒนำ
ผลิตภัณฑ์ใหม่ของบรษิทัฯ	นัน้	จะเป็นกำรท�ำงำนร่วมกนัระหว่ำง
ฝ่ำยกำรตลำด	ฝ่ำยขำย	ฝ่ำยพัฒนำธรุกจิใหม่	และฝ่ำยวจัิยและ
พัฒนำผลิตภัณฑ์	 ซ่ึงจะเริ่มต้นจำกกำรศึกษำตลำดและโอกำส
ทำงธุรกิจ	 กำรศึกษำควำมเป็นไปได้ของโครงกำร	 (Project	
Feasibility)	 กำรวิจัยและพัฒนำผลิตภัณฑ์	 กำรทดสอบตลำด	
ตลอดจนกำรส�ำรวจควำมต้องกำรของผูบ้รโิภค	เพ่ือให้ม่ันใจว่ำ
ผลิตภัณฑ์ใหม่ของบรษิทัฯ	จะได้รบักำรตอบรบัทีดี่จำกผูบ้รโิภค	
ในปี	2559	บรษิทัฯมีกำรเข้ำร่วมกบัภำครฐับำล	โดยภำครฐับำล
ได้มีกำรจัดท�ำโครงกำรเมืองนวตักรรมอำหำร	(Food	Innopolis)	
ซึ่งเป็นโครงกำรที่จะน�ำวิทยำศำสตร์	เทคโนโลยี	และนวัตกรรม
ไปใช้ประโยชน์ในกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมของไทย	จึงท�ำ
ให้บริษัทฯมีองค์ควำมรู้ต่ำงๆ	เพิ่มมำกขึ้น

	 นอกจำกนี้	 บริษัทฯ	 ยังมีนโยบำยในกำรรักษำบุคลำกร
ด้ำนกำรวิจัยและพัฒนำซ่ึงถือเป็นบุคลำกรหลักให้ท�ำงำนกับ
บริษัทฯ	 อย่ำงต่อเนื่องในระยะยำว	 เช่น	 กำรสนับสนุนทุนกำร
ศึกษำ	 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมทักษะ	 และควำมรู้ควำม
สำมำรถของพนักงำน	ซึ่งบุคลำกรทำงด้ำนวิจัยและพัฒนำส่วน
ใหญ่ต่ำงกร่็วมงำนกบับรษิทัฯ	มำเป็นเวลำนำนตัง้แต่เริม่ก่อตัง้	โดย
บริษัทฯ	 มีระบบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนและโปรโมท 
บุคลำกรตำมศักยภำพและผลงำน	 ดังนั้น	 ผู้บริหำรจึงเชื่อม่ัน 
ว่ำนโยบำยดังกล่ำวข้ำงต้นจะสำมำรถรักษำบุคลำกรที่ส�ำคัญ 
ของบริษัทฯ	ไว้ได้ในระยะยำว	และจะสำมำรถพัฒนำผลิตภัณฑ์
ของบริษัทฯ	 ให้เป็นที่ต้องกำรของผู้บริโภค	 และประสบควำม
ส�ำเร็จในตลำดได้เป็นอย่ำงดี

5. ความเสี่ยงเกี่ยวกับการรักษาความลับของสูตร 
 การผลิต 

	 สตูรกำรผลิตสนิค้ำถอืเป็นสิง่ส�ำคัญทีบ่รษิทัฯ	ต้องรกัษำ
ไว้เป็นควำมลับ	 หำกสูตรกำรผลิตดังกล่ำวมีกำรรั่วไหลอำจส่ง
ผลกระทบต่อกำรประกอบธุรกิจของบริษัทฯ	ได้	ดังนั้น	บริษัทฯ	
ได้มีนโยบำยและระเบียบปฏิบัติงำนในส่วนของกำรจัดท�ำข้อ
ก�ำหนดวัตถุดิบ	บรรจุภัณฑ์	และผลิตภัณฑ์ส�ำเร็จรูป	และมีกำร
จ�ำกดับคุคลทีส่ำมำรถล่วงรูส้ตูรกำรผลติไว้อย่ำงชดัเจน	และจำก
กำรทีบ่รษิทัฯ	มีกำรจ้ำงผูร้บัจ้ำงผลติภำยนอกในกำรผลิตสนิค้ำ	
มีกำรก�ำหนดรหัสของวัตถุดิบและ	Flavor	ตัวที่เป็นคีย์หลัก		ที่
ใช้ในกำรผลิต	เพ่ือปกปิดควำมลับของสตูรกำรผลิต	และในบำง

สนิค้ำจะจัดส่งส่วนผสมทีเ่ป็นวตัถดิุบกึง่ส�ำเรจ็รปู	(Pre-mix)	ให้
กับผู้รับจ้ำงผลิตหลักของบริษัทฯ	 เพ่ือน�ำไปผลิตเป็นสินค้ำ
ส�ำเร็จรูป	 	นอกจำกนี้	 ในสัญญำจ้ำงผลิตกับผู้ผลิตทุกรำยจะมี
กำรก�ำหนดในเรื่องของกำรเก็บรักษำควำมลับต่ำงๆ	 อย่ำง
ชดัเจนอีกด้วย	ส�ำหรบัพนกังำนในฝ่ำยวจัิยและพัฒนำผลิตภัณฑ์	
ซ่ึงเป็นผูท้ีมี่ส่วนเกีย่วข้องกบักำรคิดค้นและพัฒนำสตูรกำรผลิต
สินค้ำต่ำง	ๆ 	บริษัทฯ	ก็ได้จัดให้มีกำรลงนำมในบันทึกข้อตกลง
กำรรกัษำควำมลบัทกุคน	เพ่ือป้องกนักำรน�ำข้อมูลต่ำงๆ	ทีเ่กีย่ว
กับสูตรกำรผลิต	ข้อมูลด้ำนวัตถุดิบ	ข้อมูลด้ำนผลิตภัณฑ์	และ
ข้อมูลอื่น	ๆ	ที่เกี่ยวข้อง	ไปเปิดเผยให้แก่บุคคลภำยนอก		

6. ความเสี่ยงจากการแข่งขันในอุตสาหกรรม 
 เครื่องดื่ม 

	 จำกกำรทีอุ่ตสำหกรรมเครือ่งด่ืมยงัมีแนวโน้มกำรเตบิโต
ที่ดี	 ท�ำให้ผู้ประกอบกำรต่ำงๆ	 หันมำให้ควำมสนใจและเข้ำสู่
ตลำดเครื่องด่ืมเพ่ิมมำกขึ้น	 จึงส่งผลท�ำให้ภำวะกำรแข่งขันใน
ธรุกจิเครือ่งด่ืมค่อนข้ำงสงูทัง้จำกผูป้ระกอบกำรเดิมและกำรเข้ำ
มำของผู้ประกอบกำรรำยใหม่	 โดยผู้ประกอบกำรรำยใหญ่ใน
อุตสำหกรรมจะมีข้อได้เปรยีบในด้ำนกำรเข้ำถงึแหล่งเงินทนุหรอื
กำรได้รับเงินสนับสนุนจำกบริษัทฯ	 ร่วมทุนในต่ำงประเทศ	 อีก
ทั้งยังมีข้อได้เปรียบทำงด้ำนต้นทุนกำรผลิตจำกกำรมีปริมำณ
กำรผลิตจ�ำนวนมำกก่อให้เกดิกำรประหยดัต่อขนำด	(Economy	
of	Scale)	และกำรผลิตโดยใช้เครื่องจักรที่ทันสมัย	ประกอบกับ
ควำมสำมำรถทำงด้ำนกำรวิจัยและพัฒนำโดยใช้เทคโนโลยีขั้น
สงู	ซ่ึงอำจจะส่งผลกระทบต่อควำมสำมำรถในกำรแข่งขนั	ยิง่ไป
กว่ำนั้น	ผู้ประกอบกำรรำยใหญ่ต่ำงหันมำใช้กลยุทธ์ต่ำงๆ	เพื่อ
กระตุน้ยอดขำยและเพ่ิมส่วนแบ่งกำรตลำดของตนเอง	จึงท�ำให้
กำรแข่งขันในอุตสำหกรรมนี้ทวีควำมรุนแรงมำกยิ่งขึ้น	

ผู้บริหำรของบริษัท
มีประสบกำรณ์ในธุรกิจเครื่องดื่ม

มำนำนกว่ำ 20 ปี จึงมีควำมรู้
ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับธุรกิจ
และสภำพตลำดเครื่องดื่ม

เป็นอย่ำงดี
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	 จำกกำรที่ผู้บริหำรของบริษัทฯ	 มีประสบกำรณ์ในธุรกิจ
เครื่องดื่มมำนำนกว่ำ	20	ปี	จึงท�ำให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยว
กบัธรุกจิและสภำพตลำดเครือ่งด่ืมโดยเฉพำะอย่ำงยิง่เครือ่งด่ืม
ไร้แอลกอฮอล์อย่ำงลึกซึง้	รวมถงึมีควำมเข้ำใจเกีย่วกบัพฤตกิรรม 
ของกลุ่มลูกค้ำของบริษัทฯ	อย่ำงถ่องแท้	ท�ำให้สำมำรถก�ำหนด
กลยุทธ์กำรตลำดและแนวทำงกำรบริหำรงำนด้ำนต่ำงๆ	 ได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพและเหมำะสมกับสถำนกำรณ์ในแต่ละขณะ	
โดยกลยทุธ์หลักทีบ่รษิทัฯ	ให้ควำมส�ำคัญ	คือกำรวจิยัและพัฒนำ
ผลติภัณฑ์ให้มีเอกลกัษณ์และควำมแตกต่ำง	รวมถงึกำรให้ควำม
ส�ำคัญกับกำรท�ำงำนร่วมกับคู่ค้ำในลักษณะพันธมิตรทำงธุรกิจ	
(Business	 Partnership)	 อย่ำงใกล้ชิดและจริงใจ	 เพ่ือสร้ำง
ควำมแข็งแกร่งและเติบโตไปพร้อมๆ	กัน	นอกเหนือจำกนี้แล้ว	
กำรที่บริษัทฯ	ถือเป็นธุรกิจ	SME	ที่มีข้อจ�ำกัดด้ำนแหล่งเงินทุน	
ท�ำให้ผูบ้รหิำรของบรษิทัฯ	ต้องท�ำกำรวเิครำะห์สถำนกำรณ์กำร
แข่งขันรอบด้ำนอย่ำงรอบคอบเพ่ือมองหำโอกำส	 ช่องว่ำงทำง
ธุรกิจ	 และตลำดท่ีมีขนำดที่ท�ำให้บริษัทฯ	 สำมำรถแข่งขันได้
อย่ำงเต็มที่	จำกเหตุผลดังกล่ำวจึงท�ำให้บริษัทฯ	สำมำรถขยำย
ธุรกิจได้อย่ำงต่อเนื่อง	 และผู้บริหำรเชื่อม่ันว่ำบริษัทฯ	 จะไม่ได้
รบัผลกระทบอย่ำงมีนยัส�ำคัญจำกภำวะกำรแข่งขนัในอุตสำหกรรม 
เครื่องดื่มตำมที่กล่ำวข้ำงต้น

7. ความเสี่ยงจากการมีผู้ถือหุ้นรายใหญ่ถือหุ้น 
 เกินกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 25 

	 เนื่องจำกนำยชัชชวี	วัฒนสุข	ซึ่งด�ำรงต�ำแหน่งประธำน
กรรมกำรบริหำร	 จะมีสัดส่วนกำรถือหุ้นในบริษัทฯ	 คิดเป็น 
ร้อยละ	29.59	ของจ�ำนวนหุ้นที่จ�ำหน่ำยได้แล้วทั้งหมด	จึงอำจ
ท�ำให้สำมำรถใช้สทิธคัิดค้ำนในมตทิีส่�ำคัญในกำรประชมุผูถ้อืหุน้
ส�ำหรบัเรือ่งทีก่ฎหมำยหรอืข้อบงัคับของบรษิทัฯ	ก�ำหนดให้ต้อง
ได้รับคะแนนเสียงไม่น้อยกว่ำ	3	ใน	4	ของจ�ำนวนเสียงทั้งหมด
ของผูถ้อืหุน้ทีม่ำประชมุและมีสทิธอิอกเสยีง	เช่น	กำรท�ำรำยกำร
ได้มำหรือจ�ำหน่ำยไปซึ่งสินทรัพย์	กำรท�ำรำยกำรที่เกี่ยวโยงกัน	
กำรลดหรือเพิ่มทุน	และกำรควบรวมกิจกำร	เป็นต้น		

	 อย่ำงไรก็ตำม	 บริษัทฯ	 ได้มีกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำร
ตรวจสอบเข้ำมำเพ่ือท�ำหน้ำทีต่รวจสอบ	พิจำรณำ	และกลัน่กรอง
เพ่ือมิให้เกิดรำยกำรที่อำจก่อให้เกิดควำมขัดแย้งทำงผล
ประโยชน์ในอนำคต	และเพื่อให้เกิดควำมโปร่งใสในกำรด�ำเนิน
งำนของบริษัทฯ	 	 ยิ่งไปกว่ำนั้นแล้ว	 โครงสร้ำงคณะกรรมกำร 
บริษัทฯ	ประกอบด้วย	กรรมกำรอิสระจ�ำนวน	4	ท่ำน	 (ซึ่งรวม
ประธำนกรรมกำร)	จำกจ�ำนวนกรรมกำรทั้งหมด	7	ท่ำน	และ
กรรมกำรที่เป็นผู้บริหำรจ�ำนวน	 3	 ท่ำน	 โครงสร้ำงกรรมกำร 
ดังกล่ำวจะท�ำให้เกดิกำรถ่วงดุลในกำรออกเสยีงเพ่ือพิจำรณำใน
เรือ่งต่ำงๆ	และช่วยให้กำรก�ำกบัดูแลกำรบรหิำรงำนเป็นไปอย่ำง
เหมำะสมและเกิดประสิทธิภำพสูงสุด
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โครงสร้ำงกำรถือหุ้นและกำรจัดกำร

ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น  

1. จ�านวนทุนจดทะเบียนและทุนช�าระแล้ว

	 ณ	วันที่	31	ธันวำคม	2560	บริษัทฯ	มีทุนจดทะเบียน
จ�ำนวน	152,000,000	บำท	และมีทุนที่ออกและเรียกช�ำระแล้ว
จ�ำนวน	 152,000,000	 บำท	 แบ่งออกเป็นหุ้นสำมัญจ�ำนวน	
608,000,000	ล้ำนหุ้น	มูลค่ำที่ตรำไว้หุ้นละ	0.25	บำท		

2. โครงสร้างผู้ถือหุ้น

	 รำยชื่อและสัดส่วนกำรถือหุ้นของผู้ถือหุ้นรำยใหญ่	 10	
รำยแรก	ทีมี่ชือ่ปรำกฎตำมทะเบยีนบญัชผีูถ้อืหุน้ครัง้หลงัสดุ	ณ	
วันที่	29	ธันวำคม	2560	มีดังนี้		

รายชื่อผู้ถือหุ้น จ�านวนหุ้น %

	 1.	นำยชัชชวี		วัฒนสุข 179,914,143 29.591

	 2.	นำยทนุธรรม		เกียรติไพบูลย์ 65,461,943 10.767

	 3.	บริษัท	ไทยประกันชีวิต	จ�ำกัด	(มหำชน) 19,385,000 3.188

	 4.	นำยชนะพันธุ์		พิริยะพันธุ์ 14,977,000 2.463

	 5.	นำยชนิต		สุวรรณพรินทร์ 14,888,572 2.449

	 6.	นำยณัฐจักร์		เลียงชเยศ 14,500,000 2.385

	 7.	นำยเพชร		แพรวพรำยกุล	 12,317,771 2.026

	 8.	นำยไชยเชษฐ์		สีวลีพันธ์	 10,882,210 1.798

	 9.	บริษัท	ไทยเอ็นวีดีอำร์	จ�ำกัด 8,218,208 1.352

	10.	นำงพิณพอน		ทับทิมจรูญ 7,646,700 1.258

รวม 348,191,547 54.277

หมำยเหตุ :	 นำยทนุธรรม	เกียรติไพบูลย์	เป็นผู้ถือหุ้นที่ร่วมก่อตั้งบริษัทฯ	และไม่ได้เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรบริหำรงำน

3. การออกหลักทรัพย์อื่น

	 -ไม่มี-

4. นโยบายการจ่ายเงินปันผล 

	 บริษัทฯ	มีนโยบำยกำรจ่ำยเงินปันผลในอัตรำไม่ต�่ำกว่ำ
ร้อยละ	 30	 ของก�ำไรสุทธิจำกงบกำรเงินเฉพำะกิจกำรของ 

บรษิทัฯ	ในแต่ละปี	ภำยหลงักำรหกัภำษเีงินได้นติบิคุคลและกำร
จัดสรรทุนส�ำรองตำมกฎหมำย	 อย่ำงไรก็ตำม	 บริษัทฯ	 อำจ
พิจำรณำจ่ำยเงินปันผลแตกต่ำงไปจำกนโยบำยที่ก�ำหนดไว้ได้	
โดยจะขึ้นอยู่กับผลประกอบกำร	 สภำพคล่องทำงกำรเงิน	 และ
ควำมจ�ำเป็นในกำรใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือบริหำรกิจกำร	
และแผนกำรขยำยธุรกิจในอนำคต	รวมถึงภำวะเศรษฐกิจ
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กำรจัดกำร 

1. คณะกรรมการบริษัท

	 ณ	วันที่	31	ธันวำคม	2560	คณะกรรมกำรบริษัท	มีกรรมกำรจ�ำนวนทั้งสิ้น	7	ท่ำน	ประกอบด้วย

ชื่อ-นามสกุล ต�าแหน่ง

1.	พลเรือเอกอภิชำติ	เพ็งศรีทอง ประธำนกรรมกำรและกรรมกำรอิสระ

2.	รศ.กิตติ		สิริพัลลภ1) ประธำนกรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ

3.	นำงพักตรำ	สุริยำปี กรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ

4.	นำยคมศักดิ์		วัฒนำศรีโรจน์ กรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ

5.	นำยชัชชวี	วัฒนสุข กรรมกำร

6.	นำยชนิต	สุวรรณพรินทร์ กรรมกำร

7.	นำงจิรพรรณ	คชฤทธิ์	ชูแสง กรรมกำร

หมำยเหตุ :	 1)	กรรมกำรล�ำดับที	่2	ได้รบักำรแต่งตัง้จำกมตทิีป่ระชมุคณะกรรมกำรบรษิทั	ครัง้ที	่3/2560	เม่ือวนัที	่14	มิถนุำยน	2560	ให้เป็นประธำนกรรมกำร
ตรวจสอบและกรรมกำรอิสระแทนนำยสมบุญ		ประสิทธิ์จูตระกูล

	 กรรมกำรบริษัทที่ลำออกระหว่ำงปี	2560	มีรำยชื่อดังนี้

ชื่อ-นามสกุล ต�าแหน่ง

1.	นำยสมบุญ		ประสิทธิ์จูตระกูล1) ประธำนกรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ

หมำยเหตุ :	 1)	กรรมกำรล�ำดับที่	1	ได้ขอลำออกจำกต�ำแหน่งประธำนกรรมกำรตรวจสอบ	และกรรมกำรอิสระ	เมื่อวันที่	1	พฤษภำคม	2560

	 โดยมีนำงสำวปัญจพร	 ฤกษ์สมบูรณ์	 เป็นเลขำนุกำร
บริษัท	 ซ่ึงได้รับกำรแต่งตั้งจำกที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท 
ครั้งที่	2/2558	เมื่อวันที่	17	กุมภำพันธ์	2558

 กรรมการผู้มีอ�านาจลงนามผูกพันบริษัทฯ

	 นำยชัชชวี	 วัฒนสุข	 ลงลำยมือชื่อร่วมกับ	 นำยชนิต	 
สุวรรณพรินทร์	 หรือนำงจิรพรรณ	 คชฤทธิ์	 ชูแสง	 รวมเป็น 
สองคน	และประทับตรำส�ำคัญของบริษัทฯ	

 การประชุมคณะกรรมการบริษัท

	 ในปี	2559	และ	ปี	2560	บริษัทฯ	มีกำรจัดประชุมคณะ
กรรมกำรบริษัท	จ�ำนวน	6	ครั้ง	เท่ำกันกับปี	2560	ตำมล�ำดับ	
โดยรำยละเอียดกำรเข้ำร่วมประชุมของกรรมกำรแต่ละท่ำนมี
ดังนี้
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จ�านวนคร้ัง ของการประชมุคณะกรรมการบริษัทและจ�านวนครัง้ทีก่รรมการแต่ละรายเข้าร่วมประชมุในปีทีผ่่านมา

ชื่อ-นามสกุล ต�าแหน่ง

จ�านวนครั้งที่เข้าประชุม/ 
จ�านวนการประชุมทั้งหมด

ปี 2560 ปี 2559

1.	พลเรือเอกอภิชำติ	เพ็งศรีทอง ประธำนกรรมกำรและกรรมกำรอิสระ 6/6 6/6

2.	นำยสมบุญ	ประสิทธิ์จูตระกูล1) ประธำนกรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ 1/1 6/6

3.	รศ.กิตติ		สิริพัลลภ2) ประธำนกรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ 2/3 -

4.	นำงพักตรำ		สุริยำปี กรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ 6/6 6/6

5.	นำยคมศักดิ์		วัฒนำศรีโรจน3์) กรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ 6/6 -

6.	นำงสำวไตรทิพย์	ศิวะกฤษณ์กุล4) กรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ - 2/5

7.	นำยชัชชวี	วัฒนสุข กรรมกำร 5/6 4/6

8.	นำยชนิต	สุวรรณพรินทร์ กรรมกำร 6/6 6/6

9.	นำงจิรพรรณ		คชฤทธ์	ชูแสง2) กรรมกำร 5/6 6/6

หมำยเหตุ :	 1)	กรรมกำรล�ำดับที่	2		ได้ลำออกจำกต�ำแหน่งประธำนกรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ	เมื่อวันที่	1	พฤษภำคม	2560
	 2)	กรรมกำรล�ำดับที่	3	ได้รับกำรแต่งตั้งจำกมติที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท	ครั้งที่	3/2560	เมื่อวันที่	14	มิถุนำยน	2560	
	 	 แทนนำยสมบุญ		ประสิทธิ์จูตระกูล
	 3)	กรรมกำรล�ำดับที่	4	ได้รับกำรแต่งตั้งจำกมติที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท	ครั้งที่	6/2559	เมื่อวันที่	16	ธันวำคม	2559
	 4)	กรรมกำรล�ำดับที่	6	ได้ขอลำออกจำกต�ำแหน่งกรรมกำรและกรรมกำรตรวจสอบ	เมื่อวันที่	1	ธันวำคม	2559

บทบาทหน้าที่ของประธานกรรมการบริษัท

	 ตำมข้อบังคับบริษัท	ข้อที่	27	ก�ำหนดว่ำ
	 “ในกำรเรยีกประชมุคณะกรรมกำร	ให้ประธำนกรรมกำร
หรอืผูซ่ึ้งได้รบัมอบหมำยจัดส่งหนงัสอืนดัประชมุไปยงักรรมกำร
ไม่น้อยกว่ำ	 7	 วัน	 ก่อนวันประชุม	 เว้นแต่กรณีจ�ำเป็นเร่งด่วน	
เพ่ือรกัษำสทิธหิรอืประโยชน์ของบรษิทั	จะแจ้งกำรนดัประชมุโดย
วิธีอื่นและก�ำหนดวันนัดประชุมเร็วกว่ำนั้นก็ได้
	 ในกรณีที่กรรมกำรตั้งแต่	 2	 คนขึ้นไป	 ร้องขอให้เรียก
ประชุมคณะกรรมกำร	 ให้ประธำนกรรมกำรก�ำหนดวัน	 และ 
นดัประชมุภำยใน	14	วัน	นบัแต่วันทีไ่ด้รบักำรร้องขอเช่นว่ำนัน้”
	 และเพ่ือให้กำรแบ่งแยกอ�ำนำจหน้ำทีใ่นเรือ่งกำรก�ำหนด
นโยบำยและกำรบรหิำรงำนของบรษิทัฯ	แยกจำกกนัอย่ำงชดัเจน	
บริษัทฯ	 จึงก�ำหนดให้ประธำนกรรมกำรบริษัท	 และประธำน
กรรมกำรบริหำร	 เป็นคนละบุคคลกัน	 โดยประธำนกรรมกำร
บริษัทมีบทบำทหน้ำที่	ดังนี้

	 1.	 เรียกประชุมคณะกรรมกำรบริษัท	เป็นประธำนกำร
ประชมุคณะกรรมกำรบรษิทั	และกำรประชมุผูถ้อืหุน้	
ตลอดจนมีบทบำทในกำรก�ำหนดระเบียบวำระกำร
ประชุมร่วมกับประธำนกรรมกำรบริหำร

	 2.	 มีบทบำทในกำรควบคุมกำรประชมุให้มีประสทิธภิำพ	
เป็นไปตำมระเบียบข้อบังคับบริษัท	 สนับสนุนและ
เปิดโอกำสให้กรรมกำรแสดงควำมเห็นอย่ำง 
เป็นอิสระ

	 3	 สนับสนุนและส่งเสริมให้คณะกรรมกำรบริษัท	
ปฏบิตัหิน้ำทีอ่ย่ำงเตม็ควำมสำมำรถ	ตำมขอบเขต
อ�ำนำจหน้ำที่ควำมรับผิดชอบและตำมหลักกำร
ก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดี

	 4	 ดูแล	 ติดตำม	 กำรบริหำรงำนของคณะกรรมกำร
บรษิทั	และคณะกรรมกำรชดุย่อยอ่ืนๆ	ให้บรรลุตำม
วัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้
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	 5	 เป็นผู ้ลงคะแนนชี้ขำดในกรณีที่ที่ประชุมคณะ
กรรมกำรบริษัทมีกำรลงคะแนนเสียง	 และคะแนน
เสียงทั้งสองฝ่ำยเท่ำกัน

ขอบเขต อ�านาจหน้าที่ และความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการบริษัท

	 1.	 คณะกรรมกำรบริษัทมีอ�ำนำจ	 หน้ำที่และควำมรับ
ผดิชอบในกำรบรหิำรจัดกำรและด�ำเนนิกจิกำรของบรษิทัให้เป็น
ไปตำมกฎหมำย	วตัถปุระสงค์	ข้อบงัคับของบรษิทั	ตลอดจนมติ
ของที่ประชุมผู้ถือหุ้น	 ด้วยควำมซ่ือสัตย์สุจริต	 และระมัดระวัง
รักษำผลประโยชน์ของบริษัท
	 2.	 จัดให้มีกำรท�ำงบดุลและงบก�ำไรขำดทุนของบริษัท	
ณ	วันสิ้นสุดรอบระยะเวลำบัญชีของบริษัท	ซึ่งผู้สอบบัญชีตรวจ
สอบแล้ว	 และน�ำเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพ่ือพิจำรณำและ
อนุมัติ
	 3.	 ก�ำหนดเป้ำหมำย	แนวทำง	นโยบำย	แผนงำนกำร
ด�ำเนินธุรกิจ	งบประมำณของบริษัท	รวมถึงควบคุมก�ำกับดูแล	
(Monitoring	and	Supervision)	กำรบรหิำรและกำรจดักำรของ
ฝ่ำยบริหำรให้เป็นไปตำมนโยบำย	แผนงำน	และงบประมำณที่
ก�ำหนดไว้อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล	
	 4.	 พิจำรณำทบทวน	 ตรวจสอบ	 และอนุมัตินโยบำย	
ทศิทำง	กลยทุธ์	แผนงำนกำรด�ำเนนิธรุกจิ	ของบรษิทัทีเ่สนอโดย
ฝ่ำยบริหำร
	 5.	 ติดตำมกำรด�ำเนินงำนให้เป็นไปตำมแผนงำนและ
งบประมำณอย่ำงต่อเนื่อง
	 6.	 ด�ำเนนิกำรให้บรษิทัมีระบบงำนบญัชทีีเ่หมำะสมและ
มีประสทิธภิำพ	และจัดให้มีกำรรำยงำนทำงกำรเงินและกำรสอบ
บัญชีที่เชื่อถือได้	 รวมทั้งจัดให้มีระบบกำรควบคุมภำยในและ
ระบบกำรตรวจสอบภำยในที่เพียงพอและเหมำะสม
	 7.	 พิจำรณำก�ำหนดนโยบำยด้ำนกำรบรหิำรควำมเสีย่ง	
(Risk	Management)	ให้ครอบคลุมทั้งองค์กร	และก�ำกับดูแล
ให้มีระบบหรือกระบวนกำรในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงโดย
มีมำตรกำรรองรบัและวธิคีวบคุมเพ่ือลดผลกระทบต่อธรุกจิของ
บริษัทอย่ำงเหมำะสม
	 8.	 พิจำรณำก�ำหนดโครงสร้ำงกำรบรหิำรงำน	มีอ�ำนำจ
ในกำรแต่งตัง้คณะกรรมกำรบรหิำร	กรรมกำรผูจั้ดกำร	และคณะ
อนกุรรมกำรอ่ืนตำมควำมเหมำะสม	รวมถงึกำรก�ำหนดขอบเขต
อ�ำนำจหน้ำที่ของคณะกรรมกำรบริหำร	กรรมกำรผู้จัดกำร	และ
คณะอนุกรรมกำรชุดต่ำงๆ	ที่แต่งตั้ง

	 ทัง้นี	้กำรมอบอ�ำนำจตำมขอบเขตอ�ำนำจหน้ำทีท่ีก่�ำหนด
นั้นต้องไม่มีลักษณะเป็นกำรมอบอ�ำนำจที่ท�ำให้คณะกรรมกำร
บริหำร	 กรรมกำรผู้จัดกำร	 และคณะอนุกรรมกำรชุดต่ำงๆ	 
ดังกล่ำวสำมำรถพิจำรณำและอนมัุตริำยกำรทีอ่ำจมีควำมขดัแย้ง
มีส่วนได้เสียหรือมีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์อ่ืนใดท�ำกับ
บรษิทัหรอืบรษิทัย่อย	(ถ้ำมี)	ยกเว้นเป็นกำรอนมัุตริำยกำรทีเ่ป็น
ไปตำมนโยบำยและหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำ
และอนุมัติไว้แล้ว
	 9.	 จดัท�ำรำยงำนประจ�ำปีของคณะกรรมกำรบรษิทั	และ
รับผิดชอบต่อกำรจัดท�ำและกำรเปิดเผยงบกำรเงิน	 เพ่ือแสดง
ถึงฐำนะกำรเงินและผลกำรด�ำเนินงำนในรอบปีที่ผ่ำนมำ	 และ 
น�ำเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพิจำรณำและอนุมัติ
	 10.	 ก�ำกบัและดูแลกำรบรหิำรจัดกำรและกำรด�ำเนนิงำน
ต่ำงๆ	ของบริษัทให้เป็นไปตำมนโยบำยที่ก�ำหนด	กฎหมำยว่ำ
ด้วยหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์	 ประกำศคณะกรรมกำร
บริษัทก�ำกับตลำดทุน	 ข ้อก�ำหนดของตลำดหลักทรัพย ์ 
แห่งประเทศไทย	อำทเิช่น	กำรท�ำรำยกำรทีเ่กีย่วโยงกนัและกำร
ได้มำหรือจ�ำหน่ำยไปซ่ึงทรัพย์สินที่ส�ำคัญ	 เท่ำที่ไม่ขัดหรือ 
แย้งกับกฎหมำยอื่น
	 11.	 คณะกรรมกำรบริษัทอำจมอบอ�ำนำจให้กรรมกำร
คนหนึง่หรอืหลำยคนหรอืบคุคลอ่ืนใดปฏบิตักิำรอย่ำงหนึง่อย่ำง
ใดแทนคณะกรรมกำรบริษัทได้โดยอยู่ภำยใต้กำรควบคุมของ
คณะกรรมกำรบรษิทั	หรอือำจมอบอ�ำนำจเพ่ือให้บคุคลดังกล่ำว
มีอ�ำนำจตำมทีค่ณะกรรมกำรบรษิทัเหน็สมควรและภำยในระยะ
เวลำทีค่ณะกรรมกำรบรษิทัเหน็สมควร	ซ่ึงคณะกรรมกำรบรษิทั
อำจยกเลิก	 เพิกถอน	 เปล่ียนแปลงหรือแก้ไขกำรมอบอ�ำนำจ 
นั้นๆ	ได้เมื่อเห็นสมควร
		 ทั้งนี้	 กำรมอบอ�ำนำจนั้นต้องไม่มีลักษณะเป็นกำรมอบ
อ�ำนำจที่ท�ำให้บุคคลดังกล่ำวสำมำรถพิจำรณำและอนุมัติ
รำยกำรที่ตนหรือบุคคลที่อำจมีควำมขัดแย้ง	มีส่วนได้เสีย	หรือ
อำจมีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ในลักษณะอ่ืนใดที่จะท�ำขึ้น
กับบริษัทหรือบริษัทย่อย	(ถ้ำมี)	ตำมที่นิยำมไว้ในประกำศคณะ
กรรมกำรบริษัทก�ำกับตลำดทุน	 และ/หรือตลำดหลักทรัพย ์
แห่งประเทศไทย	 และ/หรือประกำศอ่ืนใดของหน่วยงำนที่
เกี่ยวข้อง	 เว้นแต่เป็นกำรอนุมัติรำยกำรที่เป็นไปตำมนโยบำย
และหลักเกณฑ์ทีค่ณะกรรมกำรบรษิทัพิจำรณำและอนมัุตไิว้แล้ว

อ�านาจด�าเนินการของคณะกรรมการบริษัท

	 1.	 อนุมัติจัดท�ำและประกำศใช้ผังองค์กร
	 2.	 อนุมัติกำรเปลี่ยนแปลงหน้ำที่และควำมรับผิดชอบ

ระดับผู้ช่วยกรรมกำรผู้จัดกำรขึ้นไป
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	 3.	 อนมัุตแิผนปฏบิตักิำรและงบประมำณประจ�ำปี	และ
แผนด�ำเนนิงำน	(รวมงบทนุและงบประมำณค่ำใช้จ่ำย)

	 4.	 อนุมัติงบลงทุนและกำรซื้อทรัพย์สินถำวรในวงเงนิ
ส่วนที่เกินอ�ำนำจคณะกรรมกำรบริหำร

	 5.	 อนมัุตงิบลงทนุนอกแผนงบประมำณในวงเงินส่วน
ที่เกินอ�ำนำจคณะกรรมกำรบริหำร

	 6.	 อนมัุตกิำรแต่งตัง้คณะกรรมกำรตรวจสอบและคณะ
กรรมกำรบริหำร

	 7.	 อนุมัติอัตรำก�ำลังคนที่ไม่อยู่ในงบประมำณประจ�ำ
ปีระดับผู้ช่วยกรรมกำรผู้จัดกำรขึ้นไป

	 8.	 อนุมัติก�ำหนดอัตรำจ้ำงที่อยู่/ไม่อยู่ในงบประมำณ
ประจ�ำปีระดับผู้ช่วยกรรมกำรผู้จัดกำรขึ้นไป

	 9.	 อนุมัติกำรจ้ำงงำนและบรรจุพนักงำนที่ไม่อยู่ในงบ
ประมำณประจ�ำปีระดับผูช่้วยกรรมกำรผูจ้ดักำรขึน้ไป

	 10.	 อนมัุตกิำรประเมินผลงำนและกำรพิจำรณำปรบัเงิน
เดือน/โบนัส	 และกำรปรับเล่ือนต�ำแหน่งประจ�ำปี
ระดับประธำนกรรมกำรบริหำร

	 11.	 อนุมัติกำรแต่งตั้งโยกย้ำยพนักงำนระดับผู้ช่วย
กรรมกำรผู้จัดกำรขึ้นไป

	 12.	 อนมัุตกิำรพ้นสภำพกำรเป็นพนกังำนระดับประธำน
กรรมกำรบริหำร

	 13	 อนมัุตกิำรเลกิจ้ำงกรณจ่ีำยเงินชดเชยตำมกฎหมำย	
ระดับประธำนกรรมกำรบริหำร	 และกำรเลิกจ้ำง

กรณีไม่จ่ำยเงินชดเชยระดับกรรมกำรผู้จัดกำรและ
ประธำนกรรมกำรบริหำร

	 14.	 อนมัุตกิำรซ้ือเครือ่งจักรตำมงบลงทนุ	และซ้ือทรพัย์
สินอ่ืนๆในวงเงินส่วนที่เกินอ�ำนำจคณะกรรมกำร
บริหำร

	 15.	 อนุมัติเงินทดรองจ่ำยแก่พนักงำน	 เพ่ือเป็นค่ำใช้
จ่ำยบริษัท	 ในวงเงินที่เกินอ�ำนำจคณะกรรมกำร
บริหำร

	 16.	 อนุมัติค่ำใช้จ่ำยอ่ืนๆ	 ในธุรกิจของบริษัทในวงเงิน
ที่เกินอ�ำนำจคณะกรรมกำรบริหำร

	 17.	 อนมัุตค่ิำใช้จ่ำยนอกแผนงบประมำณในวงเงินท่ีเกนิ
อ�ำนำจคณะกรรมกำรบริหำร

	 18.	 อนุมัติกำรก�ำหนดหรือเปล่ียนแปลงนโยบำยด้ำน
กำรเงิน

	 18.	 อนมัุตกิำรแต่งตัง้/เปล่ียนแปลงผูมี้อ�ำนำจลงนำมกำร
เบิกจ่ำยเงินกับธนำคำร/สถำบันกำรเงิน	 และกำร
เปิด/ปิดบญัชเีงินฝำกกบัธนำคำร/สถำบนักำรเงิน

	 20.	 อนมัุตกิำรก�ำหนด/เปลีย่นแปลงนโยบำย/หลกัเกณฑ์
กำรบัญชี

	 21.	 อนมัุตกิำรตดับญัช/ีจ�ำหน่ำยออกจำกบญัช	ี	หนีส้ญู	
สนิทรพัย์ถำวร	และสนิทรพัย์คลงัล้ำสมัย/เสือ่มสภำพ
ในวงเงินที่เกินอ�ำนำจคณะกรรมกำรบริหำร

2. คณะกรรมการตรวจสอบ

	 ณ	วันที่	31	ธันวำคม	2560	คณะกรรมกำรตรวจสอบของบริษัท	มีกรรมกำรจ�ำนวนทั้งสิ้น	3	ท่ำน	ประกอบด้วย

ชื่อ-นามสกุล ต�าแหน่ง

1.	รศ.กิตติ		สิริพัลลภ1) ประธำนกรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ

2.	นำงพักตรำ	สุริยำปี กรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ

3.	นำยคมศักดิ์		วัฒนำศรีโรจน์ กรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ

หมำยเหตุ :	 1)	กรรมกำรล�ำดับที่	1	ได้รับกำรแต่งตั้งจำกมติที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท	ครั้งที่	3/2560	เมื่อวันที่	14	มิถุนำยน	2560
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	 กรรมกำรตรวจสอบที่ลำออกระหว่ำงปี	2560	มีรำยชื่อดังนี้

ชื่อ-นามสกุล ต�าแหน่ง

1.	นำยสมบุญ		ประสิทธิ์จูตระกูล1) ประธำนกรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ

หมำยเหตุ :	 1)	กรรมกำรล�ำดับที่	1	ได้ขอลำออกจำกต�ำแหน่งกรรมกำรและกรรมกำรตรวจสอบ	เมื่อวันที่	1	พฤษภำคม	2560

	 ทัง้นี	้รศ.กติต	ิสริพัิลลภ	และนำยคมศกัด์ิ	วฒันำศรโีรจน์		
เป็นกรรมกำรตรวจสอบทีมี่ควำมรูแ้ละประสบกำรณ์ทีเ่พียงพอที่
จะสำมำรถท�ำหน้ำที่ในกำรสอบทำนควำมน่ำเชื่อถือของงบกำร
เงินได้	
	 รศ.กิตติ	 	 สิริพัลลภ	 ส�ำเร็จกำรศึกษำระดับปริญญำโท
สำขำบริหำรธุรกิจ	 (กำรเงินและกำรธนำคำร)	 จำกจุฬำลงกรณ์
มหำวทิยำลัย	ปรญิญำตร	ีสำขำกำรบญัช	ี(เกยีรตนิยิมอันดับสอง)	
จำกจุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย	 	 โดยได้รับกำรแต่งตั้งจำกมติที่
ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท	 ครั้งที่	 3/2560	 เม่ือวันที่	 14	
มิถุนำยน	2560
	 นำยคมศักด์ิ	 	 วัฒนำศรีโรจน์	 ส�ำเร็จกำรศึกษำระดับ
ปรญิญำโทสำขำบรหิำรธรุกจิ	จำกมหำวิทยำลัยศรนีครนิทรวโิรฒ	
และระดับปริญญำตรีสำขำกำรบัญชี	 มหำวิทยำลัยรำมค�ำแหง	

และมีประสบกำรณ์กำรท�ำงำนเป็นประธำนเจ้ำหน้ำทีก่ำรเงินและ
บัญชี	บริษัท	โมโน	เทคโนโลยี	จ�ำกัด	(มหำชน)	โดยได้รับกำร
แต่งตัง้จำกมตทิีป่ระชมุคณะกรรมกำรบรษิทั	ครัง้ที	่6/2559	เม่ือ
วันที่	16	ธันวำคม	2559
	 โดยมีนำงสำวปัญจพร	ฤกษ์สมบรูณ์	เป็นเลขำนกุำรคณะ
กรรมกำรตรวจสอบ	 ซ่ึงได้รับกำรแต่งตั้งจำกที่ประชุมคณะ
กรรมกำรตรวจสอบ	ครัง้ที	่2/2558	เม่ือวนัที	่14	พฤษภำคม	2558
 การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ

	 ในปี	2559	และ	ปี	2560	บริษัทฯ	มีกำรจัดประชุมคณะ
กรรมกำรบริษัท	จ�ำนวน	4	ครั้ง	เท่ำกันกับปี	2559	ตำมล�ำดับ	
โดยรำยละเอียดกำรเข้ำร่วมประชุมของกรรมกำรแต่ละท่ำนมี
ดังนี้

จ�านวนครั้งของการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและจ�านวนครั้งที่กรรมการแต่ละราย 
เข้าร่วมประชุมในปีที่ผ่านมา

ชื่อ-นามสกุล ต�าแหน่ง

จ�านวนครั้งที่เข้าประชุม/ 
จ�านวนการประชุมทั้งหมด

ปี 2560 ปี 2559

1.	นำยสมบุญ	ประสิทธิ์จูตระกูล1) ประธำนกรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ 1/4 4/4

2.	รศ.กิตติ		สิริพัลลภ2) ประธำนกรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ 1/2 -

3.	นำงพักตรำ		สุริยำปี กรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ 4/4 4/4

4.	นำยคมศักดิ์		วัฒนำศรีโรจน์ กรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ 4/4 4/4

หมำยเหตุ	:	 1)	กรรมกำรล�ำดับที่	1		ได้ลำออกจำกต�ำแหน่งประธำนกรรมกำรตรวจสอบ	และกรรมกำรอิสระ	เมื่อวันที่	1	พฤษภำคม	2560
	 2)	กรรมกำรล�ำดับที่	2	ได้รับกำรแต่งตั้งจำกมติที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท	ครั้งที่	3/2560	เมื่อวันที่	14	มิถุนำยน	2560	
	 	 แทนนำยสมบุญ		ประสิทธิ์จูตระกูล
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ขอบเขต อ�านาจหน้าที่ และความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการตรวจสอบ

	 1.	 สอบทำนให้บริษัทมีกำรรำยงำนทำงกำรเงินอย่ำง
ถูกต้องและเพียงพอ
	 2.	 สอบทำนให้บริษัทมีระบบกำรควบคุมภำยใน	
(Internal	 Control)	 และระบบกำรตรวจสอบภำยใน	 (Internal	
Audit)	 ที่เหมำะสมและมีประสิทธิผล	 และพิจำรณำควำมเป็น
อิสระของหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน	ตลอดจนให้ควำมเหน็ชอบ
ในกำรพิจำรณำแต่งตัง้	โยกย้ำย	เลิกจ้ำงหวัหน้ำหน่วยงำนตรวจ
สอบภำยใน	หรอืหน่วยงำนอ่ืนใดทีร่บัผดิชอบเกีย่วกบักำรตรวจ
สอบภำยใน
	 3.	 สอบทำนให้บริษัทปฏิบัติตำมกฎหมำยว่ำด้วย 
หลกัทรพัย์และตลำดหลักทรพัย์	ข้อก�ำหนดของตลำดหลกัทรพัย์	
และกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท
	 4.	 พิจำรณำ	 คัดเลือก	 เสนอแต่งตั้งบุคคลซ่ึงมีควำม
เป็นอิสระเพ่ือท�ำหน้ำที่เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท	 และเสนอ 
ค่ำตอบแทนของบคุคลดังกล่ำว	รวมทัง้เข้ำร่วมประชมุกับผูส้อบ
บัญชี	 โดยไม่มีฝ่ำยจัดกำรเข้ำร่วมประชุมด้วย	 อย่ำงน้อยปีละ	 
1	ครั้ง
	 5.	 พิจำรณำรำยกำรทีเ่กีย่วโยงกนัหรอืรำยกำรทีอ่ำจมี
ควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์	 ให้เป็นไปตำมกฎหมำยและ 
ข้อก�ำหนดของตลำดหลักทรัพย์	 ทั้งนี้	 เพ่ือให้ม่ันใจว่ำรำยกำร 
ดังกล่ำวสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท
	 6.	 จัดท�ำรำยงำนของคณะกรรมกำรตรวจสอบ	โดยเปิด
เผยไว้ในรำยงำนประจ�ำปีของบริษัท	 ซ่ึงรำยงำนดังกล่ำวต้อง 
ลงนำมโดยประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบ	และต้องประกอบ
ด้วยข้อมูลอย่ำงน้อยดังต่อไปนี้
	 (ก)	 ควำมเห็นเกี่ยวกับควำมถูกต้อง	 ครบถ้วน	 เป็นที่

เชื่อถือได้ของรำยงำนทำงกำรเงินของบริษัท
	 (ข)	 ควำมเหน็เกีย่วกบัควำมเพียงพอของระบบควบคุม

ภำยในของบริษัท
	 (ค)	 ควำมเห็นเกี่ยวกับกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยว่ำด้วย

หลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์	 ข้อก�ำหนดของ
ตลำดหลกัทรพัย์	หรอืกฎหมำยทีเ่กีย่วข้องกบัธรุกจิ
ของบริษัท

	 (ง)	 ควำมเห็นเกี่ยวกับควำมเหมำะสมของผู้สอบบัญชี
	 (จ)	 ควำมเหน็เกีย่วกบัรำยกำรทีอ่ำจมีควำมขดัแย้งทำง

ผลประโยชน์
	 (ฉ)	 จ�ำนวนกำรประชมุคณะกรรมกำรตรวจสอบ	และกำร

เข้ำร่วมประชุมของกรรมกำรตรวจสอบแต่ละท่ำน

	 (ช)	 ควำมเห็นหรือข้อสังเกตโดยรวมที่คณะกรรมกำร
ตรวจสอบได้รับจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ตำมกฎบัตร	
(Charter)

	 (ซ)	 รำยกำรอ่ืนที่เห็นว่ำผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนทั่วไปควร
ทรำบ	ภำยใต้ขอบเขตหน้ำที่และควำมรับผิดชอบที่
ได้รับมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบริษัท

	 7.	 ปฏิบัติกำรอ่ืนใดตำมที่คณะกรรมกำรของบริษัท
มอบหมำยด้วยควำมเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรตรวจสอบ
 คุณสมบัติกรรมการอิสระ

	 กรรมกำรอิสระเป็นบุคคลที่มีคุณสมบัติครบถ้วนตำม
ประกำศคณะกรรมกำรก�ำกับตลำดทุน	 และประกำศตลำด 
หลักทรัพย์ฯ	ที่เกี่ยวข้อง	ดังต่อไปนี้
	 1.	 ถอืหุน้ไม่เกนิร้อยละ	1.0	ของจ�ำนวนหุน้ทีมี่สทิธอิอก

เสียงทั้งหมดของบริษัทฯ	 บริษัทใหญ่	 บริษัทย่อย	
บรษิทัร่วม	ผูถ้อืหุน้รำยใหญ่	หรอืผูมี้อ�ำนำจควบคุม
ของบริษัทฯ	 ทั้งนี้ให้นับรวมกำรถือหุ ้นของผู ้ที่
เกี่ยวข้องของกรรมกำรอิสระรำยนั้นๆ	ด้วย

	 2.	 ไม่เป็นหรอืเคยเป็นกรรมกำรทีมี่ส่วนร่วมบรหิำรงำน	
พนักงำน	ลูกจ้ำง	ที่ปรึกษำที่ได้รับเงินเดือนประจ�ำ	
หรือผู ้มีอ�ำนำจควบคุมของบริษัทฯ	 บริษัทใหญ่	
บริษัทย่อย	 บริษัทร่วม	 บริษัทย่อยล�ำดับเดียวกัน	 
ผูถ้อืหุน้รำยใหญ่หรอืผูมี้อ�ำนำจควบคุมบรษิทัฯ	เว้น
แต่จะได้พ้นจำกกำรมีลักษณะดังกล่ำวมำแล้วไม่
น้อยกว่ำ	2	ปี	

	 3.	 ไม่เป็นบุคคลที่มีควำมสัมพันธ์ทำงสำยโลหิตหรือ
โดยกำรจดทะเบียนตำมกฎหมำยในลักษณะที่เป็น
บิดำ	 มำรดำ	 คู่สมรส	 พ่ีน้อง	 และบุตร	 รวมทั้งคู่
สมรสของบตุร	ของกรรมกำรรำยอ่ืน	ผูบ้รหิำร	ผูถ้อื
หุ้นรำยใหญ่	ผู้มีอ�ำนำจควบคุม	หรือบุคคลที่จะได้
รับกำรเสนอชื่อเป็นกรรมกำร	 ผู้บริหำร	 หรือผู้มี
อ�ำนำจควบคุมบริษัทฯหรือบริษัทย่อย

	 4.	 ไม่มีหรือเคยมีควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจกับบริษัทฯ	
บรษิทัใหญ่	บรษิทัย่อย	บรษิทัร่วม	ผูถ้อืหุน้รำยใหญ่	
หรอืผูมี้อ�ำนำจควบคุมของบรษิทัฯ	ในลกัษณะทีอ่ำจ
เป็นกำรขดัขวำงกำรใช้วจิำรญำณอย่ำงอิสระของตน	
รวมทัง้ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูถ้อืหุน้ทีมี่นยั	หรอืผูท้ีมี่
อ�ำนำจควบคุมของผูท้ีมี่ควำมสมัพันธ์ทำงธรุกจิกบั
บริษทัฯ	บริษัทใหญ่	บริษัทยอ่ย	บริษัทร่วม	ผู้ถือหุ้น
รำยใหญ่	หรอืผูมี้อ�ำนำจควบคุมของบรษิทัฯ	เว้นแต่
จะได้พ้นจำกกำรมีลักษณะดังกล่ำวมำแล้วไม  ่
น้อยกว่ำ	2	ปี
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	 5.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ	 บริษัท
ใหญ่	บริษัทย่อย	บริษัทร่วม	ผู้ถือหุ้นรำยใหญ่	หรือ
ผู้มีอ�ำนำจควบคุมของบริษัทฯ	 และไม่เป็นผู้ถือหุ้น
ที่ มีนัย	 ผู ้ มีอ�ำนำจควบคุม	 หรือหุ ้นส ่วนของ
ส�ำนักงำนสอบบัญชีซึ่งเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ	
บรษิทัใหญ่	บรษิทัย่อย	บรษิทัร่วม	ผูถ้อืหุน้รำยใหญ่	
หรือผู้มีอ�ำนำจควบคุมของบริษัทฯ	 สังกัดอยู่	 เว้น
แต่จะได้พ้นจำกกำรมีลักษณะดังกล่ำวมำแล้วไม่
น้อยกว่ำ	2	ปี

	 6.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริกำรวิชำชีพใดๆ	ซึ่งรวม
ถึงกำรให้บริกำรเป็นที่ปรึกษำกฎหมำยหรือเป็นที่
ปรกึษำทำงกำรเงิน	ซ่ึงได้รบับรกิำรเกนิกว่ำ	2	ล้ำนบำท
ต่อปีจำกบรษิทัฯ	บรษิทัใหญ่	บรษิทัย่อย	บรษิทัร่วม	
ผูถ้อืหุน้รำยใหญ่	หรอืผูมี้อ�ำนำจควบคุมของบรษิทัฯ	
และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย	ผู้มีอ�ำนำจควบคุม	หรือ
หุน้ส่วนของผูใ้ห้บรกิำรวิชำชพีนัน้ด้วย	เว้นแต่จะได้
พ้นจำกกำรมีลักษณะดังกล่ำวมำแล้วไม่น้อยกว่ำ	 
2	ปี

	 7.	 ไม่เป็นกรรมกำรที่ได้รับกำรแต่งตั้งขึ้นเป็นตัวแทน
กรรมกำรบริษัท	 ผู้ถือหุ้นรำยใหญ่	 หรือผู้ถือหุ้นซึ่ง
เป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ของบริษัทฯ

	 8.	 ไม่ประกอบกิจกำรที่มีสภำพอย่ำงเดียวกันและ
เป็นกำรแข่งขันที่มีนัยกับกิจกำรของบริษัทฯ	 หรือ
บรษิทัย่อยหรอืไม่เป็นหุน้ส่วนทีมี่นยัในห้ำงหุน้ส่วน	
หรือกรรมกำรที่มีส่วนร่วมบริหำรงำน	 ลูกจ้ำง	
พนักงำน	ที่ปรึกษำที่ได้รับเงินเดือนประจ�ำ	หรือถือ
หุ้นเกินร้อยละ	1	ของจ�ำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียง

ทั้งหมดของบริษัทอื่น	ซึ่งประกอบกิจกำรที่มีสภำพ
เดียวกันและเป็นกำรแข่งขันที่มีนัยกับกิจกำรของ 
บริษัทฯ	หรือบริษัทย่อย

	 9.	 ไม่มีลักษณะอ่ืนใดที่ท�ำให้ไม่สำมำรถให้ควำมเห็น
อย่ำงเป็นอิสระเกี่ยวกับกำรด�ำเนินงำนของบริษัทฯ	
เช่น	หุน้ส่วนธรุกจิ	เจ้ำหนี	้และคู่ค้ำ	อันอำจจะท�ำให้
เกิดควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์	 (Conflict	 of	
Interest)

	 10.	 มีควำมรู้และควำมเข้ำใจในลักษณะกำรประกอบ
ธุรกิจของบริษัทฯ	 เป็นอย่ำงดี	 รวมทั้งมีควำมรู้
ควำมสำมำรถที่เป็นประโยชน์ต่อกำรด�ำเนินธุรกิจ
ของบริษัทฯ

	 11.	 กรรมกำรอิสระจะต้องรำยงำนต่อคณะกรรมกำร
บริษัททันทีหำกเห็นว่ำมีเหตุกำรณ์ใดๆ	 ที่อำจจะ
ท�ำให้ตนต้องขำดคุณสมบตัคิวำมเป็นอิสระในฐำนะ
กรรมกำรอิสระ

	 12.	 กรรมกำรอิสระมีวำระกำรด�ำรงต�ำแหน่งครำวละไม่
เกิน	9	ปี

	 13	 กรรมกำรอิสระจะต้องไม ่ด�ำรงต�ำแหน่งเป ็น
กรรมกำรในบริษัทจดทะเบียนมำกกว่ำ	5	แห่ง

	 ภำยหลังได้รับกำรแต่งตั้งให้เป็นกรรมกำรอิสระที่มี
ลกัษณะเป็นไปตำมทีก่ล่ำวมำแล้วข้ำงต้น	กรรมกำรอิสระอำจได้
รับมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรให้ตัดสินในกำรด�ำเนินกิจกำร
ของบริษัทฯ	 บริษัทย่อย	 บริษัทร่วม	 บริษัทย่อยล�ำดับเดียวกัน	 
ผู้ถือหุ ้นรำยใหญ่	 หรือผู ้มีอ�ำนำจควบคุมของบริษัทฯ	 โดย
สำมำรถตัดสินใจในรูปแบบองค์คณะได้

3. คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

	 ณ	วันที่	31	ธันวำคม	2560	คณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทนของบริษัทฯ	มีกรรมกำรจ�ำนวนทั้งสิ้น	3	ท่ำน	
ประกอบด้วย

ชื่อ – สกุล ต�าแหน่ง

1.	นำงพักตรำ		สุริยำปี ประธำนกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน

2.	นำยคมศักดิ์		วัฒนำศรีโรจน1์) กรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน

3.	นำยชนิต		สุวรรณพรินทร์ กรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน

หมำยเหตุ:	 1)	กรรมกำรล�ำดับที่	2	ได้รับกำรแต่งตั้งจำกมติที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัทครั้งที่	2/2560	เมื่อวันที่	11	พฤษภำคม	2560	เป็นต้นไป	แทนนำย
สมบุญ	ประสิทธิ์จูตระกูล
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	 โดยมีนำงสำวปัญจพร		ฤกษ์สมบรูณ์	เป็นเลขำนกุำรคณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน	ซ่ึงได้รบักำรแต่งตัง้จำก
ที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท	ครั้งที่	4/2559	เมื่อวันที่	4	กันยำยน	2559
	 กรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทนที่ลำออกระหว่ำงปี	2560	มีรำยชื่อดังนี้

ชื่อ-นามสกุล ต�าแหน่ง

1.	นำยสมบุญ		ประสิทธิ์จูตระกูล1) กรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน

หมำยเหตุ :	 1)	กรรมกำรล�ำดับที่	1	ได้ขอลำออกจำกต�ำแหน่งกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน	เมื่อวันที่	1	พฤษภำคม	2560

จ�านวนครั้งของการประชุมคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
และจ�านวนครั้งที่กรรมการแต่ละรายเข้าร่วมประชุมในปีที่ผ่านมา

ชื่อ-นามสกุล ต�าแหน่ง

จ�านวนครั้งที่เข้าประชุม/ 
จ�านวนการประชุมทั้งหมด

ปี 2560 ปี 2559

1.	นำงพักตรำ		สุริยำปี ประธำนกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน 2/2 1/1

2.	นำยคมศักดิ์		วัฒนำศรีโรจน1์) กรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน 2/2 1/1

3.	นำยชนิต	สุวรรณพรินทร์ กรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน 2/2 1/1

หมำยเหตุ :	 1)	กรรมกำรล�ำดับที่	 2	 	 ได้รับกำรแต่งตั้งจำกมติที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท	 ครั้งที่	 2/2560	 เม่ือวันที่	 11	 พฤษภำคม	 2560	 เป็นต้นไป	 
แทนนำยสมบุญ		ประสิทธิ์จูตระกูล	

ขอบเขต อ�านาจหน้าที่ และความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

	 1.	 พิจำรณำโครงสร้ำง	องค์ประกอบ	รวมทัง้คุณสมบตัิ
ของกรรมกำรของบริษัท
	 2.	 คัดเลือก	 สรรหำบุคคลที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถ
เหมำะสมกบักจิกำรของบรษิทั	และสมควรเสนอชือ่เป็นกรรมกำร	
ในกรณีที่ต�ำแหน่งว่ำงลง	 เพ่ือน�ำเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัท
หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้น	เพื่อพิจำรณำแต่งตั้ง
	 3.	 พิจำรณำแผนพัฒนำกำรวำงแผนกำรสืบทอด
ต�ำแหน่ง	 (Succession	 Plan)	 ของคณะกรรมกำรบริษัทและ 
ผู้บริหำรระดับสูง
	 4.	 พิจำรณำเสนอโครงสร้ำงค่ำตอบแทนกรรมกำร	
ได้แก่	 ค่ำตอบแทน	บ�ำเหน็จ	 โบนัส	 สวัสดิกำร	 ค่ำเบี้ยประชุม	
และผลประโยชน์ตอบแทนอื่นๆ	ทั้งด้ำนกำรเงิน	และอื่นๆ	ตำม
ตกลง

	 5.	 ประเมินผลกำรปฏบิตังิำนของคณะกรรมกำรบรษิทั	
และรำยงำนต่อคณะกรรมกำรบริษัทประจ�ำปี
	 6.	 พิจำรณำเสนอโครงสร้ำงค่ำตอบแทนประธำน
กรรมกำรบริหำร	ได้แก่	เงินเดือน	โบนัส	กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ	
ประกันสังคม		
	 7.	 ปฏิบัติงำนอ่ืนใดตำมที่คณะกรรมกำรบริษัทมอบ
หมำย	โดยเกี่ยวเนื่องกับกำรสรรหำ	และพิจำรณำค่ำตอบแทน

แนวทางการพิจารณากลั่นกรองผู้ได้รับเสนอชื่อ
เป็นกรรมการ

	 ในกำรพิจำรณำกล่ันกรองรำยชื่อผู้ที่จะถูกเสนอชื่อเป็น
กรรมกำรคณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทนได้
ก�ำหนดแนวทำงที่จะใช้ในกำรพิจำรณำโดย	 ค�ำนึงถึงองค์
ประกอบดังต่อไปนี้
	 1)	 คุณลักษณะที่ต้องกำรในกรรมกำรแต่ละคน
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	 	 คณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน	ได้
พิจำรณำและก�ำหนดคุณลักษณะเฉพำะบคุคลของผูท้ีจ่ะ
คัดเลือกเพ่ือเสนอชื่อเป็นกรรมกำรในด้ำนต่ำงๆ	 อำท	ิ
เช่น

  3	ควำมมีคุณธรรมและควำมรับผิดชอบ
  3	กำรตัดสินใจด้วยข้อมูลและเหตุผล
  3	ควำมมีวุฒิภำวะและควำมม่ันคงเป็นผู้รับฟัง

ทีดี่และกล้ำแสดงควำมคิดเหน็ทีแ่ตกต่ำงและ
เป็นอิสระ

  3	ยึดม่ันในกำรท�ำงำนอย่ำงมีหลักกำรและ
มำตรฐำนเยี่ยงมืออำชีพ

  3	คุณลักษณะอื่นๆ	ที่มีควำมส�ำคัญ
	 2)	 ควำมรูค้วำมช�ำนำญทีต้่องกำรให้มีในคณะกรรมกำร
	 	 คณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน	

พิจำรณำก�ำหนดองค์ประกอบของควำมรู้ควำมช�ำนำญ
เฉพำะด้ำนที่จ�ำเป็นต้องมีในคณะกรรมกำร	เพื่อให้คณะ
กรรมกำรสำมำรถก�ำหนดกลยุทธ์และนโยบำย	 รวมทั้ง
ก�ำกับดูแลให ้มีกำรปฏิบัติตำมกลยุทธ ์ได ้อย ่ำงมี
ประสิทธิผล

	 3)	 ควำมหลำกหลำยของกรรมกำร
	 	 นอกเหนอืจำกกำรก�ำหนดองค์ประกอบสองประกำร

ดังกล่ำวข้ำงต้นแล้ว	คณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำ
ค่ำตอบแทน	 ยังอำจพิจำรณำก�ำหนดแนวทำงเกี่ยวกับ
ควำมหลำกหลำยของคุณสมบัติอื่นๆ	ของกรรมกำรทั้ง
คณะ	เช่น	กำรมำจำกกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียต่ำงๆ	และพื้น
ฐำนกำรศึกษำ	อำยุ	เพศ	ฯลฯ

หลักเกณฑ์ในการคัดเลือกกรรมการใหม่

	 กำรสรรหำกรรมกำรนั้นบริษัทฯ	จะค�ำนึงถึงควำมหลำก
หลำยทำงคุณสมบตัขิองคณะกรรมกำร	เพ่ือสนบัสนนุกำรด�ำเนนิ
งำนตำมกลยุทธ์ทำงธุรกิจและกำรพัฒนำที่ยั่งยืนของบริษัทฯ	
ทั้งนี้กำรคัดเลือกคณะกรรมกำรขึ้นอยู่กับควำมสำมำรถของ 
ผู้สมัคร	โดยหลักเกณฑ์กำรพิจำรณำมีดังต่อไปนี้
 3	พิจำรณำผูส้มัครโดยค�ำนงึถงึควำมหลำกหลำยทำง

คุณสมบัติของคณะกรรมกำร	ซึ่งรวมถึง	เพศ	อำยุ	
คุณวุฒิ	ประสบกำรณ์	ควำมรู้และควำมเชี่ยวชำญ

 3	พิจำรณำบทบำทควำมเป็นผูน้�ำ	วสิยัทศัน์	จรยิธรรม	
และควำมซ่ือสัตย์	 โดยยึดถือหลักสูงสุดของกำร
ก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดี

 3	ผู้สมัครต้องไม่เป็นบุคคลที่ถูกขึ้นบัญชีด�ำ	 (Black	
List)	 จำกองค์กรใดๆ	 (รวมถึงส�ำนักงำนคณะ
กรรมกำรก�ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์)	
หรือเคยถูกตัดสินในควำมผิดทำงอำญำ

 3	ผู้สมัครเป็นกรรมกำรอิสระ	 จะต้องเข้ำเกณฑ์ตำม
คุณสมบัติของกรรมกำรอิสระ

 3	พิจำรณำจำกคุณสมบัติอ่ืนๆ	 ที่อำจเกี่ยวข้องตำม
ควำมเหมำะสม

กระบวนการในการแต่งตั้งกรรมการใหม่ 

	 เม่ือกำรแต่งตั้งกรรมกำรใหม่	 (มีต�ำแหน่งกรรมกำร 
ว่ำงลง	 หรือเพ่ือเพ่ิมจ�ำนวนกรรมกำรในคณะกรรมกำรบริษัท)	
คณะกรรมกำรบริษัท	จะปฏิบัติตำมขั้นตอนในกำรคัดเลือกและ
กำรแต่งตั้งกรรมกำรใหม่	ดังต่อไปนี้
 3	คณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทนจะ

ประเมินทักษะ	ประสบกำรณ์	ควำมเชี่ยวชำญ	และ
ควำมหลำกหลำยของกรรมกำรแต่ละท่ำนในคณะ
กรรมกำรบรษิทัในขณะนัน้	และก�ำหนดคุณสมบตัอ่ืินๆ	
ที่ต้องกำรเพ่ิมเติมตำมควำมเหมำะสม	 เพ่ือให้
สอดคล้องกบักลยทุธ์ในกำรด�ำเนนิธรุกจิขององค์กร
และเพ่ือเตมิเตม็คุณสมบตัอ่ืินๆ	ทีจ่�ำเป็นทีย่งัขำดอยู่	
โดยพิจำรณำถงึจ�ำนวนกรรมกำรอิสระทีเ่หมำะสมใน
คณะกรรมกำรบรษิทั	และค�ำนงึถงึหลกักำรก�ำกบัดูแล
กจิกำรทีก่�ำหนดโดยตลำดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย

 3	คณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน	อำจ
คัดเลือกผู้ที่เหมำะสมที่จะด�ำรงต�ำแหน่งกรรมกำร	
ผ่ำนทำงช่องทำงส่วนตวัของสมำชกิในคณะกรรมกำร
บรษิทัและผูบ้รหิำรระดับสงูของบรษิทัฯ	และอำจว่ำ
จ้ำงบรษิทัภำยนอกในกำรสรรหำหรอือำจใช้ฐำนข้อมูล
กรรมกำรจำกสถำบันกรรมกำรบริษัทไทย	(IOD)

 3	เม่ือคณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน
คัดกรองผู้สมัครแล้ว	 ก็จะพิจำรณำเลือกผู้สมัคร
แต่ละท่ำนที่มีคุณสมบัติตรงตำมที่ต้องกำร			

 3	คณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน	
เสนอชือ่กรรมกำรใหม่ต่อคณะกรรมกำรบรษิทั	เพ่ือ
น�ำเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นอนุมัติแต่งตั้งต่อไป	
หรือเพ่ือให้คณะกรรมกำรบริษัท	 พิจำรณำอนุมัติ
แต่งตั้งชั่วครำวในกรณีที่ต�ำแหน่งกรรมกำรว่ำงลง
เพรำะเหตุอื่นนอกจำกออกตำมวำระ
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4. คณะกรรมการบริหาร

	 ณ	วันที่	31	ธันวำคม	2560	บริษัทฯ	มีคณะกรรมกำรบริหำรจ�ำนวนทั้งสิ้น	5	ท่ำน	ประกอบด้วย	

ชื่อ-นามสกุล ต�าแหน่ง

1.		นำยชัชชวี	วัฒนสุข ประธำนกรรมกำรบริหำร
2.		นำยชนิต	สุวรรณพรินทร์ รองประธำนกรรมกำรบริหำร
3.		นำงจิรพรรณ	คชฤทธิ์	ชูแสง กรรมกำรบริหำร
4.		นำงสุวีรยำ	อังศวำนนท์ กรรมกำรบริหำร
5.	นำงสำวปำริฉัตร		โชติภูมิเวทย์ กรรมกำรบริหำร

จ�านวนคร้ังของการประชมุคณะกรรมการบรหิารและจ�านวนครัง้ทีก่รรมการแต่ละรายเข้าร่วมประชมุในปีทีผ่่านมา

ชื่อ-นามสกุล ต�าแหน่ง

จ�านวนครัง้ทีเ่ข้าประชมุ/ 
จ�านวนการประชมุทัง้หมด

ปี 2560 ปี 2559

1.		นำยชัชชวี	วัฒนสุข ประธำนกรรมกำรบริหำร 7/12 5/12
2.		นำยชนิต	สุวรรณพรินทร์ รองประธำนกรรมกำรบริหำร 11/12 12/12
3.		นำงจิรพรรณ	คชฤทธิ์	ชูแสง กรรมกำรบริหำร 9/12 12/12
4.		นำงสุวีรยำ	อังศวำนนท์ กรรมกำรบริหำร 10/12 11/12
5.	นำงสำวภำวินี		สุวรรณเมธำนนท1์) กรรมกำรบริหำร - 3/10
6.	นำงสำวปำริฉัตร		โชติภูมิเวทย์ กรรมกำรบริหำร 11/12 2/2

หมำยเหตุ :	 1)	กรรมกำรล�ำดับที	่5		ได้ขอลำออกจำกกรรมกำรบรหิำร	เม่ือวันที	่16	พฤศจิกำยน	2559	โดยคณะกรรมกำรบรษิทัได้มีมตแิต่งตัง้นำงสำวปำรฉิตัร		
โชติภูมิเวทย์	แทน	เมื่อวันที่	16	ธันวำคม	2559

ขอบเขตอ�านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการบริหาร

	 1.	 พิจำรณำกลั่นกรองข้อเสนอของฝ่ำยจัดกำรและ 
น�ำเสนอเป้ำหมำย	นโยบำย	และแผนธุรกิจ	รวมถึงงบประมำณ
ประจ�ำปีของบริษัท	ให้คณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำอนุมัติ
	 2.	 ควบคุมดูแลและติดตำมผลกำรด�ำเนินงำนของ
บริษัทให้เป็นไปตำมนโยบำย	 เป้ำหมำย	 แผนกำรด�ำเนินธุรกิจ	
และงบประมำณที่ก�ำหนดไว้	และก�ำกับดูแลให้กำรด�ำเนินงำนมี
คุณภำพและประสิทธิภำพ	
	 3.	 พิจำรณำอนุมัติกำรด�ำเนินงำนที่เป็นธุรกรรมปกติ
ธุรกิจของบริษัท	 เช่น	 กำรลงทุนต่ำงๆ	 ตำมงบลงทุนหรืองบ
ประมำณที่ได้รับอนุมัติจำกคณะกรรมกำรบริษัท	 เป็นต้น	 โดย
วงเงินส�ำหรับแต่ละรำยกำรเป็นไปตำมตำรำงอ�ำนำจอนุมัติที่
ผ่ำนกำรอนุมัติจำกคณะกรรมกำรบริษัท

	 4.	 น�ำเสนอโครงสร้ำงองค์กรทีเ่หมำะสมกบักำรด�ำเนนิ
งำนของบริษัทให้คณะกรรมกำรบริษัท	พิจำรณำอนุมัติ	รวมถึง
พิจำรณำปรบัเงินเดือนและโบนสัของพนกังำนตัง้แต่ระดับผูช่้วย
กรรมกำรผู้จัดกำรลงไป
	 5.	 พิจำรณำผลก�ำไรและขำดทุนของบริษัท	 กำรเสนอ
จ่ำยเงินปันผลระหว่ำงกำลหรอืเงินปันผลประจ�ำปีเพ่ือเสนอคณะ
กรรมกำรบริษัทอนุมัติ
	 6.	 มีอ�ำนำจแต่งตั้งหรือว่ำจ้ำงที่ปรึกษำที่เกี่ยวข้องกับ
กำรบริหำรงำนภำยในองค์กร	เพื่อให้เกิดประสิทธิภำพสูงสุด	
	 7.	 ให้มีอ�ำนำจในกำรมอบอ�ำนำจให้บคุคลอ่ืนใดหนึง่คน
หรือหลำยคนปฏิบัติกำรอย่ำงหนึ่งอย่ำงใด	 โดยอยู่ภำยใต้กำร
ควบคุมของคณะกรรมกำรบรหิำร	หรอือำจมอบอ�ำนำจเพ่ือให้บคุคล
ดังกล่ำวมีอ�ำนำจตำมทีค่ณะกรรมกำรบรหิำรเหน็สมควร	และภำยใน
ระยะเวลำทีค่ณะกรรมกำรบรหิำรเหน็สมควร	 ซ่ึงคณะกรรมกำร

052

รายงานประจ�าปี 2560 3 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ากัด (มหาชน)

3



บรหิำรอำจยกเลิก	เพิกถอน	เปลีย่นแปลง	หรอืแก้ไขบคุคลทีไ่ด้รบั
มอบอ�ำนำจ	หรอืกำรมอบอ�ำนำจนัน้ๆ	ได้ตำมทีเ่หน็สมควร
	 8.	 ปฏิบตัหิน้ำทีอ่ื่นๆ	ตำมทีค่ณะกรรมกำรบรษิทัมอบ
หมำยเป็นครำวๆ	ไป
	 	 ทั้งนี้	 กำรมอบหมำยอ�ำนำจหน้ำที่และควำมรับ 
ผิดชอบของคณะกรรมกำรบริหำรนั้น	 จะไม่มีลักษณะเป็นกำร
มอบอ�ำนำจ	 หรือมอบอ�ำนำจช่วงที่ท�ำให้ผู้รับมอบอ�ำนำจจำก
คณะกรรมกำรบริหำรสำมำรถอนุมัติรำยกำรที่ตนหรือบุคคลที่
อำจมีควำมขัดแย้ง	 (ตำมนิยำมประกำศคณะกรรมกำรก�ำกับ
ตลำดทนุ	และ/หรอื	ตลำดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย	และ/หรอื

หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องก�ำหนด)	 มีส่วนได้เสีย	 หรืออำจมีควำม 
ขัดแย้งทำงผลประโยชน์อ่ืนใดกับบริษัท	 หรือบริษัทย่อย	 และ/
หรือ	บริษัทที่เกี่ยวข้อง	คณะกรรมกำรบริหำรไม่มีอ�ำนำจอนุมัติ
กำรด�ำเนินกำรในเรื่องดังกล่ำว	 โดยเรื่องดังกล่ำวจะต้องเสนอ
ต่อที่ประชุมคณะกรรมกำร	และ/หรือ	ที่ประชุมผู้ถือหุ้น	(แล้วแต่
กรณี)	 เพ่ืออนุมัติต่อไป	 ยกเว้นเป็นกำรอนุมัติรำยกำรที่เป็นไป
ตำมธุรกิจปกติและเง่ือนไขกำรค้ำปกติซึ่งเป็นไปตำมประกำศ
ของคณะกรรมกำรก�ำกับตลำดทุน	 และ/หรือ	ตลำดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย	และ/หรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องก�ำหนด

5. คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 ณ	วันที่	31	ธันวำคม	2560	บริษัทฯ	มีคณะอนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง	จ�ำนวนทั้งสิ้น	11	ท่ำน	ประกอบด้วย	

ชื่อ-นามสกุล ต�าแหน่ง

	 1.	นำยชนิต	สุวรรณพรินทร์ ประธำนอนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง
	 2.	นำงจิรพรรณ	คชฤทธิ์	ชูแสง รองประธำนอนุกรรมกำรบริหำควำมเสี่ยง
	 3.	นำงสุวีรยำ	อังศวำนนท์ อนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง
	 4.	นำงสำวหัสยำ	จำรุวิทยำนันท์ อนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง
	 5.	นำงสำวแพรวนภำ	นิ่มมำ อนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง
	 6.	นำยยอดชำย		ปั้นดี อนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง
	 7.	นำงสำวปำริฉัตร	โชติภูมิเวทย์ อนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง
	 8.	นำงสำวพรศิริ		ปลื้มเกียรติชัย อนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง
	 9.	นำงสำวปรียำภรณ์		ปริสุทธิกุล อนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง
10.	 นำงสำวนันทภัค		โพธิสำร อนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง
11.	 นำยภูมิรัตน์		พิเลิศ อนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง

	 อนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงที่ลำออกระหว่ำงปี	2560	มีรำยชื่อดังนี้

ชื่อ-นามสกุล ต�าแหน่ง

1.	นำยยศนันท์		ฐิติโรจนำ1) อนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง

หมำยเหตุ :	 1)	อนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงล�ำดับที่	1	ได้ขอลำออกจำกต�ำแหน่งอนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง	เมื่อวันที่	30	กันยำยน	2560
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	 โดยมีนำงสำวปัญจพร	 ฤกษ์สมบูรณ์	 เป็นเลขำนุกำร
อนกุรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่ง	ซ่ึงได้รบักำรแต่งตัง้จำกทีป่ระชมุ
คณะอนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง	ครั้งที่	1/2559	เมื่อวันที่	8	
กรกฎำคม	2559

ขอบเขต อ�านาจหน้าที่ และความรับผิดชอบของ
คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 1.	 ส่งเสริมให้บริษัทฯมีกระบวนกำรก�ำกับดูแลกิจกำร
ที่ดี	(Good	Corporate	Governance)		มีควำมโปร่งใสในกำร
ปฏิบัติงำน	(Transparency)	และให้มีระบบกำรควบคุมภำยใน
ที่พอเพียง	มีควำมเหมำะสม	และมีประสิทธิภำพ
	 2.	 ก�ำหนดนโยบำย	ระดับควำมเสีย่งทีย่อมรบัได้	(Risk	
Appetite)	 และระดับควำมเสี่ยงสูงสุดที่องค์กรจะยอมรับ	 
(Risk	Tolerance)	และน�ำเสนอนโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยง
ให้แก่คณะกรรมกำรบริษัทเพ่ืออนุมัติ	 ซ่ึงต้องครอบคลุมถึง 
ควำมเสีย่งประเภทต่ำง	ๆ 	ทีส่�ำคัญ	เช่น	ควำมเสีย่งด้ำนกลยทุธ์	
ควำมเสี่ยงด้ำนเครดิต	 ควำมเสี่ยงด้ำนตลำด	 ควำมเสี่ยง 
ด้ำนสภำพคล่อง	ควำมเสีย่งด้ำนกำรปฏบิตักิำร	ควำมเสีย่งด้ำน
กำรกระจุกตัว	ควำมเสี่ยงด้ำนกฎหมำย	กฎระเบียบ	ข้อบังคับ	
ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติกำร	 ควำมเสี่ยงที่เกิดใหม่	 และ 
ควำมเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อชื่อเสี่ยงของบริษัท

	 3.	 วำงกลยุทธ์ในกำรบริหำรควำมเสี่ยงให้สอดคล้อง
กบันโยบำยกำรบรหิำรควำมเสีย่ง	โดยสำมำรถประเมินตดิตำม		
และดูแลปริมำณควำมเสี่ยง	โดยเฉพำะควำมเสี่ยงที่ส�ำคัญของ
บริษัทให้อยู่ในระดับที่องค์กรก�ำหนด
	 4.	 ควบคุม	ตดิตำม	ตรวจสอบ	ประเมินผลกำรบรหิำร
ควำมเสี่ยง	 และดูแลให้บริษัทด�ำเนินกำรตำมนโยบำยบริหำร
ควำมเสี่ยงที่บริษัทก�ำหนด	ตลอดจนกำรปฏิบัติตำมหลักเกณฑ์
ที่ผู้ก�ำกับดูแลก�ำหนด
	 5.	 สอบทำนรำยงำนกำรบรหิำรควำมเสีย่ง	และด�ำเนนิ
กำรเพ่ือให้ม่ันใจได้ว่ำองค์กรมีกำรจัดกำรควำมเสี่ยงอย่ำง 
เหมำะสม	และมีควำมเพียงพอของนโยบำยและระบบกำรบรหิำร
ควำมเสี่ยง	 โดยรวมถึงควำมมีประสิทธิผลของระบบ	 และ 
กำรปฏิบัติตำมนโยบำยที่ก�ำหนด
	 6.	 พิจำรณำกำรปรับปรุง	 แก้ไข	 และให้ควำมเห็น 
ต่อนโยบำย	 แผนงำน	 และกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยงด้ำน
ต่ำงๆ	และน�ำเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัทเพื่อพิจำรณำอนุมัติ
	 7.	 รำยงำนสถำนะควำมเสีย่งของบรษิทัและแนวทำงที่
ต้องปรบัปรงุแก้ไข	ต่อคณะกรรมกำรบรษิทัอย่ำงสม�ำ่เสมอ	และ
แจ้งให้คณะกรรมกำรตรวจสอบ	ให้ทรำบสิง่ทีต้่องปรบัปรงุแก้ไข	
เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบำยและกลยุทธ์ที่ก�ำหนด

6. ผู้บริหาร 

	 ณ	วันที่	31	ธันวำคม	2560	บริษัทฯ	มีผู้บริหำรจ�ำนวนทั้งสิ้น	9	ท่ำน	ประกอบด้วย

ชื่อ-นามสกุล ต�าแหน่ง

1.		นำยชนิต	สุวรรณพรินทร์ กรรมกำรผู้จัดกำร
2.		นำงจิรพรรณ	คชฤทธิ์	ชูแสง รองกรรมกำรผู้จัดกำรสำยงำนขำย	กำรตลำด	ลูกค้ำหลักและ

พัฒนำธุรกิจ
3.	นำงสุวีรยำ	อังศวำนนท์ ผู้อ�ำนวยกำรสำยงำนลูกค้ำหลักและสื่อสำรองค์กร
4.	นำงสำวหัสยำ	จำรุวิทยำนันท์ รองผู้อ�ำนวยกำร	ฝ่ำยพัฒนำธุรกิจ	1	และฝ่ำยวิจัยและพัฒนำ

ผลิตภัณฑ์
5.	นำยชวลิต		ประวัติบริสุทธิ์ รองผู้อ�ำนวยกำร	ฝ่ำยพัฒนำธุรกิจ	2	และฝ่ำยขำยในประเทศ
6.	นำงสำวนริสำ	ติยะสุขสวัสดิ์ รองผู้อ�ำนวยกำรฝ่ำยเครื่องดื่มในโถกด
7.	นำงสำวแพรวนภำ	นิ่มมำ ผู้จัดกำรอำวุโสฝ่ำยซัพพลำยเชนและจัดซื้อ
8.		นำงสำวปำริฉัตร	โชติภูมิเวทย์ ผู้จัดกำรอำวุโสฝ่ำยบัญชี
9.	นำงสำวพรศิริ		ปลื้มเกียรติชัย ผู้จัดกำรอำวุโสฝ่ำยวิจัยและพัฒนำผลิตภัณฑ์

หมำยเหตุ :	 “ผู้บริหำร”	ตำมนิยำมในประกำศที่เกี่ยวกับกำรออกและเสนอขำยหลักทรัพย์ของบริษัทฯ	จะเริ่มนับจำกต�ำแหน่งกรรมกำรผู้จัดกำร	รองกรรมกำร
ผู้จัดกำร	ผู้อ�ำนวยกำร	โดยผู้บริหำรรำยที่	4	จะอยู่ที่ระดับผู้จัดกำรอำวุโส	ซึ่งอยู่ในระดับเดียวกับผู้จัดกำรอำวุโสฝ่ำยซัพพลำยเชน	นอกจำกนี้	ยัง
รวมถึงผู้จัดกำรฝ่ำยบัญชีและผู้จัดกำรฝ่ำยกำรเงิน

054

รายงานประจ�าปี 2560 3 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ากัด (มหาชน)

3



	 ผู้บริหำรที่ลำออกระหว่ำงปี	2560	มีรำยชื่อดังนี้

ชื่อ-นามสกุล ต�าแหน่ง

1.	นำยวิรำช		จันทร์ล้วน1) รองผู้อ�ำนวยกำรสำยงำนพัฒนำธุรกิจ	3

หมำยเหตุ :	 1)	ผู้บริหำรล�ำดับที่	1	ได้ขอลำออกจำกต�ำแหน่ง	รองผู้อ�ำนวยกำรสำยงำนพัฒนำธุรกิจ	3	เมื่อวันที่	30	พฤศจิกำยน	2560

	 7.	 มีอ�ำนำจออกค�ำสั่ง	 ระเบียบ	 ประกำศ	 และบันทึก
ต่ำงๆ	 เพ่ือให้กำรด�ำเนินงำนของบริษัทฯ	 เป็นไปตำมนโยบำย
และเพ่ือผลประโยชน์ของบริษัท	 รวมถึงเพ่ือรักษำระเบียบวินัย
ภำยในองค์กร
	 8.	 มีอ�ำนำจในกำรมอบอ�ำนำจให้บุคคลอ่ืนใดหนึ่งคน
หรือหลำยคนปฏิบัติกำรอย่ำงหนึ่งอย่ำงใด	 โดยอยู่ภำยใต้กำร
ควบคุมของกรรมกำรผูจั้ดกำร	หรอือำจมอบอ�ำนำจเพ่ือให้บคุคล
ดังกล่ำวมีอ�ำนำจตำมที่กรรมกำรผู้จัดกำรเห็นสมควร	 และ
ภำยในระยะเวลำทีเ่หน็สมควร	ซ่ึงกรรมกำรผูจั้ดกำรอำจยกเลิก	
เพิกถอน	เปลีย่นแปลง	หรอืแก้ไขบคุคลทีไ่ด้รบัมอบอ�ำนำจ	หรอื
กำรมอบอ�ำนำจนั้นๆ	ได้ตำมที่เห็นสมควร
	 9.	 ปฏิบัติหน้ำที่ อ่ืนๆ	 ตำมที่ได้รับมอบหมำยจำก 
คณะกรรมกำรบริหำร	หรือคณะกรรมกำรบริษัท
	 	 ทัง้นี	้ในกำรด�ำเนนิกำรเรือ่งใดทีก่รรมกำรผูจ้ดักำร	
หรือผู้รับมอบอ�ำนำจจำกกรรมกำรผู้จัดกำร	 หรือบุคคลที่อำจมี
ควำมขดัแย้ง	(ตำมนยิำมประกำศคณะกรรมกำรก�ำกบัตลำดทนุ	
และ/หรอื	ตลำดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย	และ/หรอื	หน่วยงำน
ทีเ่กีย่วข้องก�ำหนด)	มีส่วนได้ส่วนเสยีหรอืมีควำมขดัแย้งทำงผล
ประโยชน์กับบริษัท	 และ/หรือ	 บริษัทย่อย	 และ/หรือบริษัทที่
เกีย่วข้องกรรมกำรผูจ้ดักำร	ไม่มีอ�ำนำจอนมัุตกิำรด�ำเนนิกำรใน
เรื่องดังกล่ำว	 โดยเรื่องดังกล่ำวจะต้องเสนอต่อที่ประชุมคณะ
กรรมกำรและ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้น	 (แล้วแต่กรณี)	 เพ่ืออนุมัติ
ต่อไป	ยกเว้นเป็นกำรอนมัุตริำยกำรทีเ่ป็นไปตำมธรุกจิปกตแิละ
เง่ือนไขกำรค้ำปกติซ่ึงเป็นไปตำมประกำศของคณะกรรมกำร
ก�ำกับตลำดทุน	 และ/หรือ	 ตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย	
และ/หรือ	หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องก�ำหนด

7. เลขานุการบริษัท 

	 ในกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัท	ครั้งที่	2/2558	เมื่อ
วันที่	17	กุมภำพันธ์	2558	คณะกรรมกำรบริษัท	ได้มีมติแต่ง
ตั้งนำงสำวปัญจพร	 ฤกษ์สมบูรณ์	 ด�ำรงต�ำแหน่งเลขำนุกำร
บรษิทั	เพ่ือให้เป็นไปตำมมำตรำ	89/15	ของพระรำชบญัญัตหิลัก

ขอบเขตอ�านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของ
กรรมการผู้จัดการ

	 1.	 ควบคุมดูแลกำรด�ำเนนิกจิกำร	และ/หรอืบรหิำรงำน
ประจ�ำวันของบริษัท
	 2.	 จัดท�ำนโยบำย	แผนธรุกจิ	รวมถึงกลยทุธ์ทำงธรุกจิ	
และงบประมำณประจ�ำปีของบริษัท	เพื่อเสนอต่อคณะกรรมกำร
บริหำร	และคณะกรรมกำรของบริษัทเพื่อพิจำรณำอนุมัติต่อไป
	 3.	 ก�ำกับดูแลกำรด�ำเนินงำนหรือกำรปฏิบัติงำนของ
บริษัท	ให้เป็นไปตำมนโยบำย	แผนงำน	และงบประมำณที่ได้รับ
อนุมัติจำกคณะกรรมกำรของบริษัท	 รวมถึงกำรตรวจสอบ	
ตดิตำม	และประเมินผลกำรด�ำเนนิงำนของบรษิทั	ให้เป็นไปตำม
นโยบำยที่ก�ำหนด	 และมีหน้ำที่รำยงำนผลกำรด�ำเนินงำนกำร
บริหำรจัดกำร	 รวมถึงควำมคืบหน้ำในกำรด�ำเนินงำนต่อคณะ
กรรมกำรบริหำร	 คณะกรรมกำรตรวจสอบ	 และคณะกรรมกำร
บริษัท
	 4.	 พิจำรณำอนุมัติกำรด�ำเนินงำนที่เป็นธุรกรรมปกติ
ธรุกจิของบรษิทั	ตำมงบลงทนุหรอืงบประมำณทีไ่ด้รบัอนมัุตจิำก
คณะกรรมกำรบรษิทั	โดยวงเงินส�ำหรบัแต่ละรำยกำรเป็นไปตำม
ที่ก�ำหนดไว้ในตำรำงอ�ำนำจอนุมัติที่ผ่ำนกำรอนุมัติจำกคณะ
กรรมกำรบรษิทัแล้ว	แต่ไม่เกนิงบประมำณประจ�ำปีทีไ่ด้รบัอนุมัติ
จำกคณะกรรมกำรบริษัท	 รวมถึงกำรเข้ำท�ำสัญญำต่ำงๆ	 ที่
เกี่ยวข้องกับเรื่องดังกล่ำว
	 5.	 มีอ�ำนำจพิจำรณำอนุมัติกำรใช้จ่ำยในกำรด�ำเนิน
กำรตำมธรุกจิปกตขิองบรษิทั	ตำมงบประมำณทีไ่ด้รบัอนมัุตจิำก
คณะกรรมกำรบริษัท	 และเป็นไปตำมอ�ำนำจอนุมัติท่ีผ่ำนกำร
อนุมัติจำกคณะกรรมกำรบริษัทแล้ว	
	 6.	 มีอ�ำนำจในกำรอนุมัติอัตรำก�ำลังคน	 กำรจ้ำงงำน
และบรรจพุนกังำน	กำรก�ำหนดอัตรำจ้ำงและกำรแต่งตัง้โยกย้ำย
พนกังำน	รวมถงึพิจำรณำก�ำหนดหน้ำทีแ่ละควำมรบัผดิชอบของ
แต่ละหน่วยงำนและต�ำแหน่ง	 ส�ำหรับพนักงำนระดับต�่ำกว่ำ 
ผู้จัดกำรฝ่ำยตำมที่ได้รับอนุมัติจำกคณะกรรมกำรบริษัท
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ทรพัย์และตลำดหลักทรพัย์	พ.ศ.	2535	แก้ไขโดยพระรำชบญัญัต ิ
หลักทรพัย์และตลำดหลกัทรพัย์	(ฉบบัที	่4)	พ.ศ.	2551	นอกจำกนี	้
ในที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท	 ครั้งที่	 5/2558	 เม่ือวันที่	 5	
สงิหำคม	2558	ได้ก�ำหนดหน้ำทีค่วำมรบัผดิชอบของเลขำนกุำร
บริษัท	ดังนี้
	 1)	 ดูแลและให้ค�ำแนะน�ำแก่กรรมกำรและผูบ้รหิำรเกีย่ว
กบักำรปฏิบตัติำมกฎหมำย	ข้อก�ำหนด	กฎระเบยีบ	และข้อบงัคับ
ของบริษัทฯ	 และติดตำมดูแลให้มีกำรปฏิบัติอย่ำงถูกต้องและ
สม�่ำเสมอ	
	 2)	 รับผิดชอบในกำรจัดประชุมคณะกรรมกำรบริษัท	
และกำรประชมุผูถ้อืหุน้	รวมทัง้ดูแลประสำนงำนให้มีกำรปฏบิตัิ
ตำมมติของที่ประชุมดังกล่ำว
	 3)	 ดูแลให้กำรเปิดเผยข้อมูลและรำยงำนสนเทศในส่วน
ที่ รั บผิ ดชอบเป ็น ไปตำมระ เบี ยบและข ้ อก� ำหนดของ
ตลำดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย	และส�ำนกังำนคณะกรรมกำร
ก�ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์	 รวมถึงกฎหมำยที่
เกี่ยวข้อง
	 4)	 จัดท�ำและเก็บรักษำเอกสำรดังต่อไปนี้
	 	 4.1)	 ทะเบียนกรรมกำร

	 	 4.2)	 หนังสือนัดประชุมคณะกรรมกำรและ
รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำร

	 	 4.3)	 หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นและรำยงำนกำร
ประชุมผู้ถือหุ้น

	 	 4.4)	 รำยงำนประจ�ำปี
	 	 4.5)	 รำยงำนกำรมีส่วนได้เสียของกรรมกำร 

ผู้บริหำร
	 5)	 ด�ำเนินกำรอื่นๆ	ตำมที่กฎหมำยหรือประกำศคณะ
กรรมกำรก�ำกับตลำดทุนประกำศก�ำหนด	

ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร

		 ค่ำตอบแทนที่เป็นตัวเงิน
 ก. ค่าตอบแทนคณะกรรมการ

		 	 ทีป่ระชมุสำมัญผูถ้อืหุน้ประจ�ำปี	2558	เม่ือวนัที	่20	
มีนำคม	2558	ที่ประชุมวิสำมัญผู้ถือหุ้น	ครั้งที่	2/2558		เมื่อ
วันที่	21	สิงหำคม	2558	และมติที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท	
ครั้งที่	 5/2559	 เม่ือวันที่	 7	 กันยำยน	 2559	 ได้มีมติแต่งตั้ง 
คณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน	 โดยมีกำร
ก�ำหนดค่ำตอบแทนกรรมกำรประจ�ำปี	2560	ดังนี้

 1) ค่าเบี้ยประชุม

หน่วย	:	บำท

ต�าแหน่ง เบี้ยประชุม/คน/ครั้ง

ประธำนกรรมกำรบริษัท 30,000
กรรมกำรบริษัท 25,000
ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ 25,000
กรรมกำรตรวจสอบ 20,000
ประธำนกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน 15,000
กรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน 10,000

หมำยเหตุ :	 1.	เบี้ยประชุมจะจ่ำยเฉพำะที่เข้ำร่วมประชุมเท่ำนั้น
	 2.	กรรมกำรที่ได้รับเงินเดือนประจ�ำในฐำนะพนักงำนของบริษัทและ/หรือบริษัทย่อย	จะไม่ได้รับค่ำตอบแทนในฐำนะกรรมกำรของบริษัท

 2) ค่าบ�าเหน็จกรรมการ 
	 	 บริษัทจะจ่ำยค่ำบ�ำเหน็จกรรมกำรให้แก่คณะกรรมกำรบริษัท	 ซ่ึงเป็นจ�ำนวนเงินไม่เกิน	 1,500,000	 บำท	 โดยคณะ
กรรมกำรบริษัทจะพิจำรณำจัดสรรตำมควำมเหมำะสม
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 ข. ค่าตอบแทนผู้บริหาร  
	 	 ในปี	2559	และปี	2560	บริษัทฯ	จ่ำยค่ำตอบแทนให้แก่ผู้บริหำรจ�ำนวน	40.16	ล้ำนบำท	และจ�ำนวน	36.59	ล้ำนบำท	
ตำมล�ำดับ	ทั้งนี้	ค่ำตอบแทนดังกล่ำวรวมถึงเงินเดือน	โบนัส	เงินสมทบเข้ำกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ	

ปี จ�านวนผู้บริหาร (คน) ค่าตอบแทน (บาท)

2559 13 40,168,077.31

2560 10 36,597,459.27

หมำยเหตุ : 3	 จ�ำนวนผู้บริหำรในตำรำงนับรวมนำยชัชชวี	วัฒนสุข	ซึ่งด�ำรงต�ำแหน่งประธำนกรรมกำรบริหำร		
 3	 ในปี	2559	มีผู้บริหำรลำออกระหว่ำงปี	ได้แก่	นำยณฐกร		เรืองฤทธิ์	ต�ำแหน่งผู้จัดกำรฝ่ำยกำรเงิน	นำงสำวอำระยำ		มำนพกำวี	ต�ำแหน่ง 

ผู้จัดกำรอำวุโสฝ่ำยพัฒนำธุรกิจใหม่-เบอเกอรี่	และนำงสำวภำวินี		สุวรรณเมธำนนท์	ต�ำแหน่งผู้อ�ำนวยกำรสำยงำนพัฒนำธุรกิจ	
 3	 ในปี	2560	มีผู้บริหำรลำออกระหว่ำงปี	ได้แก่	นำยวิรำช		จันทร์ล้วน		ต�ำแหน่ง	รองผู้อ�ำนวยกำรสำยงำนพัฒนำธุรกิจ	3

ค่าตอบแทนอื่น

	 -ไม่มี-

8. บุคลากร  

 8.1 จ�านวนบุคลากร

	 ณ	วันที่	31	ธันวำคม	2560	บริษัทฯ	มีพนักงำนรวมทั้งสิ้นจ�ำนวน	90	คน	(ไม่นับรวมผู้บริหำรจ�ำนวน	10	คน)	โดยแบ่งตำม
สำยงำนหลักได้ดังนี้

สายงาน

จ�านวนพนักงาน (คน)

พนักงาน

ประจ�า

พนักงาน

รายวัน

รวม

	 1.	ฝ่ำยขำย 11 - 11
	 2.	ฝ่ำยกำรตลำด 2 - 2
	 3.	ฝ่ำยลูกค้ำหลัก 6 - 6
	 4.	ฝ่ำยพัฒนำธุรกิจ	วิจัยและพัฒนำผลิตภัณฑ์	และประกันคุณภำพ 21 - 21
	 5.	ฝ่ำยบัญชีกำรเงิน 6 - 6
	 6.	ฝ่ำยโรงงำน 19 19 38
	 7.	ฝ่ำยซัพพลำยเชน 11 - 11
	 8.	ฝ่ำยทรัพยำกรบุคคลและธุรกำร 9 - 9
	 9.	ฝ่ำยเทคโนโลยีสำรสนเทศ 2 - 2
	10.	ส่วนงำนเลขำนุกำรบริษัท 2 - 2
	11.	เลขำนุกำรกรรมกำรผู้จัดกำร 1 - 1

รวม 90 19 109
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 8.2 ข้อพพิาทด้านแรงงานทีส่�าคญัในระยะ 3 ปีทีผ่่านมา

	 	 -ไม่มี-

 8.3 ค่าตอบแทนพนักงาน

  ค่ำตอบแทนที่เป็นตัวเงิน

	 	 ในปี	2559	และปี	2560	บริษัทฯ	จ่ำยค่ำตอบแทน
ให้แก่พนักงำน	(ไม่รวมผู้บริหำร)	จ�ำนวน	33.68	ล้ำนบำท	และ
จ�ำนวน	33.13	ล้ำนบำท	ตำมล�ำดับ	โดยเป็นค่ำตอบแทนในรูป
ของเงินเดือน	 ค่ำคอมมิชชั่น	 โบนัส	 เบี้ยเล้ียง	 เงินสมทบเข้ำ
กองทุนประกันสังคม	 เงินสมทบกองทุนส�ำรองเล้ียงชีพ	 และ
สวัสดิกำรอื่นๆ
 8.4 นโยบายการพัฒนาบุคลากร

		 	 บรษิทัฯ	เลง็เหน็ถงึควำมส�ำคัญของบคุลำกรภำยใน
องค์กร	จึงได้ก�ำหนดนโยบำยกำรฝึกอบรมและพัฒนำบุคลำกร

ของบรษิทัฯ	อย่ำงต่อเนือ่ง	โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือเพ่ิมพูนควำมรู	้
ทักษะ	และควำมช�ำนำญ	รวมทั้งประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน
ของพนักงำนทุกระดับ	ตลอดจนมีกำรเชิญวิทยำกรจำกสถำบัน
ภำยนอกที่มีชื่อเสียงมำบรรยำยและให้ควำมรู ้เพ่ิมเติมแก่
พนกังำน	โดยบรษิทัฯ	จะมีกำรทบทวนและปรบัปรงุหลักสตูรกำร
ฝึกอบรมให้ทันสมัยและเหมำะสมอยู่เสมอ	 ทั้งนี้	 กำรฝึกอบรม
และพัฒนำบุคลำกรถือเป็นควำมรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชำ
โดยตรงที่จะต้องวำงแผนและติดตำมผลกำรพัฒนำของ
พนกังำนอย่ำงใกล้ชดิ	โดยบรษิทัฯ	จะดูแลควำมก้ำวหน้ำในสำย
อำชพีของพนกังำนอย่ำงทัว่ถงึและเป็นธรรม	โดยจะพิจำรณำให้
สอดคล้องกับระดับควำมรู ้	 ทักษะ	 และควำมสำมำรถของ
พนักงำน	 นอกจำกนี้	 บริษัทฯ	 จะพิจำรณำจัดส่งพนักงำนและ 
ผูบ้รหิำรในสำยงำนต่ำงๆ	เข้ำร่วมกำรอบรมและสมัมนำในเรือ่ง
ที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำน

ตัวเลขจ�านวนชั่วโมงเฉลี่ยของการฝึกอบรมของพนักงานในปี 2560

หลักสูตรอบรมภายใน
จ�านวนพนักงานที่
เข้าอบรม (คน)

ระยะเวลาอบรม 
(ชั่วโมง)

1.	ระบบกำรตรวจสอบควำมพร้อมก่อนเริ่มระบบโปรแกรม	Bplus 9 3
2.	กำรกู้ฟื้นคืนชีพ	(CPR)	และกำรปฐมพยำบำลเบื้องต้น 25 3
3.	Functional	Competency	รุ่นที่	1 16 3
4.	Functional	Competency	รุ่นที่	2 11 3
5.	Project	Management	&	Workshop 28 12
6.	ฝึกซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ 37 6
7.	Advance	Microsoft	Outlook 19 1
8.	GMP&HACCP 65 6

รวม 37

หมำยเหตุ	 มีกำรอบรมภำยในจ�ำนวน	8	หลักสูตร		รวม	37	ชั่วโมง	และอบรมภำยนอกจ�ำนวน	36	หลักสูตร			รวม	368	ชั่วโมง

 กำรพัฒนำคณะกรรมกำรบริษัทและผู้บริหำร

	 คณะกรรมกำรบริษัทมีกำรส่งเสริมและพัฒนำควำมรู	้
ทกัษะ	ตลอดจนเพ่ือเพ่ิมมุมมองของกรรมกำรอย่ำงต่อเน่ือง	ซ่ึง
จะช่วยให้กรรมกำรสำมำรถน�ำพำองค์กรบรรลุตำมเป้ำหมำยที่
บริษัทฯได้วำงไว้	รวมถึงกำรปฐมนเิทศกรรมกำรใหม่ใหม้คีวำม

รู ้ควำมเข้ำใจในบทบำทหน้ำที่	 ลักษณะกำรประกอบธุรกิจ	
นโยบำยต่ำง	ๆ 	เพ่ือให้กรรมกำรทกุคนมีกำรพัฒนำและปรบัปรงุ
กำรท�ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง	รวมถึงกำรน�ำควำมรู้ต่ำง	ๆ	มำปรับ
ใช ้อย ่ำงเหมำะสม	 และสำมำรถปฎิบัติหน้ำที่ ได ้อย ่ำงมี
ประสิทธิภำพ
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	 ส�ำหรับผู้บริหำร	 บริษัทฯให้ควำมส�ำคัญในกำรส่งเสริม
กำรพัฒนำควำมรู้และทักษะของผู้บริหำรในด้ำนต่ำงๆ	ไม่ว่ำจะ
เป็นกำรฝึกอบรม	สมัมนำ	เพ่ือให้ผูบ้รหิำรน�ำควำมรูม้ำประยกุต์
ใช้ในกำรบรหิำรจัดกำร	พัฒนำบรษิทัฯให้เตบิโตอย่ำงยัง่ยนื	โดย
ในปี	2560	มีระดับผูบ้รหิำร		9	ท่ำน	และระดับผูจ้ดักำร	13	ท่ำน
ได้เข้ำรับกำรอบรมเพิ่มเติม		ดังนี้
 3	 หลักสูตร	 Dermatoglyphics	 โดยศูนย์วิเครำะห์
ศกัยภำพปัญญธำรำถอดรหสัสมอง	เพ่ือค้นหำศกัยภำพในตวัเอง	
ในกำรวเิครำะห์ศกัยภำพบคุคล	โดยใช้ศำสตร์ด้ำนลำยผวิวทิยำ	
(Dermatoglyphics)	 ซ่ึงถือว่ำเป็นศำสตร์ที่ค่อนข้ำงใหม่แต่มี
ศกัยภำพในกำรช่วยให้เข้ำใจควำมแตกต่ำงของแต่ละบคุคลได้ดี	
ไม่ว่ำจะเป็นในด้ำนบคุลิกภำพ	วิธกีำรสือ่สำร	วิธแีละรปูแบบกำร
เรียนรู้ศักยภำพที่ติดตัวมำแต่ก�ำเนิด	ฯลฯ
 3	 กำรวิเครำะห์จุดแข็งตำมแบบประเมิน	 Strengths	
Finder	 เพ่ือให้ทรำบถึงจุดแข็ง	 หรือศักยภำพที่แท้จริงของ 
ตัวเองคืออะไร	เพื่อที่จะได้พัฒนำควำมสำมำรถนั้นได้	และเป็น
หนึง่ในวธิทีีส่�ำคัญในกำรจัดกำรทรพัยำกรบคุคลในมุมมองใหม่
ที่ได้ผล	สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรขององค์กรได้

 8.5 นโยบายและแนวปฎบิตัเิกีย่วกบัความปลอดภยั 

และสุขอนามัยในสถานที่ท�างาน

	 	 บริษัทฯได้ตระหนักถึงควำมส�ำคัญของควำม
ปลอดภัยและสขุอนำมัยในสถำนทีท่�ำงำนเป็นอย่ำงยิง่	เนือ่งจำก
ควำมปลอดภัยเป็นปัจจัยส�ำคัญประกำรหนึ่งในกำรก้ำวสู่ควำม
ส�ำเรจ็ของบรษิทัฯ	ดังนัน้	บรษิทัฯจงึสนับสนนุให้มีกจิกรรมด้ำน
ควำมปลอดภัยควบคู่กับกิจกรรมกำรเพ่ิมผลผลิต	 มีกำรจัดท�ำ
และอบรมกฎควำมปลอดภัยในกำรท�ำงำน	 แนวกำรจัดท�ำแผน
ป้องกันและระงับอัคคีภัย	 โดยสอดคล้องกับมำตรฐำนและ
กฎหมำยที่เกี่ยวข้อง	 และยังมีกำรเฝ้ำระวัง	 ติดตำมประเมิน
สภำพแวดล้อมในกำรท�ำงำน	ซ่ึงพนกังำนทกุคนได้ให้ควำมร่วม
มือตำมแนวปฎิบัติเกี่ยวกับควำมปลอดภัย	 และสุขอนำมัยใน
สถำนที่ท�ำงำน		ทั้งนี้เพรำะควำมปลอดภัยช่วยลดควำมสูญเสีย	
ลดต้นทนุกำรผลิต	และยงัเสรมิสร้ำงสวสัดิภำพอันดีแด่พนกังำน
ทกุคน	เพ่ือพัฒนำให้เป็นทรพัยำกรทีมี่คุณภำพและสำมำรถตอบ
สนองนโยบำยด้ำนกำรผลิตได้อย่ำงเต็มประสิทธิภำพ	 โดย
บริษัทฯมีกำรจัดท�ำคู่มือควำมปลอดภัยในกำรท�ำงำนเพ่ือเผย
แพร่ควำมรู้และให้ค�ำแนะน�ำ	 แนวทำงในกำรปฏิบัติงำนอย่ำง
ปลอดภัย	 และสร้ำงจิตส�ำนึกด้ำนควำมปลอดภัยให้เกิดขึ้นกับ
พนักงำนของบริษัทฯ

สรุปสถิติรายงานอุบัติเหตุที่เกิดภายในโรงงานในปี 2560

ล�าดับที่ วัน/เดือน/ปี
ลักษณะ
อุบัติเหตุ

สาเหตุ เพศ
อาการบาด

เจ็บ
การรักษา

1 24/4/2560 รถ	FORKLIFT	
เฉี่ยว

พนักงำน
ประมำท

ชำย ฟกช�้ำที่ขำ ยำทำรักษำ
บริเวณที่ฟกช�้ำ

 8.6 นโยบายหรอืแนวปฏบิตัทิีจ่ะไม่เกีย่วข้องกบัการ

ละเมิดสิทธิมนุษยชน

	 	 บริษัทฯ	 ให้ควำมส�ำคัญและเคำรพสิทธิมนุษยชน	
ปฏิบัติต่อพนักงำนอย่ำงเสมอภำคและเท่ำเทียมและเป็นธรรม		
ไม่ว่ำจะมีควำมแตกต่ำงด้ำนเชื้อชำติ	 ศำสนำ	 เพศ	 หรือด้ำน
สภำพร่ำงกำย	 โดยบริษัทฯ	 ยึดม่ันในวัฒนธรรมองค์กรที่ให้
พนักงำนทุกคนยึดถือปฏิบัติเป็นแนวทำงในกำรท�ำงำนเพ่ือให้
พนกังำนมีควำมเป็นอยูร่่วมกนัภำยใต้สภำพแวดล้อมกำรท�ำงำน
ที่มีควำมสุขและยอมรับซึ่งกันและกัน	 อีกทั้งยังส่งเสริมให้
พนกังำนมีส่วนร่วมในกำรท�ำประโยชน์กบัสงัคมทัง้ทำงตรงและ
ทำงอ้อม

 8.7 นโยบายการแจ ้ ง เบาะแสการกระท� าผิด 

(Whistleblower)

	 	 เพ่ือให้บริษัทฯมีกำรก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดี	 และให้
สิทธิแก่พนักงำนทุกคนและผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มสำมำรถแจ้ง
เบำะแสกำรทุจริตหรือคอร์รัปชั่น	 กำรกระท�ำผิดกฎหมำยหรือ
จรรยำบรรณ	 หรือเสนอควำมคิดเห็นเกี่ยวกับกำรด�ำเนินธุรกิจ		
บริษัทฯ	 มีกำรก�ำหนดระเบียบปฏิบัติเรื่อง	 กำรด�ำเนินกำรแจ้ง
ข้อมูลเบำะแสเกี่ยวกับกำรฉ้อฉล	ทุจริต	โดยจัดให้มีช่องทำงใน
กำรแจ้งเบำะแสกำรกระท�ำผิด	ฉ้อฉล	ทุจริต		ผ่ำนทำง	E-mail:	
whistleblower@tacconsumer.com	โดยเบำะแสกำรกระท�ำผดิ	
ฉ้อฉล	ทจุรติ			และข้อเสนอแนะต่ำงๆ	จะได้รบักำรพิจำรณำและ
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ด�ำเนินกำรตำมควำมเหมำะสม	 โดยพิจำรณำเป็นรำยกรณีไป	
และมีมำตรกำรคุ้มครองผูแ้จ้งเบำะแสและผูร้้องเรยีน	ซ่ึงบรษิทัฯ
จะเก็บข้อมูลกำรแจ้งเบำะแสกำรกระท�ำผิด	 ร้องเรียน	 ไว้เป็น
ควำมลับ	กำรด�ำเนินกำรที่เกี่ยวข้องจะค�ำนึงถึงควำมปลอดภัย
ของผู้แจ้งเบำะแส	 รวมถึงผู้ให้ควำมร่วมมือในกำรตรวจสอบ 
ข้อเท็จจริง	 เพ่ือให้ผู้เกี่ยวข้องทั้งหมดนั้น	 ม่ันใจว่ำจะไม่ได้รับ
ผลกระทบจำกกำรแจ ้งเบำะแสกำรกระท�ำผิดดังกล ่ำว	 
(รำยละเอียดเพ่ิมเติมอยู ่ในหัวข้อกำรก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดี	 
หมวดที่	3	บทบำทของผู้มีส่วนได้เสีย)
 8.8 นโยบายในการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯ 

และการใช้ข้อมูลภายใน

	 	 บริษัทฯ	 	 มีควำมมุ่งมั่นให้มีกำรก�ำกับดูแลกิจกำร 
ที่ดี	มีควำมโปร่งใส	และสร้ำงควำมเป็นธรรมแก่ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียทุกฝ่ำย		กำรเป็นกรรมกำร	หรือผู้บริหำรของบริษัท	อำจอยู่
ในฐำนะทีจ่ะล่วงรูข้้อมูลภำยในของบรษิทั	ซ่ึงมีผลต่อกำรตดัสนิ
ใจในกำรซ้ือขำยหลกัทรพัย์ของบรษิทัได้ก่อนบคุคลภำยนอกหรอื
ผู้ลงทุนทั่วไปที่ไม่อำจล่วงรู้ข้อมูลนั้นได้		ดังนั้น	กรรมกำร	หรือ
ผู้บริหำรของบริษัทควรหลีกเลี่ยงกำรซ้ือขำยหลักทรัพย์ของ
บริษัททีต่นเป็นกรรมกำรหรอืผูบ้รหิำรของบรษิัทนั้น		แตห่ำกจะ
ท�ำกำรซ้ือขำยหลักทรัพย์ของบริษัท	 ก็ควรกระท�ำด้วยควำม
ระมัดระวัง	 โดยไม่ใช้ข้อมูลภำยในที่ยังมิได้มีกำรเปิดเผยใน
ตลำดหลักทรพัย์ในกำรซ้ือขำย		ซ่ึงจะเป็นกำรเอำเปรยีบผูล้งทนุ
ทั่วไป	 และอำจเข้ำข่ำยเป็นกำรกระท�ำผิดกฎหมำยด้วย	 เม่ือ
ท�ำกำรซื้อขำยแล้วก็ควรรำยงำนกำรซื้อขำยหลักทรัพย์นั้น	 โดย
ถอืปฏิบตัติำมกฎระเบยีบของตลำดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย	
และคณะกรรมกำรก�ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์	 เพ่ือ
เป็นกำรป้องกันกำรใช้ข้อมูลภำยในของบริษัทไปแสวงหำผล
ประโยชน์แก่ตนเองหรอืบคุคลอ่ืนในทำงมิชอบ		บรษิทัจึงก�ำหนด
หลักและแนวปฏิบัติเพ่ือให้กรรมกำร	 ผู้บริหำร	 พนักงำน	 และ 
ผู้เกี่ยวข้องกับบริษัทถือปฏิบัติ	ดังนี้
	 	 1)	 ห้ำมมิให้ผู้ใดน�ำข้อมูลภำยในของบริษัทไปใช	้

เพ่ือประโยชน์ของตนหรือบุคคลอ่ืนในกำรซ้ือ
หรือขำยหลักทรัพย์ของบริษัท

	 	 2)	 กรรมกำรและผูบ้รหิำรมีหน้ำทีค่วำมรบัผดิชอบ
ในกำรจัดท�ำและเปิดเผยรำยงำนกำรถือหลัก
ทรั พย ์ ที่ ส ่ งต ่ อตลำดหลั กทรั พย ์ แห ่ ง
ประเทศไทย	 และส�ำนักงำนคณะกรรมกำร
ก�ำกบัหลกัทรพัย์และตลำดหลักทรพัย์	และส่ง
ส�ำเนำรำยงำนนี้ให้แก่บริษัท

	 	 3)	 กรรมกำรและผู ้บริหำรต ้องรำยงำนกำร
เปล่ียนแปลงกำรถือหลักทรัพย์ต่อส�ำนักงำน

คณะกรรมกำรก�ำกับหลักทรัพย์และตลำด 
หลักทรัพย์	 ตำมมำตรำ	 59	 แห่งพระรำช
บัญญัติหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์	พ.ศ.	
2535

	 	 4)	 กรรมกำรและผู้บริหำรมีหน้ำที่รับผิดชอบใน
กำรรำยงำนกำรถอืหลกัทรพัย์และรำยงำนกำร
เปลี่ยนแปลงกำรถือหลักทรัพย์ให้ที่ประชุม
คณะกรรมกำรบริษัท	รับทรำบทุกครั้งที่มีกำร
เปลี่ยนแปลง

	 	 5)	 กรรมกำรและผู้บริหำรมีหน้ำที่รับผิดชอบใน
กำรจัดท�ำและเผยแพร่รำยงำนกำรมีส่วนได้
เสียให้แก่บริษัท

 8.9 จรรยาบรรณและจรยิธรรมธุรกจิของกรรมการ 

ผู้บริหาร และพนักงาน

	 	 บรษิทัฯมีกำรก�ำหนดและประกำศเรือ่ง	หลักปฏิบตัิ
เกีย่วกบัจรรยำบรรณและจรยิธรรมธรุกจิของกรรมกำร	ผูบ้รหิำร	
และพนักงำนไว้	เพื่อถือเป็นหลักและแนวปฏิบัติ	ดังนี้
  หลักกำรพืน้ฐำนของจรรยำบรรณและจริยธรรม

	 	 1)	 ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมซื่อสัตย์	 สุจริต	 มี
คุณธรรม	และควำมรับผิดชอบ

	 	 	 1.1)	เกบ็รกัษำควำมลบั	และไม่ใช้ข้อมูลภำยใน
หรือข้อมูลอันเป็นควำมลับ	เพื่อแสวงหำ
ประโยชน์แก่ตนเองหรือผู ้อ่ืนในทำงที่ 
มิชอบ

	 	 	 1.2)	ป้องกนั	หรอืหลีกเล่ียงกำรกระท�ำใดๆ	ที่
อำจน� ำมำ ซ่ึงควำมขัดแย ้งทำงผล
ประโยชน์

	 	 	 1.3)	ปฏบิตัตินเยีย่งผูป้ระกอบวชิำชพีทีมี่ควำม
รู้	 ควำมช�ำนำญ	 และควำมระมัดระวัง
รอบคอบ

  หลักปฏบิติัเกีย่วกบัจรรยำบรรณและจริยธรรม

	 	 บุคลำกรของบริษัท	 ได้แก่	 กรรมกำร	 ผู้บริหำร	
พนักงำน	ตลอดถึงลูกจ้ำง	ที่ปรึกษำ	ผู้กระท�ำกำรแทนหรือผู้ได้
รับมอบหมำยให้กระท�ำหน้ำที่ในนำมบริษัทหรือแทนบุคคลที่
กล่ำวถึงข้ำงต้น	 พึงยึดถือในหลักปฏิบัติเกี่ยวกับจรรยำบรรณ
และจริยธรรมธุรกิจ	ดังนี้
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  กำรประพฤติและปฏิบัติตน

	 	 1)	 ปฏิบัติหน ้ำที่ 	 ให ้ เป ็นไปตำมกฎหมำยที่
เกีย่วข้องต่อกำรด�ำเนนิธรุกจิ	วตัถปุระสงค์	ข้อ
บังคับของบริษัท	 หลักกำรก�ำกับดูแลกิจกำร	
และมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น

	 	 2)	 ศึกษำหำควำมรู้และประสบกำรณ์	 เพ่ือเสริม
สร้ำงตนเองให้เป็นผู้มีควำมรู้ควำมสำมำรถ	
เ พ่ื อ ให ้ ก ำ รปฏิ บั ติ ง ำน เป ็ น ไปอย ่ ำ ง มี
ประสิทธิภำพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น

	 	 3)	 ยึดม่ันในคุณธรรม	 และไม่แสวงหำต�ำแหน่ง	
ควำมดี	ควำมชอบ	หรือประโยชน์อื่นใดโดยมิ
ชอบจำกผู้บังคับบัญชำหรือจำกบุคคลอื่นใด

	 	 4)	 ละเว้นจำกอบำยมุข	และสิ่งเสพติดทั้งปวง	ไม่
ประพฤตตินในทำงทีอ่ำจท�ำให้เสือ่มเสยีเกยีรติ
และชื่อเสียงของตนเองและบริษัท	 เช่น	 ไม่
กระท�ำตนเป็นคนมีหนี้สินรุงรัง	ไม่หมกมุ่นใน
กำรพนนัทกุประเภท	และไม่ยุง่เกีย่วกบัสิง่เสพ
ติดทุกประเภท	เป็นต้น

	 	 5)	 ไม่ประกอบอำชีพ	หรือวิชำชีพ	หรือกระท�ำกำร
ใดอันจะกระทบต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่	 หรือชื่อ
เสียงของตนเองและบริษัท

	 	 6)	 หลีกเล่ียงกำรมีภำระผูกพันทำงกำรเงินกับ
บุคคลที่ท�ำธุรกิจกับบริษัท	 หรือระหว ่ำง
พนักงำนด้วยกันเอง	 ซ่ึงหมำยควำมรวมถึง
กำรให้กูย้มืเงิน	กำรเรยีกร้องเรีย่ไรต่ำงๆ	กำร
เล่นแชร์	 ฯลฯ	 	 ยกเว้นกิจกรรมเพ่ือกำรกุศล
และสำธำรณะ

	 	 7)	 ไม่แสวงหำผลประโยชน์อันมิชอบ	 ไม่ว่ำโดย
ทำงตรง	หรือทำงอ้อม

	 	 8)	 ไม่กระท�ำกำรใดอันมีลักษณะเป็นกำรเข้ำไป
บริหำรหรือจัดกำรใดๆ	 ในบริษัทอ่ืนที่มีผล
บั่นทอนผลประโยชน์ของบริษัท	 หรือเอ้ือ
ประโยชน์ให้บคุคลหรอืนติบิคุคลใดๆ	ไม่ว่ำจะ
ท�ำเพื่อประโยชน์ของตนเองหรือของผู้อื่น

	 	 9)	 รกัษำและร่วมสร้ำงสรรค์	ให้เกดิควำมสำมัคคี
ในหมู่คณะ

  กำรปฏิบัติต่อผู้ร่วมงำน

	 	 1)	 เสรมิสร้ำงกำรท�ำงำนเป็นทมีโดยให้ควำมร่วม
มือ	 ช ่วยเหลือเกื้อกูลซ่ึงกันและกัน	 เพ่ือ
ประโยชน์ต่องำนของบริษัท	โดยส่วนรวม

	 	 2)	 ปฏิบัติต่อเพ่ือนร่วมงำนด้วยควำมสุภำพ	 มี
น�ำ้ใจ	มีมนษุยสมัพันธ์อันดี	ปรบัตนให้สำมำรถ
ท�ำงำนร่วมกบับคุคลอ่ืนได้	และไม่ปิดบงัข้อมูล
ที่จ�ำเป็นในกำรปฏิบัติงำนของเพื่อนร่วมงำน

	 	 3)	 ให้เกียรติผู้อ่ืน	 โดยไม่น�ำผลงำนของผู้อ่ืนมำ
แอบอ้ำงเป็นผลงำนของตน

	 	 4)	 ผูบ้งัคับบญัชำปฏบิตัตินให้เป็นทีเ่คำรพนบัถอื	
และเป็นแบบอย่ำงที่ดีของผู้ใต้บังคับบัญชำ	
รวมทั้งมีควำมสุภำพต่อพนักงำนผู้ใต้บังคับ
บัญชำ	และผู้ร่วมงำนทุกระดับ

	 	 5)	 ผูใ้ต้บงัคับบญัชำปฏบิตัต่ิอผูบ้งัคับบญัชำด้วย
ควำมเคำรพนับถือ

	 	 6)	 ผู้ใต้บังคับบัญชำรับฟังค�ำแนะน�ำของผู้บังคับ
บัญชำ	 และไม่ปฏิบัติงำนข้ำมผู้บังคับบัญชำ
เหนอืตน	เว้นแต่ผูบ้งัคับบญัชำเหนอืขึน้ไปเป็น
ผู้สั่ง	 รวมทั้งมีควำมสุภำพต่อพนักงำนและ
เพื่อนร่วมงำนทุกระดับ

	 	 7)	 หลีกเล่ียงกำรน�ำเอำข้อมูลหรือเรื่องรำวของ
พนักงำนอ่ืน	 ทั้งในเรื่องที่เกี่ยวกับกำรปฏิบัติ
งำนและเรื่องส่วนตัวไปเปิดเผย	 หรือวิพำกษ์
วจิำรณ์ในลกัษณะทีจ่ะก่อให้เกดิควำมเสยีหำย
แก่พนกังำน	หรอืภำพลกัษณ์โดยส่วนรวมของ
บริษัท

	 	 8)	 ไม่กระท�ำกำรใดๆ	ที่ผิดศีลธรรมหรือเป็นกำร
คุกคำมทำงเพศต่อพนักงำนอ่ืน	 โดยกำร 
กระท�ำดังกล่ำวก่อให้เกิดควำมเดือดร้อน	
ร�ำคำญ	 หรือก่อให้เกิดสภำพแวดล้อมในกำร
ท�ำงำนที่บั่นทอนก�ำลังใจ	 เป็นปฏิปักษ์	 หรือ
ก้ำวร้ำว	รวมถงึกำรรบกวนกำรปฏบิตังิำนของ
พนักงำนอ่ืนโดยไม่มีเหตุผล	 พฤติกรรม 
ดังกล่ำวครอบคลุมถึงกำรลวนลำม	 อนำจำร	
หรือกำรล่วงเกินทำงเพศไม่ว่ำจะด้วยวำจำ
หรือร่ำงกำยก็ตำม

  กำรปฏิบัติต่อบริษัท

	 	 1)	 ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมรับผิดชอบ	 ซ่ือสัตย	์
สุจริต	มุ่งมั่น	ทุ่มเทก�ำลังกำยและก�ำลังควำม
คิดในกำรท�ำงำน	 ตลอดจนปฏิบัติตำมกฎ
ระเบียบและนโยบำยของบริษัท	ค่ำนิยม	และ
ประเพณอัีนดีงำม	โดยถอืประโยชน์ของบรษิทั	
เป็นส�ำคัญ
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	 	 2)	 ปฏิบัติหน้ำที่ให้เป็นไปตำมนโยบำยอำชีว
อนำมัย	ควำมปลอดภัยและสภำพแวดล้อมใน
กำรท�ำงำน

	 	 3)	 รักษำควำมลับของลูกค้ำ	 คู่ค้ำ	 และบริษัท	
อย่ำงเคร่งครัด	 โดยดูแลระมัดระวังมิให้
เอกสำร	 หรือข่ำวสำรอันเป็นควำมลับของ
บรษิทั	รัว่ไหล	หรอืตกไปถงึผูท้ีไ่ม่เกีย่วข้องอัน
อำจเป็นเหตุให้เกิดควำมเสียหำยแก่บริษัท

	 	 4)	 ไม่กล่ำวร้ำยหรือกระท�ำกำรใดๆ	 อันน�ำไปสู่
ควำมแตกแยก	หรอืควำมเสยีหำยภำยในของ
บริษัท	หรือของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับบริษัท

	 	 5)	 รักษำเกียรติของตนให้เป็นที่ยอมรับในบริษัท
	 	 6)	 สร้ำงควำมสัมพันธ์อันดี	 โดยให้ควำมร่วมมือ

กับสังคม	 ชุมชน	 หน่วยงำนรำชกำร	 และ
องค์กรที่เกี่ยวข้อง	 ในกำรให้ข้อมูลพนักงำน
ทุกระดับควรปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงระมัดระวัง	
รอบคอบเพ่ือประโยชน์ของบรษิทั	และส่วนรวม

	 	 7)	 ให้ควำมเอำใจใส่และช่วยด�ำเนนิกำรใดๆ	ทีจ่ะ
รักษำสภำพแวดล้อมและบรรยำกำศในกำร
ท�ำงำน	 รวมทั้งกำรพัฒนำองค์กรไปสู่ควำม
เป็นเลิศ

	 	 8)	 หลีกเล่ียงกำรให้	 และหรือรับสิ่งของ	 รับกำร
เลี้ยงรับรองหรือประโยชน์ใดๆ	จำกคู่ค้ำ	หรือ
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท	 เว้นแต่
เพ่ือประโยชน์ในกำรด�ำเนนิธรุกจิในทำงทีช่อบ
ธรรมของบริษัท	หรือในเทศกำลหรือประเพณี
นิยมในมูลค่ำที่เหมำะสม	ซึ่งผู้รับพึงพิจำรณำ	
หำกของขวัญที่ได้รับในรูปของเงินหรือสิ่งของ
มีมูลค่ำสูงเกินกว่ำสำมพันบำทให้ปฏิเสธที่จะ
รับและส่งคืน

	 	 9)	 ไม่เข้ำไปมีส่วนร่วมในกำรกระท�ำหรือปกปิด
กำรกระท�ำใดๆ	ทีอ่ำจขดัแย้งทำงผลประโยชน์
กับบริษัท	 หรือเข้ำไปมีส่วนร่วมในกำรปกปิด
กำรกระท�ำใดๆ	ที่ผิดกฎหมำย

  กำรปฏิบัติต่อลูกค้ำ คู่ค้ำ หรือคู่แข่ง

	 	 1)	 ปฏิบัติต่อลูกค้ำ	 คู่ค้ำหรือคู่แข่ง	 ด้วยควำม
เข้ำใจและควำมร่วมมือที่ดีระหว่ำงกัน

	 	 2)	 เสนอบริกำรที่มีคุณภำพให้แก่ลูกค้ำด้วย
มิตรภำพอันอบอุ่น	และควำมโอบเอื้อเกื้อกูล

	 	 3)	 ใช้ควำมระมัดระวังอย่ำงสมเหตุผล	ในกำรให้
ค�ำแนะน�ำหรือตัดสินใจด�ำเนินกำรใดๆแทน
ลูกค้ำ	 โดยค�ำนึงถึงควำมเหมำะสมในกรณี
ของลูกค้ำ

	 	 4)	 ดูแลและรักษำผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น
	 	 5)	 สนับสนุนกำรปฏิบัติภำรกิจทำงสังคมตำม

โอกำสอันควร	 	 ตลอดจนกำรมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมเพ่ือกำรบ�ำเพ็ญสำธำรณประโยชน์	
กำรศึกษำ	 และกำรสร้ำงควำมเจริญก้ำวหน้ำ
ให้แก่ประเทศชำติ

	 	 บรษิทัก�ำหนดให้เป็นหน้ำทีแ่ละควำมรบัผดิชอบของ
กรรมกำร	 ผู้บริหำร	 และพนักงำนทุกคนที่ต้องศึกษำท�ำควำม
เข้ำใจ	และปฏบิตัติำมคู่มือจรรยำบรรณและจรยิธรรมธรุกจิอย่ำง
เคร่งครัด	พนักงำนผู้ใดมีข้อสงสัยเกี่ยวกับแนวปฏิบัติ	ให้ขอค�ำ
แนะน�ำจำกผู้บังคับบัญชำ	 ส�ำหรับพนักงำนที่กระท�ำกำรฝ่ำฝืน
จรรยำบรรณและจรยิธรรมธรุกจิ	หรอืยนิยอมให้ผูใ้ต้บงัคับบญัชำ
ฝ่ำฝืนจรรยำบรรณ	จะถูกพิจำรณำลงโทษทำงวินัย	ซึ่งอำจรวม
ถึงกำรเลิกจ้ำง	 กำรให้ชดเชยควำมเสียหำย	 และโทษทำงแพ่ง	
หรือทำงอำญำ
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 ตารางเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงการถือครองหุ้นของกรรมการและผู้บริหาร ปี 2559 และปี 2560

ณ 31 ธันวาคม 2559 ณ 31 ธันวาคม 2560

ชื่อ

จ�านวนหุ้นที่

ถือโดย

กรรมการ/

ผู้บริหาร

จ�านวนหุ้นที่

ถือโดยผู้

เกี่ยวข้อง*

รวม จ�านวนหุ้นที่

ถือโดย

กรรมการ/

ผู้บริหาร

จ�านวนหุ้นที่

ถือโดยผู้

เกี่ยวข้อง*

รวม เปลี่ยนแปลง 

เพิ่ม/(ลดลง)

	 1.	 พล.ร.อ.อภิชำติ		เพ็งศรีทอง
	 	 ประธำนกรรมกำรและกรรมกำร

อิสระ

200,000 - 200,000 200,000 - 200,000 -

	 2.	 รศ.กิตติ	สิริพัลลภ1)

	 	 ประธำนกรรมกำรตรวจสอบและ
กรรมกำรอิสระ

- - - - - - -

	 3.	 นำยสมบุญ		ประสิทธิ์จูตระกูล2)

	 	 ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ	
กรรมกำรอิสระ	และกรรมกำร
สรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน

- - - - - - -

	 4.	 นำงสำวไตรทิพย์	ศิวะกฤษณ์กุล2)

	 	 กรรมกำรตรวจสอบและ 
กรรมกำรอิสระ

- - - - - - -

	 5.	 นำงพักตรำ		สุริยำปี
	 	 กรรมกำรตรวจสอบ	กรรมกำรอิสระ	

และประธำนกรรมกำรสรรหำ 
และพิจำรณำค่ำตอบแทน

- - - - - - -

	 6.	 นำยคมศักดิ์	วัฒนำศรีโรจน์	
	 	 กรรมกำรตรวจสอบ	กรรมกำรอิสระ	

และกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำ
ค่ำตอบแทน

- - - - - - -

	 7.	 นำยชัชชวี		วัฒนสุข
	 	 กรรมกำรและประธำนกรรมกำร

บริหำร
	 	 *คู่สมรสของนำงสำวภำวินี	

สุวรรณเมธำนนท์

179,145,143 5,500,000 184,645,143 179,914,143 5,629,000 185,543,143 898,000

	 8.	 นำยชนิต		สุวรรณพรินทร์
	 	 กรรมกำร	กรรมกำรผู้จัดกำร	และ

กรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำ
ตอบแทน

23,888,572 - 23,888,572 14,888,572 - 14,888,572 (9,000,000)
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ณ 31 ธันวาคม 2559 ณ 31 ธันวาคม 2560

ชื่อ

จ�านวนหุ้นที่

ถือโดย

กรรมการ/

ผู้บริหาร

จ�านวนหุ้นที่

ถือโดยผู้

เกี่ยวข้อง*

รวม จ�านวนหุ้นที่

ถือโดย

กรรมการ/

ผู้บริหาร

จ�านวนหุ้นที่

ถือโดยผู้

เกี่ยวข้อง*

รวม เปลี่ยนแปลง 

เพิ่ม/(ลดลง)

	 9.	 นำงจิรพรรณ	คชฤทธิ์	ชูแสง
	 	 กรรมกำรและรองกรรมกำรผู้

จัดกำรสำยงำนขำย	กำรตลำด	
ลูกค้ำหลัก	และพัฒนำธุรกิจ

4,190,000 - 4,190,000 4,190,000 - 4,190,000 -

10.	 นำงสุวีรยำ	อังศวำนนท์
	 	 ผู้อ�ำนวยกำรสำยงำนลูกค้ำหลัก	

และสื่อสำรองค์กร

205,000 - 205,000 205,000 - 205,000 -

11.	 นำงสำวภำวินี	สุวรรณเมธำนนท2์) 
	 	 ผู้อ�ำนวยกำรสำยงำนพัฒนำธุรกิจ
	 	 *คู่สมรสของนำยชัชชวี	วัฒนสุข

5,500,000 179,145,143 184,645,143 5,629,000 179,914,143 185,543,143 898,000

12.	 นำงสำวนริสำ	ติยะสุขสวัสดิ์
  รองผูอ้�ำนวยกำรฝ่ำยเครือ่งด่ืมในโถกด

3,500 - 3,500 3,500 - 3,500 -

13.	 นำงสำวหัสยำ	จำรุวิทยำนันท์
	 	 รองผู้อ�ำนวยกำรฝ่ำยพัฒนำธุรกิจ1	

และฝ่ำยวิจัยและพัฒนำผลิตภัณฑ์

36,300 - 36,300 36,300 - 36,300 -

14.	 นำยชวลิต	ประวัติบริสุทธิ์
	 	 รองผู้อ�ำนวยกำรฝ่ำยพัฒนำธุรกิจ2	

และฝ่ำยขำยในประเทศ

- - - - - - -

15.	 นำงสำวแพรวนภำ	นิ่มมำ
	 	 ผู้จัดกำรอำวุโสฝ่ำยซัพพลำยเชน

และจัดซื้อ

- - - - - - -

16.	 นำงสำวปำริฉัตร		โชติภูมิเวทย์
	 	 ผู้จัดกำรอำวุโสฝ่ำยบัญชี

50,000 - 50,000 53,000 - 53,000 3,000

17.	 นำงสำวพรศิริ		ปลื้มเกียรติชัย
	 	 ผู้จัดกำรอำวุโสฝ่ำยวิจัยและพัฒนำ

ผลิตภัณฑ์

- - - - - - -

18.	 นำยณฐกร		เรืองฤทธิ์2)

	 	 ผู้จัดกำรฝ่ำยกำรเงิน
- - - - - - -

19.	 นำยวิรำช	จันทร์ล้วน2)

	 	 รองผู้อ�ำนวยกำรฝ่ำยพัฒนำธุรกิจ3	
- - - - - - -

หมำยเหตุ	 *	 จ�ำนวนหุน้ทีถ่อืโดยผูท้ีเ่กีย่วข้อง	หมำยถงึ	จ�ำนวนหุน้ทีถ่อืโดยบคุคลทีมี่ควำมเกีย่วข้องกบัผูร้ำยงำนตำมมำตรำ	89/1	แห่ง	พ.ร.บ.	หลักทรพัย์ฯ	
ซึ่งได้แก่	คู่สมรส	บุตร	หรือบุตรบุญธรรมที่ยังไม่บรรลุนิติภำวะ

	 1)	รศ.กิตติ	 สิริพัลลภ	 ประธำนกรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ	 ได้รับแต่งตั้งตำมมติที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท	 ครั้งที่	 3/2560	 เม่ือ 
วันที่	14	มิถุนำยน	2560

	 2)	กรรมกำรและผูบ้รหิำรทีล่ำออกระหว่ำงปี	2559	ได้แก่	นำงสำวไตรทิพย์	ศวิะกฤษณ์กลุ	นำงสำวภำวนิ	ีสวุรรณเมธำนนท์	และ	นำยณฐกร	เรอืงฤทธฺิ์	
ส่วนปี	2560	ได้แก่	นำยสมบุญ	ประสิทธิ์จูตระกูล	และนำยวิรำช	จันทร์ล้วน
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กำรก�ำกับดูแลกิจกำร

นโยบำยกำรก�ำกับดูแลกิจกำร

	 บริษัทฯ	 ให้ควำมส�ำคัญกับกำรก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดี	
เนื่องจำกพิจำรณำเห็นว่ำเป็นกลไกส�ำคัญในกำรน�ำไปสู่กำรมี
ระบบบรหิำรจัดกำรทีมี่ประสทิธภิำพ	โปร่งใส	และสำมำรถตรวจ
สอบได้	 ซ่ึงจะช่วยสร้ำงควำมเชื่อม่ันและควำมม่ันใจต่อ 
ผู้ถือหุ้น	ผู้ลงทุน	ผู้มีส่วนได้เสีย	และผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ำย	โดย
กำรมีกำรก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดีจะเป็นเครื่องมือเพ่ือเพ่ิมมูลค่ำ	
สร้ำงควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน	 รวมทั้งส่งเสริมกำรเติบโต
อย่ำงยั่งยืนของบริษัทฯ	 ในระยะยำว	 นอกจำกนี้	 บริษัทฯยังให้
ควำมส�ำคัญต่อระบบกำรควบคุมภำยในและกำรบริหำรควำม
เสีย่งอย่ำงใกล้ชดิ	ดังนัน้	บรษิทัฯ	จึงก�ำหนดให้มีนโยบำยในกำร
ก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดี	 ตำมที่ก�ำหนดโดยตลำดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย	ซึง่ครอบคลมุหลกักำร	5	หมวด	โดยมรีำยละเอยีด
ดังต่อไปนี้

หมวดที่ 1 สิทธิของผู้ถือหุ้น 
   (The Rights of Shareholders)

	 บรษิทัฯ	ตระหนกัและให้ควำมส�ำคัญในสทิธพ้ืินฐำนต่ำงๆ	
ของผู้ถือหุ้น	 ได้แก่	 สิทธิกำรซื้อขำยหรือโอนหุ้น	 สิทธิในกำรได้
รับข้อมูลข่ำวสำรของกิจกำรอย่ำงเพียงพอ	 สิทธิในกำรเข้ำร่วม
ประชุมเพื่อใช้สิทธิออกเสียงในที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อแต่งตั้งหรือ
ถอดถอนกรรมกำร	แต่งตั้งผู้สอบบัญชี	และเรื่องที่มีผลกระทบ
ต่อบรษิทัฯ	เช่น	กำรจัดสรรเงินปันผล	กำรก�ำหนดหรอืกำรแก้ไข
ข้อบังคับและหนังสือบริคณห์สนธิและข้อบังคับ	 กำรลดทุนหรือ
เพิ่มทุน	เป็นต้น	
	 นอกเหนือจำกสิทธิพ้ืนฐำนต่ำงๆ	 ข้ำงต้นแล้ว	 บริษัทฯ	
ยังได้ด�ำเนินกำรในเรื่องต่ำงๆ	 ที่เป็นกำรส่งเสริมและอ�ำนวย
ควำมสะดวกในกำรใช้สิทธิของผู้ถือหุ้น		
 3	จัดส่งหนงัสอืนดัประชมุให้ผูถ้อืหุน้ทรำบล่วงหน้ำก่อน

วนัประชมุอย่ำงน้อย	7	วนั	โดยจะระบวุนั	เวลำ	สถำน
ที	่ และวำระกำรประชมุ	พร้อมทัง้ระบคุวำมเหน็ของ
คณะกรรมกำรบรษิทัฯไว้อย่ำงชดัเจน	รวมทัง้ได้แนบ
เอกสำรประกอบกำรประชมุ	 เช่น	 รำยงำนประจ�ำปี	 

งบกำรเงิน	เอกสำรประกอบวำระต่ำงๆ	และหนงัสอื
มอบฉนัทะ	ซ่ึงได้แนบไปพร้อมกบัหนงัสอืเชญิประชมุ	
เพ่ือส่งให้กบัผูถ้อืหุน้ทกุรำยตำมรำยชือ่ทีป่รำกฏใน
สมุดทะเบยีนผูถ้อืหุน้	ณ	วนัทีบ่รษิทัฯประกำศงดรบั
ลงทะเบยีนกำรโอนหุน้	 และได้เผยแพร่หนงัสอืเชญิ
ประชมุ	และวำระกำรประชมุดังกล่ำวผ่ำนทำงเวป็ไซด์
ของบริษัทฯล่วงหน้ำไม่น้อยกว่ำ	 30	 วันก่อนวัน
ประชมุ	เพ่ือให้ผูถ้อืหุน้ได้ศกึษำข้อมูลต่ำงๆ	ก่อนวนั
ประชมุ	รวมถงึได้โฆษณำค�ำบอกกล่ำวนดัประชมุใน
หนังสือพิมพ์ติดต่อกันไม่น้อยกว่ำ	 3	 วัน	 ก่อนวัน
ประชุม	 เพ่ือบอกกล่ำวให้ผู ้ถือหุ ้นได้เตรียมตัว 
ล่วงหน้ำก่อนกำรประชมุ	 ซ่ึงเป็นไปตำมพรบ.บรษิทั
มหำชนจ�ำกดั	พ.ศ.2535

 3	กำรให้สทิธผิูถ้อืหุน้เสนอวำระกำรประชมุสำมัญผูถ้อื
หุ้นประจ�ำปี	และเสนอชื่อบุคคลเพื่อเข้ำรับเลือกตั้ง
กำรเป็นกรรมกำรล่วงหน้ำ	โดยเลขำนกุำรบรษิทัจะ
เป็นผู้รวบรวมหัวข้อวำระกำรประชุมตำมที่ผู้ถือหุ้น
เสนอ	และน�ำเข้ำที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท	ใน
ส่วนของกำรเสนอชือ่บคุคลเพ่ือเข้ำรบักำรพิจำรณำ
เลือกตั้งเป็นกรรมกำร	 เลขำนุกำรบริษัทจะเป็นผู้
รวบรวมรำยชื่อเสนอต่อคณะกรรมกำรสรรหำและ
พิจำรณำค่ำตอบแทน	โดยคณะกรรมกำรสรรหำและ
พิจำรณำค่ำตอบแทนจะเป็นผู้พิจำรณำรำยชื่อและ
คุณสมบัติของบุคคลที่ผู้ถือหุ้นเสนอชื่อ	 และน�ำผล
กำรพิจำรณำเข้ำที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัทเพ่ือ
พิจำรณำต่อไป	 กรณีที่คณะกรรมกำรบริษัทมีมติ
อนมัุตใิห้น�ำวำระดังกล่ำวเสนอต่อทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้	
บริษัทฯจะบรรจุเป็นวำระกำรประชุมในกำรประชุม
สำมัญผ้ถือหุ้นต่อไป	

 3	ในกรณีที่ผู ้ถือหุ ้นไม่สำมำรถเข้ำร่วมประชุมได	้
บริษัทฯ	 เปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นสำมำรถมอบฉันทะ
ให้กรรมกำรอิสระหรือบุคคลใดๆ	 เข้ำร่วมประชุม
แทนตนได้	โดยใช้หนงัสอืมอบฉนัทะแบบหนึง่แบบ
ใดที่บริษัทฯ	ได้จัดส่งไปพร้อมหนังสือนัดประชุม

 3	เปิดโอกำสให้ผูถ้อืหุน้ได้ซักถำม	แสดงควำมคิดเหน็
และข้อเสนอแนะต่ำงๆ	ได้อย่ำงเต็มที่และอิสระ	

 3	ภำยหลงักำรประชมุผูถ้อืหุน้	บรษิทัฯ	จัดท�ำรำยงำน
กำรประชุมโดยแสดงข้อมูลอย่ำงถูกต้อง	ครบถ้วน	
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และได้เปิดเผยมตทิีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ให้ตลำดหลักทรพัย์
แห่งประเทศไทยหลังจำกเสรจ็สิน้กำรประชมุภำยใน	
9.00	 น.ของวันถัดไป	 พร้อมทั้งผลกำรลงมติใน
แต่ละวำระ	 จ�ำนวนเสียงที่เห็นด้วย	 ไม่เห็นด้วย	 
งดออกเสียง	และบัตรเสีย	ทั้งนี้	บริษัทฯได้เผยแพร่
รำยงำนกำรประชุมผู้ถือหุ้นภำยใน	 14	 วันนับจำก
วันประชุมไปยังเว็ปไซด์ของตลำดหลักทรัพย  ์
แห่งประเทศไทยและเว็ปไซด์ของบริษัทฯ

หมวดที่ 2 การปฏบิตัต่ิอผูถ้อืหุน้อย่างเท่าเทยีมกนั 
   (The Equitable Treatment of  
   Shareholders)

	 บริษัทฯ	 มีนโยบำยในกำรปฏิบัติและคุ้มครองสิทธิของ 
ผู้ถือหุ้นทุกรำยอย่ำงเท่ำเทียมและเป็นธรรม	 ทั้งผู้ถือหุ้นที่เป็น 
ผูบ้รหิำรและผูถ้อืหุน้ทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิำร	ผูถ้อืหุน้ทีเ่ป็นคนไทยหรอื
ผู้ถือหุ้นต่ำงชำติ	ผู้ถือหุ้นรำยใหญ่หรือผู้ถือหุ้นรำยย่อย	บริษัทฯ	
มีนโยบำยที่จะเพ่ิมทำงเลือกในกำรประชุมให้แก่ผู้ถือหุ้นที่ไม่
สำมำรถเข้ำร่วมประชุมด้วยตนเอง	 สำมำรถมอบฉันทะให้
กรรมกำรอิสระหรือบุคคลอ่ืนเข้ำร่วมประชุมและออกเสียงแทน
ผู้ถือหุ้นได้	 รวมถึงเปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นรำยย่อยสำมำรถเสนอ
วำระกำรประชุมสำมัญประจ�ำปีและเสนอชื่อบุคคลเพ่ือเข้ำด�ำรง
ต�ำแหน่งกรรมกำรล่วงหน้ำในเวลำอันสมควร	
	 กำรด�ำเนินกำรประชุมจะเป็นไปตำมข้อบังคับของบริษัท	
ตำมล�ำดับวำระกำรประชุม	 โดยจะมีกำรเสนอรำยละเอียดใน
แต่ละวำระอย่ำงครบถ้วน	 พร้อมแสดงข้อมูลประกอบกำร
พิจำรณำอย่ำงชัดเจน	 รวมทั้งจะไม่เพ่ิมวำระกำรประชุมที่ไม่มี
กำรแจ้งให้ผูถ้อืหุน้ทรำบล่วงหน้ำโดยไม่จ�ำเป็น	โดยเฉพำะวำระ
ทีมี่ควำมส�ำคัญทีผู่ถ้อืหุน้ต้องใช้เวลำในกำรศกึษำข้อมูลก่อนกำร
ตัดสินใจ	 บริษัทฯได้จัดท�ำหนังสือเชิญประชุมสำมัญผู้ถือหุ้น
ประจ�ำปี	และรำยงำนประจ�ำปีทัง้ภำษำไทยและภำษำอังกฤษ	เพ่ือ
เป็นกำรอ�ำนวยควำมสะดวกแก่ผู้ถือหุ้นชำวต่ำงชำติ
การป้องกันการใช้ข้อมลูภายในโดยมชิอบ (Insider Trading)

	 คณะกรรมกำรบรษิทั ได้ก�ำหนดมำตรกำรป้องกนักำรใช้
ข้อมูลภำยในโดยมิชอบ  (Insider	 Trading)	 ของบุคคลที่
เกี่ยวข้องซึ่งรวมถึง  กรรมกำร  ผู้บริหำร  พนักงำน  และลูกจ้ำง	
รวมตลอดถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภำวะของบุคคล
ดังกล่ำวที่เกี่ยวข้องกับข้อมูล	รวมถึงได้ก�ำหนดบทลงโทษเกี่ยว
กับกำรเปิดเผยข้อมูลของบริษัทฯ  หรือน�ำข้อมูลของบริษัทฯ	 

ไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตนไว้แล้วตำมนโยบำยกำรป้องกนักำรน�ำ
ข้อมูลภำยในไปใช้ประโยชน์  รวมทั้งห้ำมมิให้กรรมกำรและผู้
บรหิำรของบรษิทัฯ	รวมถงึคู่สมรสและบตุรทีย่งัไม่บรรลุนติภิำวะ
ของบุคคลดังกล่ำว	ซื้อขำยหลักทรัพย์ของบริษัทฯ	ในช่วงระยะ
เวลำ	1	เดือน	ก่อนกำรเปิดเผยงบกำรเงินให้แก่สำธำรณชนทรำบ	
โดยบริษัทฯ	 ได้ด�ำเนินกำรแจ้งให้กรรมกำรและผู้บริหำรของ 
บริษัทฯ	เข้ำใจและรับทรำบ เกี่ยวกับภำระหน้ำที่ในกำรรำยงำน
กำรถอืครองหลกัทรพัย์ในบรษิทัฯ	ของตนเอง	คู่สมรส	และบตุร
ทีย่งัไม่บรรลุนติภิำวะ	ตลอดจนกำรรำยงำนกำรเปล่ียนแปลงกำร
ถอืครองหลกัทรพัย์ต่อส�ำนกังำนคณะกรรมกำรก�ำกบัหลกัทรพัย์
และตลำดหลักทรัพย์	ตำมมำตรำ	59	และบทก�ำหนดโทษตำม 
พระรำชบัญญัติหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์	พ.ศ.	2535

หมวดที่ 3 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย 
   (The Role of Stakeholders)

	 บรษิทัฯ	ได้ให้ควำมส�ำคัญต่อสทิธขิองผูมี้ส่วนได้เสยีและ
ปฏบิตัอิย่ำงเป็นธรรมต่อผูท้ีเ่กีย่วข้องทกุฝ่ำย	ทัง้ภำยในและภำย
นอกบริษัทฯโดยมีรำยละเอียดดังนี้
 3	ลูกค้า :	บริษัทฯ	เอำใจใส่และรับผิดชอบต่อลูกค้ำ

โดยเน้นกำรผลิตสินค้ำที่มีคุณภำพ	 ได้มำตรฐำน	
และสำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของลูกค้ำได้
อย่ำงครบถ้วน	 กำรรักษำควำมลับของลูกค้ำ	 ให้
ควำมส�ำคัญต่อกำรก�ำหนดรำคำขำยและเง่ือนไขที่
เหมำะสม	นอกจำกนี้	บริษัทฯ	จัดให้มีกระบวนกำร
ที่สำมำรถให้ลูกค้ำแจ้งถึงปัญหำหรือข้อร้องเรียน
เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์

 3	คู่ค้าและเจ้าหนี้ :	บรษิทัฯ	ได้ปฏบิตัต่ิอคู่ค้ำและเจ้ำ
หนีอ้ย่ำงเป็นธรรม	เสมอภำค	มีควำมซือ่สตัย์ในกำร
ด�ำเนนิธรุกจิ	ไม่เอำรดัเอำเปรยีบ	รกัษำผลประโยชน์
ร่วมกบัคู่ค้ำและเจ้ำหนี	้ รวมถงึมีจรรยำบรรณในกำร
ด�ำเนนิธรุกจิ	ตลอดจนปฏบิตัติำมเง่ือนไขทำงกำรค้ำ	
และ/หรือข้อตกลงตำมสัญญำที่ท�ำร่วมกันอย่ำง
เคร่งครดั	เพ่ือพัฒนำควำมสมัพันธ์ทำงธรุกจิทีก่่อให้
เกิดประโยชน์ของทั้งสองฝ่ำย	 โดยบริษัทฯมุ่งที่จะ
พัฒนำและรักษำสัมพันธภำพที่ยั่งยืนกับคู่ค้ำและคู่
สญัญำ	 ทีมี่วตัถปุระสงค์ชดัเจนในเรือ่งคุณภำพของ
ผลติภัณฑ์และมีควำมเชือ่ถอืซ่ึงกนัและกนั	รวมทัง้มี
กำรก�ำหนดผูผ้ลติทีเ่ป็นพันธมิตรหลัก
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 3	คูแ่ข่ง :	บรษิทัฯ	ประพฤตติำมกรอบกตกิำกำรแข่งขนั
ทีดี่และกฎหมำยทีก่�ำหนดไว้	รกัษำบรรทดัฐำนของข้อ
พึงปฏบิตัใินกำรแข่งขนั	และหลีกเล่ียงวิธกีำรไม่สจุรติ
เพ่ือท�ำลำยคู่แข่ง	ไม่กระท�ำกำรใด	ๆ 	ทีเ่ป็นกำรละเมิด
ทรพัย์สนิทำงปัญญำของผูอ่ื้นหรอืคู่แข่งทำงกำรค้ำ

 3	พนักงาน :	 บรษิทัฯ	 ตระหนกัถงึควำมส�ำคัญของ
พนกังำนทกุคน	ซ่ึงจะมีส่วนร่วมในกำรขบัเคลือ่นให้
บริษัทฯ	 สำมำรถพัฒนำกำรด�ำเนินธุรกิจต่อไปใน
อนำคต	บรษิทัฯ	จึงมุ่งเน้นในกำรพัฒนำศกัยภำพและ
ควำมรูค้วำมสำมำรถ	 และทกัษะของพนกังำนอย่ำง
ต่อเนือ่ง	รวมถงึพิจำรณำให้ผลตอบแทนทีเ่หมำะสม
ตำมควำมรูค้วำมสำมำรถของพนกังำนแต่ละคนและ
สำมำรถเทียบเคียงได้กับบริษัทที่ประกอบธุรกิจ
เดียวกนั	 ตลอดจนกำรดูแลรกัษำสภำพแวดล้อมใน
กำรท�ำงำนโดยค�ำนึงถึงคุณภำพชีวิตและควำม
ปลอดภัยในกำรท�ำงำน	ทัง้นี	้บรษิทัฯ	ได้ถอืปฏบิตัต่ิอ
พนกังำนทกุรำยอย่ำงเท่ำเทยีมและเป็นธรรม		

 3	ผู้ถือหุ้นและนักลงทุน :	 บรษิทัฯมุ่งให้มีกำรด�ำเนนิ
ธรุกจิอย่ำงมีประสทิธภิำพ	ซ่ือสตัย์	และโปร่งใส	โดย
กำรเปิดเผยข้อมูลต่อผูถื้อหุน้อย่ำงถกูต้อง	ครบถ้วน	
ทันเวลำ	 และเท่ำเทียมกัน	 ภำยใต้กรอบของหลัก
จริยธรรมและแนวทำงกำรก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดี	 มี
กำรน�ำเสนอรำยงำนผลกำรด�ำเนนิงำน	ฐำนะข้อมูล
ทำงกำรเงิน	 และรำยงำนอื่นๆ	 โดยสม�่ำเสมอและ
ครบถ้วนตำมควำมเป็นจริง	และบริษัทฯปฏิบัติต่อ
ผูถ้อืหุน้ทกุรำยอย่ำงเท่ำเทยีมกนัในกำรประชมุผูถ้อืหุน้

 3	ชมุชนและสังคม : ด้วยตระหนกัดีว่ำเรำเปรยีบเสมือน
ส่วนหนึง่ของสงัคมทีจ่ะร่วมก้ำวเดินไปสูก่ำรพัฒนำ
สงัคมและสิง่แวดล้อมเพ่ือควำมยัง่ยนืสบืไป	บรษิทัฯ	
เน้นกำรปลูกฝังจิตส�ำนกึ	 ควำมรบัผดิชอบต่อชมุชน
และสงัคมให้เกดิขึน้ในบรษิทัฯ	อย่ำงต่อเนือ่ง	รวมถงึ
สนบัสนนุกจิกรรมทีก่่อให้เกดิประโยชน์ต่อส่วนรวม	
และไม่กระท�ำกำรใดๆ	ทีข่ดัหรอืผดิกฎหมำย	 โดยมี 
นโยบำยกำรด�ำเนินงำนด้ำนควำมรับผิดชอบต่อ
สงัคมอย่ำงชดัเจน	และยดึถอืปฏบิตักินัภำยในองค์กร

กำรสื่อสำรภำยในและภำยนอกองค์กร

	 บรษิทัฯให้ควำมส�ำคัญกบักำรสือ่สำรภำยในด้วยสือ่ต่ำงๆ	
เช่น	 ระบบเครือข่ำยภำยในองค์กร	 (Intranet)	 บอร์ดประกำศ	
Line	Official,	Line	Group	ของบรษิทั	เพ่ือสือ่สำรให้พนกังำน

ทรำบเรื่องที่ส�ำคัญต่ำง	ๆ 	เกิดควำมเข้ำใจที่ถูกต้องและตรงกัน
ภำยในองค์กร	 และเสริมสร้ำงจริยธรรม	 จรรยำบรรณแก่
พนักงำน	ผู้บริหำร	เพื่อสร้ำงควำมตระหนักต่อควำมส�ำคัญของ
กำรก�ำกบัดูแลกจิกำรทีดี่	กำรบรหิำรควำมเสีย่งและกำรควบคุม
ภำยใน ส�ำหรับกำรสื่อสำรภำยนอกองค์กร	 จะมีกำรเปิดเผย
ข้อมูลทีส่�ำคัญต่ำงๆ	ของบรษิทัฯ	ผ่ำนทำง	www.tacconsumer.
com 	 เช่น	 ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์	 ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ลงทุน/ 
ผู้ถือหุ้น	ข่ำว/เหตุกำรณ์ส�ำคัญต่ำงๆ	เป็นต้น		

กำรแจ้งข้อมูลเบำะแสเก่ียวกับกำรฉ้อฉล
หรือทุจริต

	 บรษิทัฯ	มีกำรก�ำหนดระเบยีบปฏบิตักิำรด�ำเนนิกำรแจ้ง
ข้อมูลเบำะแสเกีย่วกบักำรฉ้อฉลหรอืทจุรติให้มีแบบแผนทีเ่หมำะ
สม	และเพ่ือเปิดโอกำสให้ผูมี้ส่วนได้เสยีทัง้ภำยในและภำยนอก
องค์กรสำมำรถแจ้งเบำะแสหรอืเรือ่งร้องเรยีนเกีย่วกบักำรฉ้อฉล
หรือทุจริต	 อันน�ำมำซ่ึงควำมเสื่อมเสียในทรัพย์สินและชื่อเสียง
ของบริษัทฯ	โดย
การทุจริต

หมำยถึง	 กำรกระท�ำใดๆ	 เพ่ือแสวงหำประโยชน์ที่มิควรได้
โดยชอบด้วยกฎหมำยส�ำหรับตนเองหรือผู้อื่น	

การฉ้อฉล

หมำยถึง	 กำรใช้อุบำยหลอกลวงโดยเอำควำมเท็จมำกล่ำว
เพื่อให้ผู้อื่นหลงผิด

การคอร์รัปชั่น

หมำยถึง	 กำรเรียกรับ	หรือยอมจะรับให้	ขอให้	หรือรับว่ำจะ
ให้ทรพัย์สนิหรอืประโยชน์อ่ืนใดกบัเจ้ำหน้ำทีข่องรฐั	
หน่วยงำนของรัฐ	 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนเอกชน	
หน่วยงำนของเอกชน	เพื่อให้บุคคลหรือหน่วยงำน		
เหล่ำนั้นใช้อ�ำนำจหน้ำที่ที่มีอยู่	 	 กระท�ำกำร	 ไม่
กระท�ำกำร	เร่งรัด	หรือ		ประวิงกำรกระท�ำใดอันมิ
ชอบด้วยอ�ำนำจหน้ำที่เพ่ือประโยชน์ของบริษัทฯ		
เว ้นแต่เป ็นกรณีที่กฎหมำย	 จำรีต	 และขนม
ธรรมเนียมก�ำหนดให้กระท�ำได้

ผู้รับเรื่องร้องเรียน

หมำยถึง	 กรรมกำรผู้จัดกำร				
ผู้ประสานงานเรื่องร้องเรียน

หมำยถึง	 เลขำนุกำรบริษัท	
ผู้ตรวจสอบเรื่องร้องเรียน

หมำยถึง	 ผู้จัดกำรฝ่ำยทรัพยำกรบุคคลและธุรกำร
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ผู้ถูกร้องเรียน

หมำยถึง	 กรรมกำร	ผู้บริหำร	พนักงำน	หรือบุคคลใด	ๆ	ที่
ถูกร้องเรียน	หรือกล่ำวหำโดยผู้แจ้งเรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกับกำรฉ้อฉลหรือทุจริต

ช่องทำงในกำรแจ้งเรื่องร้องเรียน

	 ผู ้แจ้งเรื่องร้องเรียนสำมำรถแจ้งเรื่องร้องเรียนผ่ำน 
ช่องทำง	ดังนี้
	 1.	 จดหมำย	 ส่งถึง	 ประธำนกรรมกำรบริหำร	 หรือ	
กรรมกำรผู้จัดกำร		
	 	 บริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกัด		(มหำชน)
	 	 ชั้น	23	อำคำรยูเอ็มทำวเวอร์	9/231-233	
  ถนนรำมค�ำแหง	แขวงสวนหลวง	เขตสวนหลวง	
	 	 กรุงเทพฯ	10250
	 2.	 Website	:	www.tacconsumer.com
	 3.	 Facebook	 :	 Tacconsumer	 https://th-th.

facebook.com/TACConsumer/
	 4.	 จดหมำย อิ เ ล็ ก ท ร อนิ ก ส ์ 	 ( E -ma i l ) 	 ถึ ง	

whistleblower@tacconsumer.com ชื่อบัญชี	
E-mail	นี้	จะส่งตรงและถูกเปิดอ่ำนโดยกรรมกำร
ผู้จัดกำรเท่ำนั้น

กำรให้ควำมคุ้มครองผู้แจ้งเรื่องร้องเรียน
และบุคคลที่เกี่ยวข้อง

 ผูแ้จ้งเรือ่งร้องเรยีน	และบคุคลทีเ่กีย่วข้องในกระบวนกำร
ด�ำเนนิกำรแจ้งข้อมูลเบำะแสเกีย่วกบักำรฉ้อฉลหรอืทจุรติจะได้
รับควำมคุ้มครองที่เหมำะสมจำกบริษัทฯ		เช่น	ไม่เปลี่ยนแปลง
ต�ำแหน่งงำน	ลักษณะงำน	สถำนที่ท�ำงำน	พักงำน	ข่มขู่	รบกวน
กำรปฏิบัติงำน	 เลิกจ้ำง	 หรืออ่ืนใดที่มีลักษณะเป็นกำรปฏิบัติ
อย่ำงไม่เป็นธรรมต่อผู้นั้น	 รวมถึงข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน	
จะถูกเก็บรักษำเป็นควำมลับ	 ไม่เปิดเผยต่อผู้ไม่เกี่ยวข้อง	 เว้น
แต่ที่จ�ำเป็นต้องเปิดเผยตำมข้อก�ำหนดของกฎหมำย	
	 บุคคลใดๆ	 ที่ได้รับทรำบเรื่องร้องเรียน	 หรือข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับเรื่องร้องเรียนตำมระเบียบปฏิบัตินี้	จะต้องปกป้อง
ข้อมูลเรื่องร้องเรียน	 หรือเกี่ยวข้องกับเรื่องร้องเรียน	 ให้เป็น
ควำมลับ	 และไม่เปิดเผยต่อบุคคลอ่ืน	 โดยค�ำนึงถึงควำม
ปลอดภัยและควำมเสียหำยของผู้แจ้งร้องเรียน	 แหล่งที่มำของ
ข้อมูล	หรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง	เว้นแต่กรณีที่มีควำมจ�ำเป็นในขั้น
ตอนกำรด�ำเนินกำรตำมระเบียบปฏิบัตินี้	 หรือตำมที่กฎหมำย
ก�ำหนด	 หำกมีกำรจงใจฝ่ำฝืนน�ำข้อมูลออกไปเปิดเผยบริษัทฯ

จะด�ำเนนิกำรลงโทษทำงวนิยั	และ/หรอื	ด�ำเนนิกำรทำงกฎหมำย
กับผู้ที่ฝ่ำฝืน	แล้วแต่กรณี

หมวดที่ 4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส  
   (Disclosure and Transparency)

	 คณะกรรมกำรบริษัท	 ให้ควำมส�ำคัญต่อกำรเปิดเผย
ข้อมูลอย่ำงถูกต้อง	 ครบถ้วน	 และโปร่งใส	 ทั้งรำยงำนข้อมูล
ทำงกำรเงินและข้อมูลทัว่ไปตำมหลักเกณฑ์ของส�ำนกังำน	ก.ล.ต.	
และตลำดหลักทรพัย์ฯ	 ตลอดจนข้อมูลทีส่�ำคัญทีมี่ผลกระทบต่อ
รำคำหลักทรัพย์ของบริษัทฯ	 ซ่ึงมีผลกระทบต่อกระบวนกำร
ตัดสินใจของผู้ลงทุนและผู้มีส่วนได้เสีย	เพื่อให้ผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
บรษิทัฯ	ทัง้หมดได้รบัทรำบข้อมูลอย่ำงเท่ำเทยีมกนั	โดยบรษิทัฯ	
จะท�ำกำรเผยแพร่ข้อมูลสำรสนเทศต่อผู้ถือหุ้น	และสำธำรณชน
ผ่ำนช่องทำงและสือ่กำรเผยแพร่ข้อมูลของตลำดหลักทรพัย์	และ
เว็บไซต์ของบริษัทฯ		
	 คณะกรรมกำรบริษัท	 ตระหนักถึงควำมรับผิดชอบต่อ
รำยงำนงบกำรเงินทีมี่ข้อมูลถกูต้อง	ครบถ้วน	 เป็นจรงิ	และสม
เหตสุมผล	งบกำรเงินของบริษัทฯ	จัดท�ำขึ้นตำมมำตรฐำนกำร
บญัชทีีร่บัรองทัว่ไป	โดยเลือกใช้นโยบำยบญัชทีีเ่หมำะสมและถอื
ปฏบิตัอิย่ำงสม�ำ่เสมอ	และใช้ดุลยพินิจอย่ำงระมัดระวัง	รวมทัง้
มีกำรเปิดเผยข้อมูลอย่ำงเพียงพอในหมำยเหตุประกอบงบกำร
เงิน	นอกจำกนี	้คณะกรรมกำรบรษิทัได้จัดให้มีกำรด�ำรงรกัษำไว้
ซ่ึงระบบควบคุมภำยในที่มีประสิทธิผล	 เพ่ือให้ม่ันใจได้อย่ำงมี
เหตผุลว่ำกำรบนัทกึข้อมูลทำงกำรบญัชมีีควำมถกูต้อง	ครบถ้วน	
และเพียงพอทีจ่ะด�ำรงรกัษำไว้ซ่ึงทรพัย์สนิ	 และเพ่ือให้ทรำบจดุ
อ่อนเพ่ือป้องกนัไม่ให้เกดิกำรทจุรติหรอืกำรด�ำเนนิกำรทีผ่ดิปกติ
อย่ำงมีสำระส�ำคัญ	รวมถงึมีกำรแต่งตัง้คณะกรรมกำรตรวจสอบ	
ซ่ึงประกอบด้วยกรรมกำรที่ไม่เป็นผู้บริหำรเพ่ือท�ำหน้ำที่ในกำร
ตรวจสอบรำยงำนทำงกำรเงิน	 รำยกำรระหว่ำงกัน	 และระบบ
ควบคุมภำยใน	 โดยคณะกรรมกำรตรวจสอบจะรำยงำนตรงต่อ
คณะกรรมกำรบรษิทั
	 ในส่วนของงำนด้ำนนักลงทุนสัมพันธ์	 บริษัทฯได้จัดตั้ง
หน่วยงำนนกัลงทนุสมัพันธ์เป็นผูร้บัผดิชอบในกำรเปิดเผยข้อมูล
ต่อผู้ถือหุ้น	นักลงทุน	นักวิเครำะห์หลักทรัพย์	โดยกำรรำยงำน
ผ่ำนเวป็ไซด์ของบรษิทั	www.tacconsumer.com ในหวัข้อนกั
ลงทุนสัมพันธ์	 ซ่ึงรวบรวมข้อมูลของบริษัทฯ	 ที่รำยงำนต่อ
ตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย	 ส�ำนักงำนก�ำกับหลักทรัพย์
และตลำดหลกัทรพัย์	ข้อมูลนกัลงทนุ	ข้อมูลและรำยงำนทำงกำร
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เงิน	ข้อมูลผูถ้อืหุน้	กำรก�ำกบัดูแลกจิกำรทีดี่	ผลกำรด�ำเนนิงำน
รำยไตรมำส	ควำมเคลือ่นไหวของรำคำหุน้		และเอกสำรเผยแพร่
ต่ำงๆ	โดยมีกำรปรับปรุงข้อมูลให้ทันกำรณ์อยู่เสมอ	เพื่อให้นัก
ลงทนุและผูส้นใจสำมำรถเข้ำถงึข้อมูลบรษิทัได้อย่ำงรวดเรว็และ
เท่ำเทยีมกนั นอกจำกนี	้บรษิทัฯมีกำรรำยงำนผลกำรปฏบิตังิำน

ด้ำนนักลงทุนสัมพันธ์ให้กับคณะกรรมกำรบริษัทรับทรำบเป็น
รำยไตรมำส	และก�ำหนดแผนงำนนกัลงทนุสมัพันธ์ล่วงหน้ำ	โดย
ในปี	 2560	 บริษัทฯมีกำรจัดกิจกรรมต่ำงๆ	 ในด้ำนนักลงทุน
สัมพันธ์เพื่อเปิดเผยข้อมูลให้แก่นักลงทุน	สรุปได้	ดังนี้

รูปแบบกิจกรรม จ�านวนครั้ง

กิจกรรมพบนักลงทุน/นักวิเครำะห์	กำรเยี่ยมชมกิจกำร 12

กำรจัดประชุมนักวิเครำะห์ 3

กำรเข้ำร่วมกิจกรรมของ	SET	เช่น	opportunity	day,	mai	forum 3

กิจกรรม	Road	show	ในประเทศ 3

กิจกรรมสัมภำษณ์สื่อต่ำง	ๆ 6

	 ส�ำหรับด้ำนกำรเปิดเผยข้อมูลและควำมโปร่งใสในปี	
2560	บริษัทฯ	ได้รับรำงวัล	และกำรจัดอันดับต่ำง	ๆ	ที่ส�ำคัญ	
ดังนี้
 3	ถูกจัดอนัดับหลักทรัพย์ใน	ESG	100	ปี	2560	โดย

สถำบันไทยพัฒน์ประกำศ	 100	 หลักทรัพย  ์
จดทะเบียนที่โดดเด่นด้ำนสิ่งแวดล้อม	สังคม	และ 
ธรรมำภิบำล	ให้ผู้ลงทุน	เป็นตัวเลือกในกำรลงทุน
ที่ให้ผลตอบแทน	“มำกกว่ำเม็ดเงินก�ำไร”	โดยกำร
ประเมินจำกข้อมูลด้ำนควำมยั่งยืนของหลักทรัพย์
จดทะเบียนในตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย	
จ�ำนวน	656	บรษิทั	โดยอ้ำงอิงจำกเอกสำรรำยงำน
หรือกำรระบุข้อมูลตำมแหล่งและช่วงเวลำที่บริษัท
เผยแพร่ไว้ต่อสำธำรณะในแบบแสดงรำยกำรข้อมูล
ประจ�ำปี	 (แบบ	 56-1)	 รวมทั้งในรำยงำนประจ�ำป	ี
รำยงำนแห่งควำมยัง่ยนื	และข้อมูลกำรด�ำเนนิงำน
ที่เกี่ยวเนื่องกับกำรพัฒนำควำมยั่งยืนที่บริษัทเปิด
เผยจำก	6	แหล่งข้อมูล

 3	ได้รับรำงวัลดีเด่นประเภทรำงวัลบริษัทจดทะเบียน
ด ้ำนนักลงทุนสัมพันธ ์ประจ�ำป ี 	 2560	 จำก
ตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยร่วมกับวำรสำร
กำรเงินกำรธนำคำรจดังำน	SET	Award	2017	โดย
มอบให้แก่บริษัทจดทะเบียนที่มีควำมโดดเด่นด้ำน
กำรด�ำเนินกิจกรรมนักลงทุนสัมพันธ์

 ข้อมูลการติดต่อนักลงทุนสัมพันธ์

 ผู้ติดต่อ : นำงสำวปัญจพร		ฤกษ์สมบูรณ์
 โทร:		 0-2717-2898	ต่อ	77
 โทรสาร: 0-2717-2899
 E-mail: ir@tacconsumer.com

หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ  
   (Responsibilities of the Board  
   of Directors) 

 1. โครงสร้างคณะกรรมการ

	 คณะกรรมกำรบริษัท	 ประกอบด้วย	 ผู้ทรงคุณวุฒิที่มี
ควำมรู้	 ควำมสำมำรถ	 และประสบกำรณ์ในระดับต�ำแหน่งผู้
บริหำรจำกองค์กรต่ำง	ๆ	จึงสำมำรถน�ำประสบกำรณ์	ควำมรู้
ควำมสำมำรถมำพัฒนำและก�ำหนดนโยบำยทิศทำงกำรด�ำเนิน
ธุรกิจของบริษัทฯ	 ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ	 และก่อให้เกิด
ประโยชน์สงูสดุต่อบรษิทัฯ	และผูถ้อืหุน้	โดยคณะกรรมกำรบรษิทั
จะมีบทบำทส�ำคัญในกำรก�ำหนดนโยบำยและภำพรวมของ
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องค์กร	 ตลอดจนมีบทบำทส�ำคัญในกำรก�ำกับดูแล	 ตรวจสอบ	
ติดตำมผลกำรปฏิบัติงำนของฝ่ำยจัดกำรและประเมินผลกำร
ด�ำเนินงำนของบริษัทฯ	ให้เป็นไปตำมแผนที่วำงไว้
	 โครงสร้ำงคณะกรรมกำรบรษิทั	ประกอบด้วย	กรรมกำร
อิสระมำกกว่ำ	 1	 ใน	 3	 ของจ�ำนวนกรรมกำรทั้งคณะ	ปัจจุบัน	
บริษัทฯ	มีกรรมกำรทั้งสิ้นจ�ำนวน	7	ท่ำน	แบ่งเป็นกรรมกำรที่
เป็นผู้บริหำรจ�ำนวน	 3	 ท่ำน	 และกรรมกำรที่ไม่เป็นผู้บริหำร
จ�ำนวน	4	ท่ำน	(รวมประธำนกรรมกำรบริษัท)	ซึ่งรวมกรรมกำร
ตรวจสอบจ�ำนวน	3	ท่ำน	โครงสร้ำงกรรมกำรดงักล่ำวจะท�ำให้
เกดิกำรถ่วงดุลในกำรออกเสยีงเพ่ือพิจำรณำในเรือ่งต่ำงๆ	
	 นอกจำกนี	้คณะกรรมกำรบรษิทั	และฝ่ำยจัดกำรมีกำรแบ่ง
แยกบทบำท	หน้ำที	่ และควำมรบัผดิชอบอย่ำงชดัเจน	 เพ่ือให้เกดิ
กำรถ่วงดุลและสอบทำนกำรบรหิำรงำน	 และยงัได้แต่งตัง้คณะ
กรรมกำรชุดต่ำงๆ	 เพ่ือช่วยในกำรก�ำกับดูแลกิจกำรของ 
บริษัทฯ	ดังนี้
	 1.1	 คณะกรรมกำรตรวจสอบ	บรษิทัฯ	มีกรรมกำรตรวจ
สอบทั้งสิ้น	3	ท่ำน	เพื่อปฏิบัติหน้ำที่เฉพำะเรื่องและเสนอเรื่อง
ให้คณะกรรมกำรบรษิทั	พิจำรณำและรบัทรำบ	ซ่ึงคณะกรรมกำร
ตรวจสอบมีสิทธิหน้ำที่ตำมที่ได้ก�ำหนดไว้ในอ�ำนำจหน้ำที่ของ
คณะกรรมกำรตรวจสอบ ทัง้นี	้กรรมกำรตรวจสอบอย่ำงน้อย	1 
ท่ำน	 จะต้องมีควำมรู้และประสบกำรณ์ด้ำนบัญชีเพียงพอที่จะ
สำมำรถท�ำหน้ำทีใ่นกำรสอบทำนควำมน่ำเชือ่ถอืของงบกำรเงิน
ของบริษัทฯ	ได้
 1.2	คณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน	
บริษัทฯ	 มีกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทนทั้งสิ้น	 
3	ท่ำน	เพื่อพิจำรณำโครงสร้ำง	องค์ประกอบ	รวมทั้งคุณสมบัติ
ของกรรมกำรของบรษิทั	คัดเลอืก	สรรหำบคุคลทีมี่ควำมรูค้วำม
สำมำรถเหมำะสมกบักจิกำรของบรษิทั	และสมควรเสนอชือ่เป็น
กรรมกำร	 ในกรณีที่ต�ำแหน่งว่ำงลง	 เพ่ือน�ำเสนอต่อคณะ
กรรมกำรบรษิทั	หรอืทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้	เพ่ือพิจำรณำแต่งตัง้	รวม
ทั้งพิจำรณำเสนอโครงสร้ำงค่ำตอบแทนกรรมกำรและประธำน
กรรมกำรบริหำร	 และประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของคณะ
กรรมกำรบริษัท
	 1.3	 คณะกรรมกำรบริหำร	 บริษัทฯ	 มีกรรมกำรบริหำร
ทัง้สิน้	5	ท่ำน	โดยคณะกรรมกำรบรหิำรจะเป็นผูก้�ำหนดแนวทำง
และกลยทุธ์ในกำรด�ำเนนิธรุกจิ	ให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยทีก่�ำหนด
โดยคณะกรรมกำรบรษิทั	และเพ่ือให้กำรบรหิำรงำนเป็นไปอย่ำง
คล่องตัว	
	 นอกจำกนี้	 คณะกรรมกำรบริหำร	 ยังได้แต่งตั้งคณะ
อนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง	 ประกอบด้วย	 อนุกรรมกำร
บริหำรควำมเสี่ยงจ�ำนวน	 11	 ท่ำน	 เพ่ือปฏิบัติหน้ำที่ในกำร

พิจำรณำปัญหำหรือปัจจัยเสี่ยงที่อำจจะเกิดขึ้นกับกำรด�ำเนิน
ธุรกิจของบริษัทฯ	 และหำทำงลดควำมเสี่ยงหรือบริหำรควำม
เสี่ยงให้ต�่ำที่สุด	 โดยจะรำยงำนให้คณะกรรมกำรบริหำร	 คณะ
กรรมกำรบริษัททรำบอย่ำงสม�่ำเสมอ
	 บริษัทฯ	 มีนโยบำยในกำรแบ่งแยกต�ำแหน่งประธำน
กรรมกำร	 ประธำนกรรมกำรบริหำร	 และกรรมกำรผู้จัดกำรให้
เป็นคนละบคุคลกนั	เพ่ือป้องกนัมิให้บคุคลใดมีอ�ำนำจเบด็เสรจ็
ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพำะ	 โดยคณะกรรมกำรบริษัทฯ	 จะ
เป็นผู้ก�ำหนดอ�ำนำจหน้ำที่	 และคัดเลือกบุคคลเพ่ือเข้ำด�ำรง
ต�ำแหน่งดังกล่ำว	
 ทั้งนี้	 คณะกรรมกำรบริษัทได้แต่งตั้งเลขำนุกำรบริษัท	
เพ่ือให้มีหน้ำทีแ่ละควำมรบัผดิชอบตำมพระรำชบญัญัต	ิหลักทรัพย์
และตลำดหลักทรัพย์	ดังนี้
	 1)	 ดูแลและให้ค�ำแนะน�ำแก่กรรมกำรและผูบ้รหิำรเกีย่ว
กบักำรปฏบิตัติำมกฎหมำย	ข้อก�ำหนด	กฎระเบยีบ	และข้อบงัคับ
ของบริษัทฯ	 และติดตำมดูแลให้มีกำรปฏิบัติอย่ำงถูกต้องและ
สม�่ำเสมอ	
	 2)	 รับผิดชอบในกำรจัดประชุมคณะกรรมกำรบริษัท 
และกำรประชมุผูถ้อืหุน้ รวมทัง้ดูแลประสำนงำนให้มีกำรปฏิบตัิ
ตำมมติของที่ประชุมดังกล่ำว
	 3)	 ดูแลให้กำรเปิดเผยข้อมูลและรำยงำนสนเทศในส่วน
ที่ รั บผิ ดชอบเป ็น ไปตำมระ เบี ยบและข ้ อก� ำหนดของ
ตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และส�ำนักงำนคณะกรรมกำร
ก�ำกบัหลกัทรพัย์และตลำดหลกัทรพัย์ รวมถงึกฎหมำยทีเ่กีย่วข้อง
	 4)	 จัดท�ำและเก็บรักษำเอกสำรซ่ึงได้แก่	 ทะเบียน
กรรมกำร หนังสือนัดประชุมคณะกรรมกำรและรำยงำนกำร
ประชมุคณะกรรมกำร	หนงัสอืนัดประชมุผูถ้อืหุน้และรำยงำนกำร
ประชมุผูถ้อืหุน้ รำยงำนประจ�ำปีของบรษิทัฯ รำยงำนกำรมีส่วน
ได้เสยีของกรรมกำรผูบ้รหิำร และด�ำเนนิกำรอ่ืน	ๆ 	ตำมทีก่ฎหมำย
หรอืประกำศคณะกรรมกำรก�ำกบัตลำดทนุประกำศก�ำหนด	

 2. บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของ 
  คณะกรรมการ

	 บริษัทฯ	 ก�ำหนดให้กรรมกำรบริษัท	 ปฏิบัติตำมข้อพึง
ปฏิบัติที่ดีส�ำหรับกรรมกำรบริษัทจดทะเบียน	 (Code	of	Best	
Practices)	ตำมแนวทำงของตลำดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย	
โดยคณะกรรมกำรต้องเข้ำใจและทรำบถึงบทบำทหน้ำที่และ
ควำมรับผิดชอบของตน	 และต้องปฏิบัติหน้ำที่ให้เป็นไปตำม
กฎหมำย	วัตถุประสงค์	และข้อบังคับของบริษัทฯ	ตลอดจนมติ
ทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ด้วยควำมซ่ือสตัย์สจุรติ	และค�ำนึงถงึประโยชน์
ของบริษัทฯ	และผู้ถือหุ้นเป็นส�ำคัญ	ทั้งนี้	คณะกรรมกำรบริษัท	
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เป็นผู้ก�ำหนดนโยบำย	 เป้ำหมำยกำรด�ำเนินธุรกิจ	 แผนธุรกิจ	
ตลอดจนงบประมำณของบรษิทัฯ	 และก�ำกบัดูแลให้ฝ่ำยจัดกำร
ด�ำเนนิกำรให้เป็นไปตำมนโยบำย	 แผนงำน	 และงบประมำณที่
ก�ำหนดไว้อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล	 เพ่ือประโยชน์
สูงสุดของบริษัทฯ	และผู้ถือหุ้นโดยรวม	
 นโยบายเกี่ยวกับความขัดแย้งทางผลประโยชน ์
	 บรษิทัฯ	มีกำรก�ำหนดมำตรกำรป้องกนัควำมขดัแย้งทำง
ผลประโยชน์ที่อำจเกิดขึ้นจำกกำรท�ำรำยกำรระหว่ำงกันของ 
บรษิทัฯ	และบคุคลทีอ่ำจมีควำมขดัแย้ง	ว่ำผูมี้ส่วนได้เสยีในเรือ่ง
ใดจะไม่สำมำรถเข้ำมำมีส่วนในกำรอนมัุตริำยกำรดังกล่ำว	 โดย
คณะกรรมกำรบรษิทัจะต้องดูแลให้บรษิทัฯ	 ปฏบิตัใิห้เป็นไปตำม
กฎหมำยว่ำด้วยหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรัพย	์ และขอ้บังคับ	
ประกำศ	 ค�ำสั่ง	 หรือข้อก�ำหนดของคณะกรรมกำรก�ำกับตลำด
ทนุและตลำดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทยทีเ่กีย่วข้อง	รวมตลอด
ถงึกำรปฏบิตัใิห้เป็นไปตำมข้อก�ำหนดเกีย่วกบักำรเปิดเผยข้อมูลกำร
ท�ำรำยกำรทีเ่กีย่วโยงกนั	และกำรได้มำหรอืจ�ำหน่ำยไปซ่ึงทรพัย์สนิ
ทีส่�ำคัญของบรษิทัฯ	รวมทัง้ปฏบิตัติำมมำตรฐำนบญัชท่ีีก�ำหนด
โดยสมำคมนักบัญชีโดยเคร่งครัด	
	 นอกจำกนี้	 บริษัทฯ	 จะจัดให้คณะกรรมกำรตรวจสอบ	
หรือผู้สอบบัญชี	 หรือผู้เชี่ยวชำญอิสระ	 แล้วแต่กรณี	 พิจำรณำ
ตรวจสอบและให้ควำมเห็นเกี่ยวกับควำมเหมำะสมของรำคำ	
และควำมสมเหตุสมผลของกำรท�ำรำยกำร	 และจะท�ำกำรเปิด
เผยรำยกำรระหว่ำงกนัดังกล่ำวไว้ในหมำยเหตปุระกอบงบกำรเงิน
ที่ได้รับกำรตรวจสอบหรือสอบทำนโดยผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ	
แบบแสดงรำยงำนข้อมูลประจ�ำปี	 (แบบ	 56-1)	 และรำยงำน
ประจ�ำปี	(แบบ	56-2)
 ระบบการควบคุมภายใน

	 บริษัทฯ	 ให้ควำมส�ำคัญต่อระบบกำรควบคุมภำยใน
ส�ำหรับทั้งระดับบริหำรและระดับปฏิบัติกำร	จึงได้มีกำรก�ำหนด
ขอบเขตหน้ำทีแ่ละอ�ำนำจด�ำเนนิกำรอย่ำงชดัเจนเป็นลำยลกัษณ์
อักษร	 มีกำรควบคุมดูแลกำรใช้ทรัพย์สินให้เกิดประโยชน์มำก
ทีส่ดุ	และมีกำรแบ่งแยกหน้ำทีค่วำมรบัผดิชอบในกำรอนมัุต	ิกำร
บันทึกรำยกำรบัญชีและข้อมูลสำรสนเทศ	 และกำรจัดเก็บดูแล
ทรัพย์สินออกจำกกัน	 เพ่ือให้เกิดกำรถ่วงดุลและตรวจสอบ
ระหว่ำงกันอย่ำงเหมำะสม นอกจำกนี้ยังมีกำรควบคุมภำยใน
เกีย่วกบัระบบกำรเงิน	โดยบรษิทัฯ	จัดให้มีระบบรำยงำนทำงกำร
เงินเสนอผูบ้รหิำรสำยงำนทีร่บัผดิชอบ	ถงึแม้ว่ำปัจจบุนั	บรษิทัฯ	
จะยงัไม่มีฝ่ำยตรวจสอบภำยในของบรษิทัฯ	เอง	แต่บรษิทัฯ	กไ็ด้
จ้ำงผู้ตรวจสอบภำยในอิสระจำกภำยนอกเข้ำมำท�ำกำรตรวจ
สอบระบบกำรควบคุมภำยในของบริษัทฯ	
	 บรษิทัฯ	มีกำรก�ำหนดเป้ำหมำยกำรด�ำเนนิธรุกจิทีช่ดัเจน

และสำมำรถวดัผลกำรด�ำเนนิงำนได้	โดยฝ่ำยบรหิำรและจัดกำร
จะมีกำรเปรียบเทียบผลกำรด�ำเนินงำนจริงกับเป้ำหมำยที่
ก�ำหนดไว้เป็นประจ�ำทุกเดือน	โดยจะมีกำรประเมินปัจจยัควำม
เสี่ยงทั้งที่มำจำกภำยนอกและภำยในที่พบในกำรด�ำเนินงำน	
วเิครำะห์ถงึปัจจัยทีเ่ป็นสำเหตแุละมีกำรก�ำหนดมำตรกำรในกำร
ติดตำมเหตุกำรณ์ที่เป็นสำเหตุของปัจจัยควำมเสี่ยง	 รวมทั้ง
มำตรกำรในกำรลดควำมเสี่ยง	รวมถึงมอบหมำยให้หน่วยงำน
ที่เกี่ยวข้องติดตำมควำมเสี่ยงนั้นๆ	อย่ำงต่อเนื่อง	และรำยงำน
ควำมคืบหน้ำต่อคณะกรรมกำร
 3. การประชุมคณะกรรมการบริษัท

	 บริษัทฯ	 มีนโยบำยให้คณะกรรมกำรของบริษัท	 ต้อง
ประชุมอย่ำงน้อย	 3	 เดือนต่อครั้ง	 และอำจมีกำรประชุมพิเศษ
เพ่ิมเตมิตำมควำมจ�ำเป็น	เลขำนกุำรบรษิทัได้ก�ำหนดตำรำงกำร
ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท	ส�ำหรับปี	2560	ล่วงหน้ำ	และได้
แจ้งให้กรรมกำรทกุท่ำนรบัทรำบตำรำงกำรประชมุดังกล่ำว	โดย
กำรประชุมแต่ละครั้งได้มีกำรก�ำหนดวำระในกำรประชุมอย่ำง
ชัดเจนและมีกำรส่งหนังสือนัดประชุมพร้อมรำยละเอียดล่วง
หน้ำ	7	วัน	 เพื่อให้คณะกรรมกำรบริษัท	 ได้มีเวลำศึกษำข้อมูล
อย่ำงเพียงพอก่อนเข้ำร่วมประชุม	 รวมทั้งได้มีกำรจดบันทึก
รำยงำนกำรประชมุเป็นลำยลกัษณ์อักษร	และจัดเกบ็รำยงำนกำร
ประชมุทีผ่่ำนกำรรบัรองจำกคณะกรรมกำรบรษิทั	พร้อมให้คณะ
กรรมกำรบริษัทและผู้ที่เกี่ยวข้องตรวจสอบได้
 4. ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร

 บรษิทัฯ	มีกำรก�ำหนดค่ำตอบแทนกรรมกำรและผูบ้รหิำร
ในระดับที่เหมำะสมและเป็นอัตรำที่เพียงพอส�ำหรับกำรรักษำ
กรรมกำรและผู ้บริหำรที่มีคุณภำพไว้โดยไม่มีกำรจ่ำยค่ำ
ตอบแทนที่มำกเกินควร	และอยู่ในระดับที่สำมำรถเทียบเคียง
ได้กับบริษัทในกลุ ่มอุตสำหกรรมเดียวกัน	 ปัจจัยที่จะน�ำมำ
พิจำรณำ	ประกอบด้วย	ประสบกำรณ์	ภำระหน้ำที่	ขอบเขตของ
บทบำทและควำมรับผิดชอบ	 ทั้งนี้	 กำรจ่ำยค่ำตอบแทนของ
กรรมกำรในแต่ละปีจะผ่ำนกำรพิจำรณำเห็นชอบจำกคณะ
กรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน	 และน�ำเสนอเพ่ือให้
คณะกรรมกำรบริษัทอนุมัติอีกครั้ง	 และต้องน�ำเสนอเพ่ือให้ที่
ประชมุผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯอนมัุต	ิในส่วนของค่ำตอบแทนของผู้
บริหำร	 จะเป็นไปตำมหลักกำรและนโยบำยที่คณะกรรมกำร
บรษิทั	ก�ำหนดไว้	ซ่ึงจะพิจำรณำจำกภำระหน้ำทีแ่ละควำมรบัผดิ
ชอบ	 ผลกำรปฏบิตังิำนของผูบ้รหิำรแต่ละท่ำน	 ประกอบกบัผล
กำรด�ำเนนิงำนของบรษิทัฯ	
 5. การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร

	 คณะกรรมกำรบริษัทฯ	 มีนโยบำยส่งเสริมและอ�ำนวย
ควำมสะดวกให้มีกำรฝึกอบรมและให้ควำมรู้แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องใน
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ระบบกำรก�ำกับดูแลกิจกำรของบริษัทฯ	 ซ่ึงรวมถึงกรรมกำร	
กรรมกำรตรวจสอบ	ผูบ้รหิำร	และเลขำนกุำรบรษิทัเพ่ือให้มีกำร
ปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนอย่ำงต่อเนื่อง	 ได้แก่	 หลักสูตรของ

สมำคมส่งเสริมสถำบันกรรมกำรบริษัทไทย	(Thai	Institute	of	
Directors	Association	:	IOD)	หลักสูตรของสมำคมส่งเสริม
ผู้ลงทุนไทย	สมำคมกำรจัดกำรธุรกิจแห่งประเทศไทยเป็นต้น

	 โดยในปี	2560	มีคณะกรรมกำรบริษัท	คณะกรรมกำรบริหำร	ผู้บริหำร	และเลขำนุกำรบริษัท	เข้ำรับกำรอบรมสัมนำ	ดังนี้

รายชื่อ ต�าแหน่ง หลักสูตร/จัดโดย

1.	 นำยชนิต		สุวรรณพรินทร์ กรรมกำรบริษัท 3	หลักสูตร	Emerging	Trends	in	
Leadership	Development	

	 จัดโดย	สมำคมกำรจัดกำรธุรกิจแห่ง
ประเทศไทย

2.	 นำงจิรพรรณ		คชฤทธิ์	ชูแสง กรรมกำรบริษัท 3	หลักสูตร	How	to	Develop	a	Risk	
Management	Plan	(HRP)	รุน่ที	่14/2560
	จัดโดย	สมำคมส่งเสริมสถำบันกรรมกำร

บริษัทไทย

3.	 นำงสำวนริสำ	ติยะสุขสวัสดิ์ รองผู้อ�ำนำยกำร
ฝ่ำยเครื่องดื่มในโถกด

3	หลักสูตร	Mind	map	for	marketing
	จัดโดยสมำคมกำรจัดกำรธุรกิจแห่ง

ประเทศไทย

4.		นำงสำวปำริฉัตร	โชติภูมิเวทย์ ผู้จัดกำรอำวุโสฝ่ำยบัญชี 3	หลักสูตร	How	to	Develop	a	Risk	
Management	Plan	(HRP)	รุน่ที	่14/2560

	 จัดโดย	สมำคมส่งเสริมสถำบันกรรมกำร
บริษัทไทย
3	หลักสูตร	วิธีกำรตรวจภำษีของสรรพกร

ด้วยระบบ	RBA		จัดโดย	ธรรมนิติ

5.	 นำงสำวพรศิริ		ปลื้มเกียรติชัย ผู้จัดกำรอำวุโสฝ่ำยวิจัย 
และพัฒนำผลิตภัณฑ์

3	หลักสูตร	บริหำรข้ำมสำยให้ได้ผล	
	 จัดโดย	กรุงเทพธุรกิจ
3	หลักสูตรกำรพัฒนำองค์กรยุค	4.0
					จัดโดย	กรุงเทพธุรกิจ

6.	 นำงสำวปัญจพร		ฤกษ์สมบูรณ์ เลขำนุกำรบริษัท 3	หลักสูตรนักลงทุนผู้ทรงคุณวุฒิ	รุ่นที่	15	 
จัดโดยสมำคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย
3	หลักสูตร	How	to	Develop	a	Risk	

Management	Plan	(HRP)	รุน่ที	่14/2560
	 จัดโดย	สมำคมส่งเสริมสถำบันกรรมกำร

บริษัทไทย
3	SET’s	IR	Coaching	Program	2017 

จัดโดยตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
3	IR	Development	Program	2017
จัดโดยตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
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 การประเมินการก�ากับดูแลกิจการที่ดี

	 บรษิทัฯ	ได้รบัผลส�ำรวจโครงกำรส�ำรวจกำรก�ำกบัดูแลกจิกำรบรษิทัจดทะเบยีนไทยประจ�ำปี	2560	จำกสมำคมส่งเสรมิสถำบนั
กรรมกำรบริษัทไทยโดยมีบริษัทจดทะเบียนเข้ำร่วม	620	บริษัท	แบ่งเป็น	กลุ่ม	SET	490	บริษัท	MAI	130	บริษัท	โดยบริษัทฯได้
รับคะแนน	79%	(ระดับดี)	ซึ่งเพิ่มขึ้นจำกปีก่อนที่มีคะแนน	70%	(ระดับดี) และมีสรุปผลกำรส�ำรวจ	ดังนี้	

ผลการส�ารวจ (%)

ปี คะแนนของ TACC ระดับ คะแนนเฉลี่ยของบริษัทจดทะเบียนโดยรวม

2560 79%

ระดับดี

80%

2559 70%

ระดับดี

78%

 การประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้น

	 บริษัทฯ	 ได้รับผลคะแนนในโครงกำรประเมินคุณภำพกำรจัดประชุมสำมัญผู้ถือหุ ้น ปี	 2560	 จำกสมำคมส่งเสริม 
ผูล้งทนุไทยร่วมกบัส�ำนกังำนคณะกรรมกำรก�ำกบัหลักทรพัย์และตลำดหลักทรพัย์	 โดยบรษิทัฯได้รบัคะแนน	 98	 คะแนน	 จำก	 100	
คะแนน	(ระดับดีมำก)	ซ่ึงเพ่ิมขึน้จำกปีก่อนทีไ่ด้คะแนน	97.25	คะแนน

ผลการประเมิน (คะแนนเต็ม 100 คะแนน)

ปี คะแนนของ TACC ระดับ คะแนนเฉลี่ยของบริษัทจดทะเบียนโดยรวม

2560 98 ระดับดีมำก 91.97

2559 97.25 ระดับดีมำก 91.62

การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ 

	 ตำมหลักกำรก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดีส�ำหรับบริษัทจดทะเบียนนั้น	ได้เสนอแนะให้คณะกรรมกำรและคณะกรรมกำรชุดย่อยของ
บริษัทจดทะเบียนควรมีกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนด้วยตนเองอย่ำงน้อยปีละ	 1	 ครั้ง	 เพ่ือให้คณะกรรมกำรร่วมกันพิจำรณำผล
งำนและปรับปรุงแก้ไข	โดยกำรประเมินได้จัดท�ำทั้งแบบรำยคณะและรำยบุคคล		ในปี	2560	บริษัทฯจัดให้มีกำรประเมินผลงำนของ
คณะกรรมกำรจ�ำนวน	3	แบบ	เพื่อให้กรรมกำรทุกคนประเมินผลงำนประจ�ำปี	โดยแบ่งออกเป็น
	 1.	 แบบประเมินตนเองของคณะกรรมกำรบริษัท
	 2.	 แบบประเมินตนเองของคณะกรรมกำรชุดย่อยแบบรำยคณะ	 (คณะกรรมกำรตรวจสอบ	 และคณะกรรมกำรสรรหำ

และพิจำรณำค่ำตอบแทน)
	 3.	 แบบประเมินตนเองของคณะกรรมกำรและคณะกรรมกำรชุดย่อยรำยบุคคล
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กระบวนการและหลักเกณฑ์ในการประเมิน

	 กระบวนกำรและหลกัเกณฑ์ในกำรประเมินผลกำรปฏบิตังิำนของคณะกรรมกำรในทกุสิน้ปี	ทำงเลขำนุกำรบรษิทัจะจัดส่งแบบ
ประเมินผลกำรปฏิบตังิำนของคณะกรรมกำรทกุคณะ	เพ่ือให้คณะกรรมกำรประเมินผลงำนประจ�ำปี	ซ่ึงภำยหลังจำกทีค่ณะกรรมกำร
แต่ละคนประเมินผลงำนเสร็จเรียบร้อยแล้ว	 จะส่งแบบประเมินผลกำรปฏิบัติงำนกลับมำยังเลขำนุกำรบริษัทเพ่ือรวบรวมผลกำร
ประเมินของคณะกรรมกำรแต่ละคน	 และสรุปผลกำรประเมินกำรปฏิบัติงำนของคณะกรรมกำรในแต่ละคณะเพ่ือรำยงำนให้คณะ
กรรมกำรบรษิทัรบัทรำบต่อไป	โดยวธิกีำรให้คะแนน	ก�ำหนดเป็นแบบมำตรฐำนเพ่ือให้คณะกรรมกำรสำมำรถเปรยีบเทยีบผลประเมิน
ในแต่ละหัวข้อได้
	 	 0	=  ไม่เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง	หรือไม่มีกำรด�ำเนินกำรในเรื่องนั้น
	 	 1	=		ไม่เห็นด้วย	หรือมีกำรด�ำเนินกำรในเรื่องนั้นเล็กน้อย 
	 	 2	=		เห็นด้วย	หรือมีกำรด�ำเนินกำรในเรื่องนั้นพอสมควร
	 	 3	=		เห็นด้วยค่อนข้ำงมำก	หรือมีกำรด�ำเนินกำรในเรื่องนั้นดี
	 	 4	=		เห็นด้วยอย่ำงมำก	หรือมีกำรด�ำเนินกำรในเรื่องนั้นอย่ำงดีเยี่ยม
	 โดยสรุปผลกำรประเมินกำรปฏิบัติงำนในแต่ละคณะ	มีดังนี้
	 1)	 แบบประเมินตนเองของคณะกรรมกำรบริษัท	ประกอบด้วย	4	หมวด

หมวดที่ หัวข้อ

1 โครงสร้ำงและคุณสมบัติของคณะกรรมกำร
2 กำรประชุมคณะกรรมกำร
3 บทบำทหน้ำที่และควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำร
4 เรื่องอื่น	ๆ

  สรุปกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของคณะกรรมกำรบริษัท	ในภำพรวม	4	หมวด	มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ดีเท่ำกับ	
3.60	 คะแนน	 สรุปได้ว่ำ	 คณะกรรมกำรบริษัทปฏิบัติหน้ำที่ตำมหลักกำรก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและจรรยำบรรณของบริษัท	 หมวดที่ 
ได้รับคะแนนเฉลี่ยมำกที่สุดคือ	หมวดที่	2	กำรประชุมคณะกรรมกำร	หัวข้อที่ได้รับคะแนนมำกที่สุดคือ	จ�ำนวนครั้งของกำรประชุม
และกำรประชุมคณะกรรมกำรแต่ละวำระมีระยะเวลำเพียงพอเหมำะสม	 กรรมกำรได้รับเอกสำรประกอบกำรประชุมล่วงหน้ำและมี
เวลำศึกษำข้อมูล หมวดที่ได้รับคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ หมวดที่	4	เรื่องอื่น	ๆ	หัวข้อที่ได้รับคะแนนน้อยที่สุดคือ	หัวข้อกำรพัฒนำ
ตนเองของกรรมกำรและผู้บริหำร
	 2)	 แบบประเมินตนเองของคณะกรรมกำรชุดย่อยแบบรำยคณะ	 (คณะกรรมกำรตรวจสอบ	 และคณะกรรมกำรสรรหำ
และพิจำรณำค่ำตอบแทน)

หมวดที่ หัวข้อ

1 โครงสร้ำงและคุณสมบัติของคณะกรรมกำร
2 กำรประชุมคณะกรรมกำรชุดย่อย
3 บทบำทหน้ำที่และควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรชุดย่อย

-	 คณะกรรมกำรตรวจสอบ
-	 คณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน

	 	 สรปุกำรประเมินผลกำรปฏบิตังิำนของคณะกรรมกำรชดุย่อยแบบรำยคณะ	(คณะกรรมกำรตรวจสอบ	และคณะกรรมกำร
สรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน)	ในภำพรวม	3	หมวด	มีคะแนนเฉล่ียอยูใ่นเกณฑ์ดีเท่ำกบั	3.44	คะแนน	หมวดทีไ่ด้รบัคะแนนเฉลีย่
มำกทีส่ดุคือ	หมวดที	่2	กำรประชมุคณะกรรมกำรชดุย่อย	หวัข้อทีไ่ด้รบัคะแนนมำกทีส่ดุคือ	จ�ำนวนครัง้ของกำรประชมุคณะกรรมกำร
ชุดย่อยมีควำมเหมำะสม	หมวดที่ได้รับคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ หมวดที่	3	บทบำทหน้ำที่และควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำร
ชุดย่อย	แบ่งเป็น
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  3	คณะกรรมกำรตรวจสอบ	ในภำพรวมมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ดี	เท่ำกับ	3.24	คะแนน	หัวข้อที่ได้รับคะแนน
มำกที่สุดคือ		สอบทำนให้บริษัทมีงบกำรเงินที่ถูกต้องและน่ำเชื่อถือ	ด�ำเนินกำรตำมกฎหมำยและกฎระเบียบ
ให้ถูกต้อง	ระบบตรวจสอบภำยในที่ดี		และพิจำรณำคัดเลือก	เสนอแต่งตั้ง	ถอดถอน	และเสนอค่ำตอบแทนผู้
สอบบัญชีและผู้ตรวจสอบภำยในเหมำะสม	หัวข้อที่ได้รับคะแนนน้อยที่สุดคอื	รำยกำรเกี่ยวโยงและรำยกำรที่มี
ควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์	และกระบวนกำรด�ำเนินกำรรับเรื่องร้องเรียนได้	

  3	คณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน	ในภำพรวมมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ดี	เท่ำกับ	3.11	คะแนน		
หวัข้อทีไ่ด้รบัคะแนนมำกทีส่ดุคือ	ก�ำหนดคุณสมบตักิรรมกำรหรอืผูบ้รหิำรระดับสงูทีต้่องกำรสรรหำ	สอดคล้อง
กับกฎระเบียบและลักษณะธุรกิจ	 พิจำรณำและสรุปรำยชื่อเพ่ือน�ำเสนอให้คณะกรรมกำรพิจำรณำอย่ำงเหมำะ
สม	แนวทำงกำรก�ำหนดค่ำตอบแทนของกรรมกำรและผูบ้รหิำรระดับสงู	และก�ำหนดวธิกีำรและหลกัเกณฑ์กำร
ก�ำหนดค่ำตอบแทนที่เป็นธรรม	 	หัวข้อที่ได้รับคะแนนน้อยที่สุดคือ	หัวข้อโครงกำรส�ำหรับพัฒนำและสืบทอด
งำนของกรรมกำรและผู้บริหำร	(Succession	Plan)	และกำรอบรมและพัฒนำกรรมกำรอย่ำงต่อเนื่อง

 3)	 แบบประเมินตนเองของคณะกรรมกำรและคณะกรรมกำรชุดย่อยรำยบุคคล
หมวดที่ หัวข้อ

1 โครงสร้ำงและคุณสมบัติของคณะกรรมกำรและคณะกรรมกำรชุดย่อยรำยบุคคล
2 กำรประชุมคณะกรรมกำรและคณะกรรมกำรชุดย่อยรำยบุคคล
3 บทบำทหน้ำที่และควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรและคณะกรรมกำรชุดย่อยรำย

บุคคล

	 	 สรปุกำรประเมินผลกำรปฏบิตังิำนของคณะกรรมกำรและคณะกรรมกำรชดุย่อยรำยบคุคลในภำพรวม	3	หมวด	มีคะแนน
เฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ดีเท่ำกับ	3.52	คะแนน	หมวดที่ได้รับคะแนนเฉลี่ยมำกที่สุดคือ	หมวดที่	3	บทบำทหน้ำที่และควำมรับผิดชอบของ
คณะกรรมกำรและคณะกรรมกำรชดุย่อยรำยบคุคล	หวัข้อทีไ่ด้รบัคะแนนมำกทีส่ดุคือ	กำรปฏบิตัหิน้ำทีข่องกรรมกำรตำมทีก่ฎหมำย	
กฎเกณฑ์	และกฎบัตร	ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ	มีเวลำทุ่มเทในกำรปฏิบัติหน้ำที่ให้กับบริษัท	ไม่แทรกแซงกำรท�ำงำนของฝ่ำยจัดกำร	
และมีกำรควบคุมและติดตำมกำรด�ำเนินงำนของฝ่ำยจัดกำรอย่ำงเหมำะสม	 หมวดที่ได้รับคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ หมวดที่	 1			
โครงสร้ำงและคุณสมบตัขิองคณะกรรมกำรและคณะกรรมกำรชดุย่อยรำยบคุคล	หวัข้อทีไ่ด้รบัคะแนนน้อยทีส่ดุคือ	คุณสมบตั	ิควำม
รู้	และประสบกำรณ์ที่เหมำะสมกับธุรกิจของบริษัท
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กำรควบคุมภำยในและ 
กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง

	 บริษัทฯ	 มีกำรด�ำเนินงำนภำยใต้กำรก�ำกับดูแลกิจกำร 
ที่ดี	กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงรวมถึงกำรควบคุมภำยในที่ดี	
ซ่ึงเป็นปัจจัยส�ำคัญทีท่�ำให้บรษิทัฯ	สำมำรถด�ำเนนิธรุกจิได้อย่ำง
เหมำะสมและมีประสิทธิภำพ	 กำรบริหำรจัดกำรระบบกำร
ควบคุมภำยในที่ดี	 ถือเป็นเครื่องมือในกำรบริหำรจัดกำรไป 
สูเ่ป้ำหมำยขององค์กร	โดยบรษิทัฯ	ยดึแนวทำงตำมแนวปฏบิตัิ
กำรควบคุมภำยในของ	 The	 Committee	 of	 Sponsoring	
Organization	 of	 the	 Tread	way	Commission	 :	COSO	 
มำประยุกต์ใช้ในกำรด�ำเนินงำนกำรบริหำร	

 ในกำรประชุมคณะกรรมกำรตรวจสอบ	 ครั้งที่	 1/2561 
เมื่อวันที่	 22	 กุมภำพันธ์	 2561	 	 คณะกรรมกำรตรวจสอบได้
ประเมินควำมเพียงพอของระบบควบคุมภำยในประจ�ำปี	2560	
ของบริษัทฯ	สรุปได้ว่ำจำกกำรประเมินระบบกำรควบคมุภำยใน
ของบริษัทฯ	ในด้ำนต่ำงๆ	5	ส่วน	ประกอบด้วย

1. การควบคุมภายในองค์กร  
 (Control Environment)

 3	บรษิทัฯก�ำหนดวสิยัทศัน์	พันธกจิ	และเป้ำหมำยกำร
ด�ำเนนิธรุกจิไว้อย่ำงชดัเจน	เพ่ือเป็นแนวทำงในกำร
ปฏิบัติของฝ่ำยบริหำรและพนักงำนทุกระดับ	 และ
ก�ำหนดตัวชี้วัด	(Key	Performance	Indicators	:	
KPIs)	 เพื่อเป็นเครื่องมือที่ใช้วัดผลกำรด�ำเนินงำน
หรือประเมินผลกำรด�ำเนินงำนในด้ำนต่ำงๆ	 รวม
ถงึกำรตดิตำมผลเปรยีบเทยีบกบัเป้ำหมำย	เพ่ือให้
สอดคล้องกับเป้ำหมำยขององค์กร

 3	คณะกรรมกำรบรษิทั	ประกอบด้วยสดัส่วนของคณะ
กรรมกำรอิสระ	ร้อยละ	57.14	ของจ�ำนวนกรรมกำร
บริษัททั้งหมด	 ท�ำให้มีควำมเป็นอิสระจำกฝ่ำย
จัดกำรในกำรประเมินผล	และกำรตดิตำมระบบกำร
ควบคุมภำยในได้อย่ำงมีประสิทธิผล

 3	บริษัทฯจัดโครงสร้ำงองค์กร	สำยกำรบังคับบัญชำ
และหน้ำที่ควำมรับผิดชอบตำมควำมเหมำะสม	
และมีกำรแบ่งแยกหน้ำทีเ่พ่ือให้กำรควบคุมภำยใน
เป็นไปตำมวัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดสอดคล้องกับ
สภำพธุรกิจ

 3	บริษัทฯก�ำหนดจรรยำบรรณและจริยธรรมธุรกิจ	 
เพื่อให้กรรมกำร	ผู้บริหำร	และพนักงำนยึดถือเป็น
แนวปฏิบัติ	

 3	คณะกรรมกำรบริษัท	 และฝ่ำยจัดกำร	 ให้ควำม
ส�ำคัญต่อพนกังำน	ซ่ึงถอืเป็นทรพัยำกรอันมีค่ำของ
องค์กร	 โดยบริษัทฯ	 ได้มีกำรส่งเสริมเกี่ยวกับกำร
พัฒนำพนกังำน	กำรจัดท�ำแผนกำรฝึกอบรมประจ�ำ
ปี	รวมถงึกำรพิจำรณำให้ผลตอบแทนและสวสัดิกำร
ต่ำงๆ	แก่พนักงำนอย่ำงเหมำะสม

2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)

 3	บรษิทัฯมีกำรแต่งตัง้คณะอนกุรรมกำรบรหิำรควำม
เสีย่ง	ซ่ึงประกอบด้วยฝ่ำยจัดกำร	และผูจั้ดกำรฝ่ำย	
โดยวำงกลยุทธ ์ในกำรบริหำรควำมเสี่ยงให ้
สอดคล้องกบันโยบำยควำมเสีย่ง	โดยเฉพำะควำม
เสี่ยงที่ส�ำคัญของบริษัทฯให้อยู่ในระดับที่องค์กร
ก�ำหนด

 3	บรษิทัฯมีกำรวเิครำะห์และระบคุวำมเสีย่งทีมี่ผลต่อ
กำรด�ำเนินธุรกิจ	สำมำรถควบคุม	ติดตำม	ตรวจ
สอบ	และประเมินผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงและน�ำ
เสนอให้แก่คณะกรรมกำรบริษัทเพื่ออนุมัติ

กำรบริหำรจัดกำร
ระบบกำรควบคุมภำยในที่ดี

ถือเป็นเครื่องมือในกำร
บริหำรจัดกำรไปสู่เป้ำหมำย

ขององค์กร
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แจ้งเบาะแสกระท�าผิด
whistleblower@tacconsumer.com

3. การควบคุมการปฏิบัติงาน  
 (Control Activities)

 3	บรษิทัฯมีกำรก�ำหนดนโยบำยในกำรควบคุมดูแลระบบ
กำรบริหำรจัดกำรอย่ำงเป็นขั้นเป็นตอน	 ผ่ำนคู่มือ
กำรปฏิบัติงำนของแต่ละฝ่ำย	และได้มีกำรก�ำหนด
อ�ำนำจอนุมัติและด�ำเนินกำรเพ่ือให้กำรบริหำร
จัดกำรด้ำนต่ำงๆ	ของบริษัทฯได้อย่ำงเหมำะสม

 3	บริษัทฯมีกำรก�ำหนดนโยบำยควำมต่อเนื่องทำง
ธุรกิจ	 (Business	Continuous	Plan)	ซึ่งรวมถึง
สถำนกำรณ์ฉุกเฉินที่ไม่สำมำรถควบคุมได้	เพื่อให้
ม่ันใจได้ว่ำบรษิทัฯ	จะสำมำรถด�ำเนนิธรุกจิได้อย่ำง
ต่อเนื่องหำกเกิดเหตุกำรณ์ดังกล่ำว

4. ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล  
 (Information & Communication)

 3	บริษัทฯ	ได้น�ำระบบสำรสนเทศที่มีประสิทธิภำพ	มี
ควำมถูกต้อง	 ครบถ้วน	 และทันเวลำมำใช้เพ่ือ
สนับสนุนกำรด�ำเนินงำนของบริษัทฯ	รวมถึงมีกำร
จัดเก็บข้อมูลที่เป็นระบบและสะดวกต่อกำรค้นหำ
ข้อมูล

 3	บรษิทัฯ	จัดให้มีระบบ	Intranet	เพ่ือเป็นช่องทำงกำร
สือ่สำรภำยในองค์กรในกำรเผยแพร่นโยบำยบรษิทั	
ข้อบังคับในกำรท�ำงำน	 ศูนย์กลำงในกำรเก็บ
รวบรวมข้อมูลควำมรู ้ 	 (Knowledge	 base)	
กิจกรรม	รวมทั้งข่ำวสำรต่ำงๆ	ได้อย่ำงทั่วถึง

 3	บริษัทฯ	 มีระเบียบปฏิบัติงำนในกำรแจ้งเบำะแส
กระท�ำผิด	 ฉ้อฉล	 ทุจริต	 โดยมีกำรสื่อสำรให้
พนักงำนทุกคนทรำบทั้งภำยในองค์กรและสื่อสำร
กบับคุคลภำยนอกองค์กรผ่ำนทำงเว็ปไซด์ของบรษิทัฯ	
โดยสำมำรถแจ้งข้อมูลได้ที่	 whistleblower@
tacconsumer.com 

 3	กำรจัดประชุมคณะกรรมกำรชุดต่ำงๆ	 ทำงคณะ
กรรมกำรจะได้รับหนังสือเชิญประชุมและเอกสำร
ประกอบกำรประชุมที่มีข้อมูลจ�ำเป็นและเพียงพอ
ก่อนกำรประชุมล่วงหน้ำในระยะเวลำที่เหมำะสม	
และจะมีกำรบันทึกรำยงำนกำรประชุมเพ่ือเป็น
ข้อมูลอ้ำงอิงหรือเพื่อกำรตรวจสอบ

5. ระบบการติดตาม (Monitoring Activities)

 3	บรษิทัฯ	มีกำรตรวจตดิตำมจำกภำยนอกโดยผูส้อบ
บัญชีรับอนุญำต	 ประจ�ำปี	 2560	 คือ	 บริษัท	
ส�ำนักงำน	อีวำย	จ�ำกัด	ซึ่งเป็นผู้ตรวจสอบงบกำร
เงินรำยไตรมำสและประจ�ำปี	 2560	 ซึ่งได้รำยงำน
ให้คณะกรรมกำรตรวจสอบรับทรำบแล้วว่ำไม่มีข้อ
สังเกตและข้อเสนอแนะจำกกำรตรวจสอบบัญชี
ส�ำหรับปี	2560

 3	เพ่ือให้ระบบควบคุมภำยในของบรษิทัฯ	เป็นไปอย่ำง
มีประสิทธิภำพ	 บริษัทฯ	 ได้ว่ำจ้ำงบริษัท	 พีแอนด์
แอล	อินเทอร์นอล	ออดิท	จ�ำกดั	เพ่ือท�ำหน้ำทีต่รวจ
สอบระบบกำรควบคุมภำยในของบริษัทฯ	 ตั้งแต่ป	ี
2557		จนถงึปัจจุบนั	โดยมอบหมำยให้นำยธนภัทร	
วงค์วทิย์	ต�ำแหน่ง	Internal	Audit	Supervisor	ท�ำ
หน้ำทีเ่ป็นหวัหน้ำงำนตรวจสอบภำยใน	โดยผูต้รวจ
สอบภำยในดังกล่ำวได้จัดท�ำรำยงำนผลกำร
ประเมินและตรวจสอบระบบควบคุมภำยในของ 
บริษัทฯ	 และน�ำเสนอรำยงำนให้แก่คณะกรรมกำร
ตรวจสอบทรำบโดยตรงอย่ำงต่อเนื่องเป็นประจ�ำ
ทกุไตรมำส	ซ่ึงบรษิทัฯ	ได้ด�ำเนนิกำรแก้ไขปรบัปรงุ
ระบบกำรปฏิบตังิำนในฝ่ำยต่ำงๆ	ตำมข้อเสนอแนะ
ของผู้ตรวจสอบภำยในมำโดยตลอด	 และบริษัทฯ	
ยังคงมีนโยบำยที่จะจ้ำงผู้ตรวจสอบภำยในจำก
ภำยนอก	(Outsource)	อย่ำงต่อเนือ่ง	เพ่ือให้ระบบ
กำรควบคุมภำยในของบริษัทฯ	 เป็นไปอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ
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 3	บรษิทัฯ	มีกำรจดัท�ำแบบประเมินควำมเพียงพอของ
ระบบกำรควบคุมภำยในปี	 2560	 โดยใช้แบบ
ประเมินทีจ่ดัท�ำขึน้ตำมแนวทำงของคณะกรรมกำร
ก�ำกับหลกัทรพัย์และตลำดหลกัทรพัย์	และรำยงำน
ผลกำรประเมินต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบ

	 บริษัทฯ	 มีคณะกรรมกำรตรวจสอบเพ่ือท�ำหน้ำที่สอบ
ทำนให้บริษัทฯ	 มีระบบกำรควบคุมภำยในและกำรตรวจสอบ
ภำยในที่เหมำะสมและมีประสิทธิผล	 ตลอดจนสอบทำนกำร
ปฏิบัติงำนให้เป็นไปตำมกฎหมำยว่ำด้วยหลักทรัพย์และ

ตลำดหลักทรัพย์	ข้อก�ำหนดของตลำดหลักทรัพย์และกฎหมำย
ที่ เกี่ยวข ้องกับกำรประกอบธุรกิจของบริษัทฯ	 โดยคณะ
กรรมกำรตรวจสอบจะมีกำรประชุมร่วมกันอย่ำงน้อยทุก
ไตรมำส	เพ่ือพิจำรณำและด�ำเนินกำรให้มีรำยงำนทำงกำรเงิน
ที่ถูกต้องและมีกำรเปิดเผยข้อมูลอย่ำงครบถ้วนและเพียงพอ	
รวมถึงกำรพิจำรณำรำยกำรที่เกี่ยวโยงกันหรือรำยกำรที่อำจมี
ควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ให้เป็นไปตำมกฎหมำยและข้อ
ก�ำหนดของคณะกรรมกำรก�ำกบัตลำดทนุ	และตลำดหลกัทรพัย์	
ซ่ึงในกำรประชุมจะมีผู ้สอบบัญชีเข้ำร่วมประชุมเพ่ือให้ข้อ
สังเกตจำกกำรตรวจสอบบัญชีของบริษัทฯ

นโยบำยกำรจ่ำยเงินปันผล

	 บริษัทฯ	มีนโยบำยกำรจ่ำยเงินปันผลในอัตรำไม่ต�่ำกว่ำ
ร้อยละ	 30	 ของก�ำไรสุทธิจำกงบกำรเงินเฉพำะกิจกำรของ 
บรษิทัฯ	ในแต่ละปี	ภำยหลังกำรหกัภำษเีงินได้นติบิคุคลและกำร
จัดสรรทุนส�ำรองตำมกฎหมำย	 อย่ำงไรก็ตำม	 บริษัทฯ	 อำจ

พิจำรณำจ่ำยเงินปันผลแตกต่ำงไปจำกนโยบำยที่ก�ำหนดไว้ได้	
โดยจะขึ้นอยู่กับผลประกอบกำร	 สภำพคล่องทำงกำรเงิน	 และ
ควำมจ�ำเป็นในกำรใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือบริหำรกิจกำร	
และแผนกำรขยำยธุรกิจในอนำคต	รวมถึงภำวะเศรษฐกิจ
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ควำมรับผิดชอบต่อสังคม

ควำมรับผิดชอบต่อสังคม  
(Corporate Social Responsibilities  
: CSR)

	 บริษัทฯ	 ด�ำเนินธุรกิจโดยยึดม่ันและให้ควำมส�ำคัญกับ
หน้ำที่และควำมรับผิดชอบต่อสังคมและผู้มีส่วนได้เสีย	 ได้แก	่ 
ผู้ถือหุ้น	ลูกค้ำ	คู่ค้ำ	พนักงำน	ชุมชน	และสังคมรอบด้ำน	เพื่อ
สร้ำงควำมยัง่ยนืในกำรด�ำเนนิธรุกจิ	และสำมำรถบรหิำรกิจกำร
ให้เติบโตได้อย่ำงม่ันคงและเป็นที่ยอมรับในสังคม	 รวมทั้งได้
ปลูกฝังแนวควำมคิดดังกล่ำวให้กับพนักงำนทุกระดับชั้น	 ซ่ึง
ได้แก่	 คณะกรรมกำรบริษัท	 คณะผู ้บริหำร	 ผู ้จัดกำรฝ่ำย	
พนักงำนและผู ้ มีส ่วนได้เสียกลุ ่มอ่ืนๆ	 ให้ถือปฏิบัติเป ็น
บรรทดัฐำนเดียวกนั	ทัง้นี	้บรษิทัฯ	ได้มีนโยบำยในกำรด�ำเนนิงำน	
โดยมุ่งเน้นควำมรับผิดชอบต่อสังคม	 ซ่ึงสำมำรถแบ่งออกเป็น	
8	ด้ำน	ดังต่อไปนี้

1. การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม

	 ในกำรด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ	มีกำรบริหำรงำนเพื่อให้
ธุรกิจเติบโตอย่ำงยั่งยืนและม่ันคง	 ภำยใต้กำรด�ำเนินงำนด้วย
ควำมรอบคอบ	ซื่อสัตย์สุจริต	มีควำมเป็นมืออำชีพ	โปร่งใส	ถูก
ต้องตำมเกณฑ์และระเบียบปฏิบัติตำมกฎหมำยต่ำงๆ	 โดย
ยึดถือตำมหลักกำรก�ำกับดูแลกิจกำรที่ ดีที่ก� ำหนดโดย
ตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

	 บริษัทฯ	 ได้ปฏิบัติต่อคู่ค้ำและเจ้ำหนี้อย่ำงเป็นธรรม	 
เสมอภำค	ไม่เอำรดัเอำเปรยีบ	โดยปฏบิตัติำมเง่ือนไขทำงกำรค้ำ	
และ/หรือข้อตกลงตำมสัญญำที่ท�ำร่วมกันอย่ำงเคร่งครัด	 เพ่ือ
พัฒนำควำมสมัพันธ์ทำงธรุกจิทีก่่อให้เกดิประโยชน์ของทัง้สองฝ่ำย
และปฏบิตัิตอ่คูแ่ขง่ขันทำงกำรค้ำอยำ่งเป็นธรรม	ไม่กระท�ำกำร
ใดๆ	ที่เป็นกำรโจมตี	ให้ร้ำยหรือท�ำลำยชื่อเสียงของคู่แข่งขัน

2. การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น

	 บรษิทัฯ	ตระหนกัถงึควำมส�ำคัญของกำรบรหิำรงำนและ
กำรด�ำเนนิธรุกจิภำยใต้หลกัธรรมำภิบำล	โดยยดึหลักกำรด�ำเนนิ
ธรุกจิด้วยควำมสจุรติและโปร่งใส	ทีป่ระชมุคณะกรรมกำรบรษิทั	
ครั้งที่	5/2558	ซึ่งประชุมเมื่อวันที่	5	สิงหำคม	2558	จึงได้มี
มติอนุมัตินโยบำยกำรต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปชั่น	โดยปลูกจิต
ส�ำนึกให้ผู ้บริหำรและพนักงำนทุกคนในองค์กรตระหนักถึง 
พิษภัยของกำรทุจริตคอร์รัปชั่น	 สร้ำงค่ำนิยมที่ถูกต้องและ
ทัศนคติให้กับพนักงำนในกำรปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมซ่ือสัตย์
สุจริต	ไม่แสวงหำประโยชน์จำกต�ำแหน่งหน้ำที่ของตนเอง	หรือ
เอื้อประโยชน์ใดๆ	ให้กับคนอื่น	ไม่ว่ำจะเป็นกำรด�ำเนินงำนโดย
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ทำงตรงหรือทำงอ้อม	 และห้ำมใช้โอกำสจำกต�ำแหน่งหน้ำที่ใน
บรษิทัฯ แสวงหำผลประโยชน์ส่วนตวัหรอืของครอบครวั	และเพ่ิม
ควำมเชือ่ม่ันต่อผูมี้ส่วนได้เสยีทกุฝ่ำย	และให้เปิดเผยนโยบำยกำรต่อ
ต้ำนกำรทจุรติคอร์รปัชัน่ให้พนกังำนทกุคนรบัทรำบเพ่ือปฏิบตัติำม	
โดยได้มีกำรส่งพนกังำนเข้ำอบรมหลักสตูรกำรต่อต้ำนกำรทจุรติ
คอร์รัปชั่นเบื้องต้น	เพื่อให้ทรำบถึงหลักเกณฑ์	ขั้นตอนกำรวำง
ระบบกำรป้องกันกำรทุจริตในองค์กร

3. การเคารพสิทธิมนุษยชน

	 บรษิทัฯ	 ให้ควำมส�ำคัญและเคำรพสทิธมินษุยชน	 ปฏบิตัิ
ต่อพนกังำนอย่ำงเสมอภำคและเท่ำเทยีมและเป็นธรรม		ไม่ว่ำจะมี
ควำมแตกต่ำงด้ำนเชือ้ชำต	ิศำสนำ	เพศ	หรอืด้ำนสภำพร่ำงกำย	
โดยบริษัทฯ	 ยึดม่ันในวัฒนธรรมองค์กรที่ให้พนักงำนทุกคน
ยดึถอืปฏิบตัเิป็นแนวทำงในกำรท�ำงำน	เพ่ือให้พนกังำนมีควำม
เป็นอยูร่่วมกนัภำยใต้สภำพแวดล้อมกำรท�ำงำนทีมี่ควำมสขุและ
ยอมรบัซึง่กนัและกนั	อีกทัง้ยงัส่งเสรมิให้พนกังำนมีส่วนร่วมใน
กำรท�ำประโยชน์กับสังคมทั้งทำงตรงและทำงอ้อม

4. การปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเป็นธรรม

	 บริษัทฯ	 มีจุดมุ่งหมำยในกำรบริหำรบุคคล	 โดยกำร 
คัดเลือก	 พัฒนำ	 ส่งเสริม	 และรักษำไว ้ซึ่งพนักงำนที่ มี
ประสิทธิภำพ	 ทั้งนี้เพ่ือให้กำรด�ำเนินกิจกำรของบริษัทฯ	 บรรลุ
เป้ำหมำยอย่ำงมีประสิทธิผล	 โดยบริษัทฯ	 ให้ผลตอบแทนที่
เหมำะสมตำมควำมรูค้วำมสำมำรถของพนกังำนแตล่ะคน	และ
สำมำรถเทียบเคียงได้กับบริษัทที่ประกอบธุรกิจเดียวกัน	อีกทั้ง
มีกำรดูแลช่วยเหลือและจัดสวัสดิกำรให้พนักงำนอย่ำงเหมำะ
สม	นอกจำกนี้	บริษัทฯ	มีกำรพัฒนำบุคลำกร		โดยจัดให้มีกำร
ฝึกอบรมเพ่ิมพูนทกัษะในกำรท�ำงำนอย่ำงต่อเนือ่ง	และเป็นกำร
เปิดโอกำสให้พนกังำนเจรญิก้ำวหน้ำในกำรท�ำงำน	ตลอดจนกำร

ปรับปรุงประสิทธิภำพในกำรท�ำงำน	โดยส่งเสริมให้พนักงำนได้
แสดงควำมเห็นของตนทั้งทำงตรงและทำงอ้อม	อันจะน�ำมำซึ่ง
ประโยชน์ในกำรแก้ปัญหำร่วมกนั ในปีนีมี้กำรจดักจิกรรมในกำร
ให้ควำมส�ำคัญกับค่ำนิยมหลักองค์กร	 ได้แก่	กิจกรรม	TACC	
:	Creative	Activity	เป็นกำรเน้นด้ำนควำมคิดสร้ำงสรรค์ใหม่	
โดยกำรให้พนักงำนแต่งกำยตำมสีที่สังกัด	ตำมธีมที่ก�ำหนด

5. ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค

	 บริษัทฯ มุ่งพัฒนำผลิตภัณฑ์เครื่องด่ืมที่มีเอกลักษณ์
เฉพำะ	 เพ่ือช่วยเสริมคุณภำพชีวิตให้แก่ผู้บริโภคด้วยควำมมุ่ง
ม่ันและตระหนักถึงบทบำทที่หลำกหลำยของแต่ละบุคคลใน
แต่ละวัน	ในแต่ละช่วงของชีวิต		และส่งมอบควำมกินดีอยู่ดีให้
แก่ทุกคนเพื่อสังคมที่เข้มแข็ง
	 บริษัทฯ	ให้ควำมส�ำคัญกับควำมรับผิดชอบต่อผู้บริโภค	
โดยได้รับกำรรับรองมำตรฐำน	ดังนี้
 3	GMP	 (Good	 Manufacturing	 Practice)	 

หลักเกณฑ์และวิธีกำรที่ดีในกำรผลิตอำหำร	 เป็น
ระบบประกันคุณภำพที่มีกำรปฏิบัติในกำรผลิต
อำหำรเพ่ือให้เกิดควำมปลอดภัย	 โดยได้รับที่
โรงงำน	อ�ำเภอบ้ำงบึง	จังหวัดชลบุรี	ซึ่งเป็นระบบ
ประกันคุณภำพพ้ืนฐำนก่อนที่จะพัฒนำไปสู่ระบบ
ประกันคุณภำพอื่นๆ	ต่อไป

 3	HACCP	 (Hazard	Analysis	Critical	Control	
Point)	 ระบบควบคุมกำรผลิตอำหำรเพ่ือให้ได้
อำหำรทีป่ลอดภัยจำกอันตรำยจำกสำรเคมี	เชือ้โรค	
และสิ่งแปลกปลอม	 โดยได้รับที่โรงงำน	 อ�ำเภอ 
บ้ำนบึง	จังหวัดชลบุรี
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 3	Healthier	Choice	จำกประเทศสิงคโปร์	เป็นกำร
รับรองว่ำบริษัทฯ	 ให้ควำมส�ำคัญกับสุขภำพ	 โดย
กำรควบคุมปริมำณควำมหวำนของผลิตภัณฑ์ให้
เหมำะสม

 3	Thailand	 Trust	 Mark	 จำกกรมส่งเสริมกำรค้ำ
ระหว่ำงประเทศ	 กระทรวงพำณิชย์	 โดยเป็นตรำ
สัญลักษณ์รับรองคุณภำพสินค้ำที่ก�ำหนดขึ้นเพ่ือ 
ส่งเสรมิคุณค่ำของสนิค้ำและบรกิำรของไทยทีผ่ลิต
ในประเทศไทย

 3	หลักเกณฑ์กำรปฏิบัติและหลักกำรทั่วไปเกี่ยวกับ
สขุลักษณะอำหำรตำมมำตรฐำนสำกลของ	Codex		
Alimentarius	 อำยุใบรับรอง	 12	 พฤศจิกำยน	
2560	ถึง	12	พฤศจิกำยน	2563

 3	ระบบกำรวิเครำะห์อันตรำยและจุดวิกฤตที่ต้อง
ควบคุมและแนวทำงในกำรน�ำไปใช้ตำมมำตรฐำน
สำกลของ	 Codex	 Alimentarius	 อำยุใบรับรอง	
12	พฤศจิกำยน	2560	ถึง	12	พฤศจิกำยน	2563

6. การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม

	 บรษิทัฯ ให้ควำมส�ำคัญในเรือ่งควำมรบัผดิชอบต่อสงัคม
ทุกด้ำน	 โดยเฉพำะผลกระทบที่อำจเกิดขึ้นกับสิ่งแวดล้อมจำก

กำรประกอบธุรกิจของบริษัทฯ	 โดยในปีนี้บริษัทฯ	 ได้คัดสรร 
บรรจุภัณฑ์ที่ลดใช้ทรัพยำกรธรรมชำติ	 ได้แก่	 1)	 เครื่องด่ืม	
Zenya	Mocktail	บรรจุในถุงซิปล็อค	ซึ่งสำมำรถน�ำกลับมำใช้
ใหม่ได้	 2)	 ซอสจ้ิมจุ่ม	 (Easy	 Dip)	 ได้มีกำรพัฒนำเลือก 
บรรจุภัณฑ์ให้ลดกำรใช้พลำสติกน้อยลงกว่ำปกติ	 โดยยังคงมี
คุณภำพที่ดี	 นอกจำกนี้	 บริษัทฯ	 ยังปลูกจิตส�ำนึกที่ดีให้กับ
พนกังำนในกำรให้ควำมส�ำคัญและช่วยกนัดูแลรกัษำสิง่แวดล้อม
ทั้งภำยในและภำยนอกองค์กร

7. การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม

	 บรษิทัฯ ตระหนกัเสมอว่ำชมุชนและสงัคมทีเ่ข้มแขง็มีกำร
พัฒนำที่ยั่งยืน	มีควำมส�ำคัญยิ่งในฐำนะเป็นปัจจัยเอื้อต่อ	กำร
ด�ำเนินธุรกิจ	 ดังนั้น	 บริษัทฯจึงตั้งเป้ำที่จะมีส่วนร่วมในกำร
พัฒนำชมุชนและสงัคมอย่ำงต่อเนือ่ง	และได้เข้ำไปมีส่วนร่วมส่ง
เสริมทำงด้ำนกิจกรรมต่ำง	ๆ		ดังนี้
 3	บริษัทฯ	 ได้ถวำยเครื่องด่ืมชำเขียวเชนย่ำ	 และ

สังฆทำน	 แด่สมเด็จพระมหำสังฆรำชบัวคลี่	 ทรง
เป็นประมุขสงฆ์แห่งธรรมยุติกนิกำยในประเทศ
กัมพูชำ ในโอกำสท�ำบุญอำคำรส�ำนักงำนใหม่ที่
ประเทศกัมพูชำ

 3	บริษัทฯ	ได้ร่วมสนับสนุนโครงกำร	“สำนพลัง	พลิก
ชีวิตผู้ป่วยมะเร็ง	 13,000	รำย”	 โดยเป็นกิจกรรม
สร้ำงสรรค์เพื่อสังคม	จัดโดยตลำดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย	 ตลำดหลักทรัพย์เอ็ม	 เอ	 ไอ	 บริษัท	
อำร์ต	 ออฟ	 ไลฟ์	 วิสำหกิจเพื่อสังคม	 จ�ำกัด	 และ
บริษัทจดทะเบียนในตลำดหลักทรัพย์	เอ็ม	เอ	ไอ	
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	 	 	 เนือ่งจำกปัจจุบนั	โรคมะเรง็เป็นสำเหตกุำรเสยี
ชีวิตอันดับหนึ่งของคนไทย	 ต่อเนื่องกันมำ	 10	 ปี	
โดยคนไทยป่วยเป็นโรคมะเร็ง	 ปีละประมำณ	
130,000	รำย	เสียชีวิตจำกโรคมะเร็งปีละ	67,000	
รำย	หรอืทกุๆ	8	นำท	ีจะมีผูเ้สยีชวิีตจำกโรคมะเรง็	
1	รำย	โดยโครงกำรนีไ้ด้จัดท�ำสมุดบนัทกึกำรรกัษำ	
(Survivor	Planner)	เพ่ือมอบให้ผูป่้วยมะเรง็อย่ำง
น้อย	 13,000	 รำย	 (10%	 ของผู้ป่วยมะเร็งใหม	่
130,000	 รำย	 ในประเทศไทย)	 ในโรงพยำบำลรัฐ 
ขนำดใหญ่	15	แห่งทั่วประเทศ	เพื่อให้ผู้ป่วยมะเร็ง
มีควำมรู้	 ควำมเข้ำใจในกำรรับมือกับโรคมะเร็ง
อย่ำงถูกต้อง	 เห็นควำมส�ำคัญของกำรจดบันทึก
กำรรักษำและเพ่ือเป็นกำรเพ่ิมอัตรำกำรรอดชีวิต
และคุณภำพชีวิตที่ดี	 พร้อมกับก�ำลังใจในกำรต่อสู้
กับโรค	นอกจำกนี้ยังพบว่ำญำติหรือผู้ดูแลผู้ป่วยก็
ขำดควำมรู้ควำมเข้ำใจที่ถูกต้องในกำรดูแลผู้ป่วย
โรคมะเร็งเช่นกัน	 ซ่ึงสิ่งเหล่ำนี้มีผลกับกำรรักษำ
และอัตรำกำรรอดชี วิตของผู ้ป ่วยมะเร็งเป ็น 
อย่ำงมำก

	 	 	 วตัถปุระสงค์ของโครงกำร	“สำนพลัง	พลกิชวีติ
ผู้ป่วยมะเร็ง	13,000	รำย”	คือ

  	 1)	 เพ่ือช่วยให้ผู้ป่วยมะเร็งสำมำรถรับมือ
กับโรค	และเพิ่มอัตรำกำรรอดชีวิต

	 	 	 2)	 เพื่อสร้ำงควำมตระหนัก	ให้ควำมรู้และ
เสริมสร้ำงก�ำลังใจให้กับผู้ป่วยมะเร็ง
และคนในสังคม

	 	 	 3)	 เพ่ือสร้ำงคุณค่ำแรงบันดำลใจให้กับ
องค์กรในกำรท�ำประโยชน์เพื่อสังคม

	 	 	 โดยบริษัทฯ	เห็นวำ่โครงกำรฯนี้	เป็นโครงกำร
ที่ช่วยกันเปลี่ยนแปลงสังคม	 และช่วยเหลือผู้ป่วย
มะเร็งที่ไม่ใช่แค่กำรบริจำคเงินเท่ำนั้น

 3	ทมีพนกังำน	จิตอำสำได้ร่วมบรจิำคโลหติให้กบัศนูย์
บริกำรโลหิตแห่งชำติ	สภำกำชำดไทย		เพื่อช่วยให้
ผู ้ป่วยมีโลหิตในกำรรักษำอย่ำงสม�่ำเสมอเพ่ิม 
มำกขึ้น	 และช่วยบรรเทำภำวะขำดแคลนโลหิต	 ที่
ส�ำนักงำนใหญ่ของบริษัทฯ	อำคำรยูเอ็มทำวเวอร์	

 3	บริษัทฯ	 ได้บริจำคชำเขียวเชนย่ำให้กับสถำน
คุ้มครองคนไร้ที่พึ่ง	จังหวัดนนทบุรี

 3	บริษัทฯ	มีส่วนร่วมในกำรน�ำขนม	จ�ำนวน	10,000 
ชิ้น	 เพ่ือให้กับประชำชนที่ไปร่วมงำนพระรำชพิธี
ถวำยพระเพลิงพระบรมศพ	 พระบำทสมเด็จพระ 
ปรมินทรมหำภูมิพลอดุลยเดช	บรมนำถบพิตร	เพ่ือ
ถวำยเป็นพระรำชกุศล	 ที่กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์

 3	ในปี	2558	บริษัทฯได้บริจำคเครื่องกรองน�้ำดื่มกับ
โครงกำรปันน�้ำ	 (ใจ)	ให้ชุมชน	โดยผู้บริหำรน�ำทีม
พนักงำน	 บริษัท	 ที.เอ.ซี.	 คอนซูเมอร์	 จ�ำกัด	
(มหำชน)		มอบเครื่องกรองน�้ำดื่มน�้ำสะอำดพร้อม
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ติดตั้ง	ที่โรงเรียนบ้ำนหนองปลำไหล	และโรงเรียน
วัดหนองกำน�้ำ	จังหวัดชลบุรี	ซึ่งเป็นพื้นที่โดยรอบ
บริเวณโรงงำนของเรำ	 ที่อ�ำเภอบ้ำนบึง	 จังหวัด
ชลบรุ	ีและปัจจุบนัยงัคงให้กำรสนบัสนนุกำรเปลีย่น
ไส้กรองของเครือ่งกรองน�ำ้	จุดประสงค์หลักคือ	เพ่ือ
สนับสนุนและส่งเสริมอุดมกำรณ์แห่งกำรบ�ำเพ็ญ
ประโยชน์	 ด�ำเนินกิจกรรมที่มีคุณค่ำต่อสังคมรอบ
ข้ำงเป็นส�ำคัญ

8. การมีนวัตกรรม 

	 บรษิทัฯ	ส่งเสรมิกำรศกึษำค้นคว้ำนวตักรรมใหม่	ๆ 	เพ่ือ
เพ่ิมศกัยภำพในกำรท�ำงำนอย่ำงมีควำมรบัผดิชอบต่อสงัคมและ
ผู้มีส่วนได้เสีย	 ซ่ึงบริษัทฯจะไม่ล่วงละเมิดทรัพย์สินทำงปัญญำ
หรือลิขสิทธิ์ของผู้อื่น	 ในปี	2560	บริษัทฯยังได้เข้ำร่วมกับภำค

รัฐบำล	โดยภำครัฐบำลได้มีกำรจัดท�ำโครงกำรเมืองนวัตกรรม
อำหำร	(Food	Innopolis)	ซ่ึงเป็นโครงกำรทีจ่ะน�ำวทิยำศำสตร์	
เทคโนโลย	ีและนวตักรรมไปใช้ประโยชน์ในกำรพัฒนำเศรษฐกจิ
และสังคมของไทย	 จึงท�ำให้บริษัทฯมีองค์ควำมรู้ต่ำง	 ๆ	 เพ่ิม
มำกขึน้	นอกจำกนี	้บรษิทัฯได้ส่งพนกังำนเข้ำร่วมอบรมเกีย่วกบั
นวตักรรม	เช่น	Flavored	Alcoholic	Beverages,	Packaging	
talk,	 Innovation	 Trend	 &	 opportunities,	 Innovation	
strategy	&	process	เป็นต้น  
	 ในปี	2560	บริษัทฯได้รับรำงวัล “องค์กรนวัตกรรมยอด
เยี่ยม”	(Total	Innovation	2017)	ซึ่งเป็นรำงวัลที่รับรองควำม	
สำมำรถทำงนวัตกรรม	 จำกส�ำนักงำนนวัตกรรมแห่งชำติ	
กระทรวงวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี	 ร่วมกับตลำดหลักทรัพย์ 
แห่งประเทศไทยและตลำดหลักทรัพย์	เอ็ม	เอ	ไอ

084

รายงานประจ�าปี 2560 3 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ากัด (มหาชน)

3



บ
ริษ

ัท
 ท

ี.เ
อ

.ซ
ี.ค

อ
น

ซ
ูเม

อ
ร์ 

จ�า
ก

ัด
 (

ม
ห

าช
น

)
รำ

ย
ก

ำร
ระ

ห
ว่ำ

งก
ัน

ส
�ำห

รับ
ป

ี ส
ิ้น

ส
ุด

วัน
ท

ี่ 3
1 

ธ
ัน

วำ
ค

ม
 2

56
0

บ
ุค

ค
ล
ท

ี่อ
าจ

ม
ีค

วา
ม

ขัด
แย

้ง
ล
ัก

ษ
ณ

ะค
วา

ม
ส
ัม

พ
ัน

ธ
์

ล
ัก

ษ
ณ

ะ
รา

ย
ก

าร
ม

ูล
ค

่าร
าย

ก
าร

ม
.ค

. 
- 

ธ
.ค

. 
60

(ห
น

่วย
: 

บ
าท

)

ค
วา

ม
จ�า

เป
็น

แล
ะค

วา
ม

ส
ม

เห
ต

ุส
ม

ผ
ล
ขอ

ง
รา

ย
ก

าร

นำ
ยช
ัชช
วี	
	ว
ัฒน

สุข
ด�ำ
รง
ต�ำ

แห
น่ง

ปร
ะธ
ำน
กร
รม

กำ
รบ
ริห
ำร
แล

ะ
เป
็นผ

ู้ถือ
หุ้น

รำ
ยใ
หญ

่ขอ
งบ

ริษ
ัท	
โด
ยถ

ือห
ุ้น

คิด
เป
็นร
้อย

ละ
	2
9.5

9

ขำ
ยส

ินค
้ำ

10
,64

0.1
9

เป
็นส

วัส
ดิก

ำร
ที่บ

ริษ
ัทฯ

	ให
้แก

่พน
ักง
ำน
ทุก

คน
		โ

ดย
เงื่อ

นไ
ขต

่ำง
ๆ	

ที่ผ
ู้บร
ิหำ
รได

้รับ
เป
็นเ
งื่อ
นไ
ขเด

ียว
กัน

กับ
ที่

พน
ักง
ำน
ทุก

คน
ได
้รับ
	

นำ
ยช
นิต

		ส
ุวร
รณ

พร
ินท

ร์
ด�ำ
รง
ต�ำ

แห
น่ง

กร
รม

กำ
รผ
ู้จัด

กำ
รแ
ละ

เป
็นผ

ู้ถือ
หุ้น

ขอ
งบ

ริษ
ัท	
โด
ยถ

ือห
ุ้นค

ิดเ
ป็น

 
ร้อ
ยล

ะ	2
.44

ขำ
ยส

ินค
้ำ

ขำ
ยท

รัพ
ย์ส

ิน	

10
,71

0.3
1	

1,1
13
,78

5.0
5	

เป
็นส

วัส
ดิก

ำร
ที่บ

ริษ
ัทฯ

	ให
้แก

่พน
ักง
ำน
ทุก

คน
		โ

ดย
เงื่อ

นไ
ขต

่ำง
ๆ	

ที่ผ
ู้บร
ิหำ
รได

้รับ
เป
็นเ
งื่อ
นไ
ขเด

ียว
กัน

กับ
ที่

พน
ักง
ำน
ทุก

คน
ได
้รับ
		

เน
ื่อง
จำ
กร
ถย

นต
์ขอ
งก
รร
มก

ำร
ผู้จ

ัดก
ำร
	ซ
ึ่งม

ีอำ
ยุก

ำร
ใช
้

งำ
นค

รบ
	4
	ป
ี	โด

ยใ
ห้ผ

ู้ที่ใ
ช้ร
ถป

ระ
จ�ำ
ต�ำ

แห
น่ง

ได
้มีส

ิทธ
ิ์

กำ
รซ
ื้อร
ถย

นต
์ก่อ

น	
โด
ยม

ีเงื่อ
นไ
ขค

ือ	
1)	

ผู้บ
ริห
ำร
มีอ

ำย
ุ

งำ
นม

ำก
กว

่ำ	3
	ป
ีขึ้น

ไป
		2

)	บ
ริษ
ัทฯ

เส
นอ

ขำ
ยใ
นร
ำค
ำล
ด	

25
%
	จ
ำก
รำ
คำ
ปร
ะเม

ินข
อง
ผู้ร
ับซ

ื้อร
ถย

นต
์มือ

สอ
ง	
ซึ่ง

เป
็นไ
ปต

ำม
นโ
ยบ

ำย
แล

ะข
ั้นต

อน
กำ
รป
ฏิบ

ัติง
ำน
ทร
ัพย

ำก
ร

บุค
คล

	เร
ื่อง
	รถ

ปร
ะจ
�ำต

�ำแ
หน

่ง	
โด
ยม

ีกำ
รเป

รีย
บเ
ทีย

บ
รำ
คำ
ตล

ำดรำ
ย

ก
ำร

ระ
ห

ว่ำ
งก

ัน
085

รายงานประจ�าปี 2560 3 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ากัด (มหาชน)

3



ประวัติคณะกรรมกำรบริษัท และคณะผู้บริหำร

พลเรือเอกอภิชาติ เพ็งศรีทอง  ประธานกรรมการและกรรมการอิสระ  อายุ 68 ปี

วันที่ด�ารงต�าแหน่งเป็นกรรมการ 3	10	กุมภำพันธ์	2558
คุณวุฒิทางการศึกษา  3	ปริญญำโท	หลักสูตรป้องกันรำชอำณำจักร	ภำครัฐร่วมเอกชน 
	 	 	 	 วิทยำลัยป้องกันรำชอำณำจักร
   3	ปริญญำตรี	สำขำวิทยำศำสตร์	(วิศวกรรมไฟฟ้ำ)		โรงเรียนนำยเรือ
การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
   3	หลักสูตร	Risk	Management	Program	For	Corporate	Leaders-RCL	รุ่นที่	4/2559
   3	หลักสูตร	Directors	Accreditation	Program	(DAP)	รุ่นที่	82/2553
ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง
ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

3	 2558-ปัจจุบัน	 ประธำนกรรมกำรและกรรมกำรอิสระ	 	 บริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกัด	(มหำชน)
3	 2558-ปัจจุบัน	 ประธำนกรรมกำร	 	 บริษัท	เจเคเอ็น	โกบอลมีเดีย	จ�ำกัด	(มหำชน)
	 	 และประธำนกรรมกำรตรวจสอบ	 	
3	 2555-ปัจจุบัน	 ประธำนกรรมกำร	 	 บริษัท	เมืองไทย	ลิสซิ่ง	จ�ำกัด	(มหำชน)
3	 2553-ปัจจุบัน	 กรรมกำรอิสระ	 	 	 บริษัท	เอส	แอนด์	เจ	อินเตอร์เนชั่นแนล	อินเตอร์ไพรส์	
	 	 	 	 	 	 จ�ำกัด	(มหำชน)
ต�าแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน) 3	ไม่มี
สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2560 3	0.03%	(	200,000	หุ้น)
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร 3	ไม่มี

นายสมบุญ ประสิทธิ์จูตระกูล* ประธานกรรมการตรวจสอบ กรรมการอิสระ และกรรมการสรรหา
 และพิจารณาค่าตอบแทน  อายุ 59 ปี

วันที่ด�ารงต�าแหน่งเป็นกรรมการ 3	10	กุมภำพันธ์	2558
คุณวุฒิทางการศึกษา  3	ปริญญำโท	บริหำรธุรกิจ	สถำบันบัณฑิตบริหำร	ธุรกิจศศินทร์	จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย	
   3	Bachelor	of	Marketing,	San	Jose	State	University,	USA.	
   3	Certificate	of	Senior	Executive	Management,	Stanford	University,	USA.
   3	Certificate	of	Marketing	Management		มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์
การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
   3	หลักสูตร	Directors	Certification	Program	(DCP)	รุ่นที่	54/2548
ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง
ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

3	 2558-เม.ย.	2560	 ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ	กรรมกำรอสิระ	 บริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกัด	(มหำชน)
	 	 และกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน
3	 2556-ปัจจุบัน	 กรรมกำร	 	 	 	 บริษัท	เถ้ำแก่น้อย	ฟู๊ดแอนด์มำร์เก็ตติ้ง	จ�ำกัด	(มหำชน)
ต�าแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน)

3	 2557-ปัจจุบัน	 กรรมกำร	 	 	 	 บริษัท	ริเวอร์โปร์	พัลพ	แอนด์	เพเพอร์	จ�ำกัด
3	 2557-ปัจจุบัน	 กรรมกำร	 	 	 	 บริษัท	กระดำษธนธำร	จ�ำกัด
3	 2535-2556	 ประธำนกรรมกำรบริหำร	 	 บริษัท	ดีเคเอสเอช	(ประเทศไทย)	จ�ำกัด
สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2560 3	ไม่มี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร 3	ไม่มี
หมายเหตุ*	 นำยสมบญุ	ประสทิธิจู์ตระกลู	ได้ขอลำออกจำกต�ำแหน่งประธำนกรรมกำรตรวจสอบ	กรรมกำรอิสระ	และกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทน	โดยมี

ผลตัง้แต่วนัที	่1	พฤษภำคม	2560	เป็นต้นไป
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รองศาสตราจารย์กิตติ  สิริพัลลภ*  ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ  อายุ 66  ปี

วันที่ด�ารงต�าแหน่งเป็นกรรมการ 3 14	กรกฎำคม	2560
คุณวุฒิทางการศึกษา  3 ปริญญำโท	สำขำบริหำรธุรกิจ	(กำรเงินและกำรธนำคำร)	จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย
   3 ปริญญำโท	สำขำกำรตลำด	สถำบันบัณฑิตพัฒนบริหำรศำสตร์	
   3 ปริญญำตรี	สำขำกำรบัญชี	(เกียรตินิยมอันดับสอง)	จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย
การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

   3 ไม่มี
ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

3 มิ.ย.2560-ปัจจุบัน	 ประธำนกรรมกำรตรวจสอบและ	 	 บริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกัด	(มหำชน)
	 	 กรรมกำรอิสระ
ต�าแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน) 3 ไม่มี
สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2560 3 ไม่มี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร 3 ไม่มี

หมายเหตุ*	 รองศำสตรำจำรย์กิตติ		สิริพัลลภ	ได้รับกำรแต่งตั้งเป็นประธำนกรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ	โดยมีผลตั้งแต่วันที่	14	มิถุนำยน	2560	
เป็นต้นไป	และมีชื่อในหนังสือรับรองบริษัทในวันที่	14	กรกฎำคม	2560

นางพักตรา สุริยาป ี กรรมการตรวจสอบ กรรมการอิสระ และประธานกรรมการสรรหา
 และพิจารณาค่าตอบแทน   อายุ 58 ปี

วันที่ด�ารงต�าแหน่งเป็นกรรมการ 3 10	กุมภำพันธ์	2558
คุณวุฒิทางการศึกษา  3 วิทยำศำสตร์มหำบัณฑิต	สำขำกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ 
	 	 	 	 และองค์กำร	สถำบันบัณฑิตพัฒนบริหำรศำสตร์
   3 ปริญญำตรี	ศิลปศำสตร์/มนุษยศำสตร์	มหำวิทยำลัยรำมค�ำแหง
   3 หลักสูตร	Micro	MBA	จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย
การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

   3 หลักสูตร	Directors	Accreditation	Program	(DAP)	รุ่นที่	116/2558	
ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง
ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

3 2558-ปัจจุบัน	 กรรมกำรตรวจสอบ	กรรมกำรอิสระ	 	 บริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกัด	(มหำชน)
	 	 และประธำนกรรมกำรสรรหำและ
	 	 พิจำรณำค่ำตอบแทน
ต�าแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน)

3 2552-ปัจจุบัน	 กรรมกำรผู้จัดกำรฝ่ำยบริหำร	 	 บริษัท	โชคพนำ	(2512)	จ�ำกัด
3 2551-ปัจจุบัน	 กรรมกำร		 	 	 	 บริษัท	พลัส	ไฟว์	จ�ำกัด
สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2560 3 ไม่มี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร 3 ไม่มี
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นายคมศักดิ์ วัฒนาศรีโรจน ์ กรรมการตรวจสอบ กรรมการอิสระ และกรรมการสรรหา
 และพิจารณาค่าตอบแทน   อายุ 49 ปี

วันที่ด�ารงต�าแหน่งเป็นกรรมการ 3	21	ธันวำคม	2559
คุณวุฒิทางการศึกษา  3	ปริญญำโท	สำขำบริหำรธุรกิจ	มหำวิทยำลัยศรีนครินทรวิโรฒ
   3	ปริญญำตรี	สำขำกำรบัญชี	มหำวิทยำลัยรำมค�ำแหง
การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

   3	หลักสูตร	Director	Certification	Program	(DCP)	รุ่นที่	105/2551
ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

3	 ธ.ค.	2559-ปัจจุบัน	กรรมกำรตรวจสอบ	กรรมกำรอิสระ	 	 บริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกัด	(มหำชน)
	 	 และกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำ
	 	 ค่ำตอบแทน
3	 2548-ปัจจุบัน	 กรรมกำร	กรรมกำรบริหำร		 	 บริษัท	โมโน	เทคโนโลยี	จ�ำกัด	(มหำชน)
	 	 ประธำนเจ้ำหน้ำที่กำรเงินและบัญชี
ต�าแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน) 3	ไม่มี
สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2560 3	ไม่มี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร 3	ไม่มี

นายชัชชวี วัฒนสุข  กรรมการและประธานกรรมการบริหาร (กรรมการผู้มีอ�านาจ)  อายุ 44 ปี

วันที่ด�ารงต�าแหน่งเป็นกรรมการ 3	3	มกรำคม	2548
คุณวุฒิทางการศึกษา  3	Master	of	Business	Administration,	University	of	San	Diego,	USA.
   3	ปริญญำตรี	บริหำรธุรกิจ	มหำวิทยำลัยอัสสัมชัญ
การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

   3	หลักสูตร	Directors	Accreditation	Program	(DAP)	รุ่นที่	112/2557
ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

3	 2548-ปัจจุบัน	 กรรมกำรและประธำนกรรมกำรบริหำร	 	 บริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกัด	(มหำชน)
ต�าแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน)

3	 2553-ปัจจุบัน	 กรรมกำร		 	 	 	 บริษัท	เอสพี	อินเตอร์แมค	จ�ำกัด
3	 2553-ปัจจุบัน	 กรรมกำร		 	 	 	 บริษัท	ซี	เอ	เจเนอรัล	จ�ำกัด
สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2560 3	29.59%	(179,914,143	หุ้น)
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร 3	ไม่มี
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นายชนิต สุวรรณพรินทร ์ กรรมการ กรรมการผู้จัดการ และกรรมการสรรหา
 และพิจารณาค่าตอบแทน (กรรมการผู้มีอ�านาจ)   อายุ 53 ปี

วันที่ด�ารงต�าแหน่งเป็นกรรมการ 3	19	สิงหำคม	2554
คุณวุฒิทางการศึกษา  3	ปริญญำโท	บริหำรธุรกิจ		จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย
   3	ปริญญำตรี	บริหำรธุรกิจ	สำขำกำรตลำด		มหำวิทยำลัยอัสสัมชัญ
การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

   3	หลักสูตร	Directors	Accreditation	Program	(DAP)	รุ่นที่	112/2557
ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

3	 2554-ปัจจุบัน	 กรรมกำร	กรรมกำรผู้จัดกำร	 	 บริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกัด	(มหำชน)
	 	 และกรรมกำรสรรหำ
	 	 และพิจำรณำค่ำตอบแทน
ต�าแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน) 3	ไม่มี
สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2560 3	2.45%	(	14,888,572	หุ้น)
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร 3	ไม่มี

นางจิรพรรณ คชฤทธิ์ ชูแสง กรรมการและรองกรรมการผู้จดัการสายงานขาย การตลาด ลูกค้าหลัก
 และสายงานพัฒนาธุรกิจ (กรรมการผู้มีอ�านาจ)   อายุ 48 ปี

วันที่ด�ารงต�าแหน่งเป็นกรรมการ 3	1	กันยำยน		2558
คุณวุฒิทางการศึกษา  3	Master	of	Business	Administration,	University	of	South	Alabama,	USA.
   3	ปริญญำตรี	รัฐศำสตร์	จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย
การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

   3	หลักสูตร	How	to	Develop	a	Risk	Management	Plan	(HRP)	รุ่นที่	14/2560
   3	หลักสูตร	Director	Accreditation	Program	(DAP)	รุ่นที่	124/2559
   3	หลักสูตร	Financial	Statements	For	Directors	(DAP)	รุ่นที่	31/2559
ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

3	 ก.ย.	2558-ปัจจุบัน	กรรมกำรและรองกรรมกำรผู้จัดกำร	 	 บริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกัด	(มหำชน)
	 	 สำยงำนขำย	กำรตลำด	ลูกค้ำหลัก
	 	 และสำยงำนพัฒนำธุรกิจ
3	 2557-ส.ค.	2558	 ผูช่้วยกรรมกำรผูจ้ดักำรสำยงำนกำรตลำด		 บริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกัด	(มหำชน)
ต�าแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน)

3	 2553-2555	 ผู้อ�ำนวยกำรปฏิบัติกำรร้ำนค้ำ	 	 บริษัท	โคคำ-โคล่ำ	(ประเทศไทย)	จ�ำกัด	
สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2560 3	0.68%	(4,190,000	หุ้น)
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร 3	ไม่มี
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คณะผู้บริหำร

นางสุวีรยา อังศวานนท ์ ผู้อ�านวยการสายงานลูกค้าหลักและสื่อสารองค์กร  อายุ 47 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา  3	Master	of	Marketing	Communication	&	Advertising,	Emerson	College,	USA.
   3	Bachelor	of	Advertising,	University	of	Hartford,	USA.
   3	Certificate	of	Business	Administration,	Harvard	Extension	School,	USA.	
การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

   3	หลักสูตร	Directors		Accreditation	Program	(DAP)	รุ่นที่	131/2559
   3	หลักสูตร	Financial	Statements	For	Director	(FSD)	รุ่นที่	31/2559
ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

3	 2556-ปัจจุบัน	 ผู้อ�ำนวยกำรสำยงำนลูกค้ำหลักและ	 	 บริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกัด	(มหำชน)
	 	 สื่อสำรองค์กร
3	 2552-2556	 รองผู้อ�ำนวยกำรสำยงำนลูกค้ำหลัก	 	 บริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกัด	(มหำชน)
ต�าแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน)

3	 ก.ค.	2558-ปัจจุบัน	กรรมกำร	 	 	 	 	 บริษัท	ซันลีฟ	จ�ำกัด
สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2560 3	0.03%	(205,000	หุ้น)
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร 3	ไม่มี

นางสาวหัสยา จารุวิทยานันท์  รองผู้อ�านวยการฝ่ายพัฒนาธุรกิจ 1 และฝ่ายวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์  
 อายุ 36 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา  3	ปริญญำโท	สำขำกำรจัดกำรอุตสำหกรรมเกษตร	มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์
   3	ปริญญำตรี	สำขำอุตสำหกรรมเกษตร	มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์	
การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

   3	ไม่มี
ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

3	 2559-ปัจจุบัน	 รองผู้อ�ำนวยกำรฝ่ำยพัฒนำธุรกิจ	1	 	 บริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกัด	(มหำชน)
	 	 และฝ่ำยวิจัยและพัฒนำผลิตภัณฑ์
3	 2553-2558	 ผู้จัดกำรอำวุโสฝ่ำยพัฒนำธุรกิจใหม่		 	 บริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกัด	(มหำชน)
ต�าแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน) 3	ไม่มี
สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2560 3	0.005%	(36,300	หุ้น)	
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร 3	ไม่มี
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นายชวลิต ประวัติบริสุทธิ ์ รองผู้อ�านวยการฝ่ายพัฒนาธุรกิจ 2 และฝ่ายขายในประเทศ  อายุ 53 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา  3	วิศวกรรมศำสตร์บัญฑิตเครื่องกล	มหำวิทยำลัยสยำม
การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

   3	หลักสูตร	Directors	Accreditation	Program	(DAP)	รุ่นที่	131/2559
ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

3	 2559-ปัจจุบัน	 รองผู้อ�ำนวยกำรฝ่ำยพัฒนำธุรกิจ	2	 	 บริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกัด	(มหำชน)
	 	 และฝ่ำยขำยในประเทศ
ต�าแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน)

3	 2557-2559	 ผู้จัดกำรฝ่ำยผลิตภัณฑ์	 	 บริษัท	เค.วี.เอ็น.	อิมปอร์ต	เอกซ์ปอร์ต	(1991)	จ�ำกัด
3	 2550-2557	 ผู้จัดกำรฝ่ำยพัฒนำธุรกิจ		 	 บริษัท	ออล	เซอร์วิส	โซลูชั่นส์	จ�ำกัด
สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2560 3	ไม่มี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร 3	ไม่มี

นางสาวนริสา ติยะสุขสวัสดิ ์ รองผู้อ�านวยการฝ่ายเครื่องดื่มในโถกด  อายุ 40 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา  3	ปริญญำโท	สำขำกำรจัดกำร	มหำวิทยำลัยมหิดล
   3	ปริญญำตรี	สำขำกำรตลำด	มหำวิทยำลัยอัสสัมชัญ
การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

   3	ไม่มี
ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

3	 มี.ค.	2560-ปัจจุบัน	 รองผู้อ�ำนวยกำรฝ่ำยเครื่องดื่มในโถกด		 บริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกัด	(มหำชน)
3	 มี.ค.	2558-ก.พ.	2560	 ผู้จัดกำรอำวุโสฝ่ำยเครื่องดื่มในโถกด		 บริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกัด	(มหำชน)
3	 2554-ก.พ.	2558	 ผู้จัดกำรฝ่ำยเครื่องดื่มในโถกด			 	 บริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกัด	(มหำชน)
ต�าแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน) 3	ไม่มี
สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2560 3	0.0005%	(3,500	หุ้น)
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร 3	ไม่มี
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นางสาวแพรวนภา นิ่มมา  ผู้จัดการอาวุโสฝ่ายซัพพลายเชนและจัดซื้อ  อายุ 52 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา  3	ปริญญำตรี	สำขำกำรจัดกำร	มหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนดุสิต
การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

   3	ไม่มี
ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

3	 2556-ปัจจุบัน	 ผูจ้ดักำรอำวโุสฝ่ำยซพัพลำยเชนและจดัซือ้	 บริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกัด	(มหำชน)
3	 2552-2556	 ผู้จัดกำรฝ่ำยจัดซื้อ		 	 บริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกัด	(มหำชน)
ต�าแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน)

3	 2548-ปัจจุบัน	 กรรมกำร				 	 	 บริษัท	ออล	อิน	วัน	แมนูแฟคทอรี่	จ�ำกัด
สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2560 3	ไม่มี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร 3	ไม่มี

นางสาวปาริฉัตร โชติภูมิเวทย ์ ผู้จัดการอาวุโสฝ่ายบัญชี อายุ 35 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา  3	ปริญญำตรี	สำขำกำรบัญชี	มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์
   3	ผู้สอบบัญชีรับอนุญำต	สภำวิชำชีพบัญชีในพระบรมรำชูปถัมภ์
การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

   3	หลักสูตร	How	to	Develop	a	Risk	Management	Plan	(HRP)	รุ่นที่	14/2560
   3	หลักสูตร	Company	Secretary	Program	(CSP)	รุ่นที่	60/2557
ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

3	 2560-ปัจจุบัน	 ผู้จัดกำรอำวุโสฝ่ำยบัญชี	 	 บริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกัด	(มหำชน)
3	 2557-2559	 ผู้จัดกำรฝ่ำยบัญชี		 	 บริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกัด	(มหำชน)
3	 2554-2557	 ผู้ตรวจสอบภำยในอำวุโส		 	 ธนำคำร	ซีไอเอ็มบี	ไทย	จ�ำกัด	(มหำชน)
ต�าแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน) 3	ไม่มี
สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2560 3	0.008%	(53,000	หุ้น)
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร 3	ไม่มี
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นางสาวพรศิริ  ปลื้มเกียรติชัย  ผู้จัดการอาวุโสฝ่ายวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์  อายุ 36 ปี

คุณวุฒิทางการศึกษา  3	บริหำรธุรกิจมหำบัณฑิต	สถำบันบัณฑิตพัฒนบริหำรศำสตร์	
   3	วิทยำศำสตร์บัณฑิต	สำขำพัฒนำผลิตภัณฑ์	มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์
การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

   3	ไม่มี
ประสบการณ์ท�างานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

ต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

3	 2559-ปัจจุบัน	 ผู้จัดกำรอำวุโสฝ่ำยวิจัยและ	 	 บริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกัด	(มหำชน)
	 	 พัฒนำผลิตภัณฑ์	
ต�าแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน)

3	 ส.ค.	2558-	 กรรมกำรผู้จัดกำร	 	 บริษัท	เอส.เอฟ.เอ็ม.	อินเตอร์เนชั่นแนล	เทรดดิ้ง	จ�ำกัด
	 ส.ค.	2559
3	 ก.ค.	2546-	 ผู้จัดกำรแผนกวิจัยและพัฒนำผลิตภัณฑ์		 บริษัท	เบอร์ลี่	ยุคเกอร์	ฟู้ดส์	จ�ำกัด
	 ก.พ.	2558	 	
สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2560 3	ไม่มี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร 3	ไม่มี

093

รายงานประจ�าปี 2560 3 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ากัด (มหาชน)

3



ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลส�ำคัญอื่น

ธุรกิจหลัก

	 ประกอบธุรกิจจัดหำ	 ผลิต	 และจ�ำหน่ำยเครื่องด่ืมและ 
สินค้ำไลฟสไตล์	 โดยเฉพำะชำและกำแฟ	 ซึ่งมุ่งเน้นกำรบริหำร
กลยุทธ์ด้ำนกำรตลำดและกำรขำยควบคู่ไปกับกำรวิจัยและ
พัฒนำเครือ่งดืม่ที่มีเอกลักษณ์และควำมแตกต่ำงอย่ำงชัดเจน

ที่ตั้งส�ำนักงำนใหญ่

9/231-233	อำคำรยูเอ็มทำวเวอร์	ชั้น	23	ถนนรำมค�ำแหง	
แขวงสวนหลวง	เขตสวนหลวง	กรุงเทพฯ	10250
โทรศัพท์: 0-2717-2898
โทรสาร: 0-2717-2899
Website: www.tacconsumer.com
E-mail: contact_info@tacconsumer.com
เลขทะเบียนบริษัท	0107558000369

ที่ตั้งโรงงำน 

99/112 หมู่ที่	1	ต�ำบลหนองบอนแดง	อ�ำเภอบ้ำนบึง	
จังหวัดชลบุรี	20170
โทรศัพท์: 038-110812-4

ทุนจดทะเบียน  

หุ้นสำมัญ	 152,000,000		บำท	(608,000,000	หุ้น)

ทุนช�ำระแล้ว    

หุ้นสำมัญ	 152,000,000		บำท	(608,000,000	หุ้น)

เลขำนุกำรบริษัท

โทรศัพท์:	 0-2717-2898	ต่อ	77
โทรสาร:	 0-2717-2899
E-mail: panjaporn@tacconsumer.com

นักลงทุนสัมพันธ์

โทรศัพท์:	 0-2717-2898	ต่อ	77
โทรสาร:	 0-2717-2899
E-mail: ir@tacconsumer.com

บุคคลอ้ำงอิงอื่น ๆ 

นายทะเบียนหลักทรัพย์
บริษัท	ศูนย์รับฝำกหลักทรัพย์	(ประเทศไทย)	จ�ำกัด	
93	ถนนรชัดำภิเษก	แขวงดินแดง	เขตดินแดง	กรงุเทพฯ	10400
โทรศัพท์: 0-2009-9000
โทรสาร: 0-2009-9991
SET Contact center:	0-2009-9999
Website:	 http://www.set.or.th/tsd
E-mail:	 SETContactCenter@set.or.th

ผู้สอบบัญชี

	 1.	 นำงสำวกมลทิพย์		เลิศวิทย์วรเทพ
  ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตเลขที่	4377	หรือ
	 2.	 นำยวิชำติ	โลเกศกระวี
	 	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตเลขที	่4451	หรือ
	 3.	 นำงสำวศิริวรรณ	สุรเทพินทร์
	 	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตเลขที	่4604  

บริษัท ส�านักงาน อีวาย จ�ากัด
อำคำรเลครัชดำ	ชั้น	33	เลขที่	193/136-137	
ถ.รัชดำภิเษกตัดใหม่	เขตคลองเตย	กรุงเทพฯ	10110
โทรศัพท์:	 0-2264-0777,	0-2261-9190
โทรสาร:	 0-2264-0789-90,	0-2661-9192	

ที่ปรึกษากฎหมาย
บริษัท	เภำ	แอนด์	แอสโซซิเอทส ์ลอว์	ออฟฟิซ จ�ำกัด
140/4	เอ	อำคำรไอทีเอฟทำวเวอร์	ชั้นที่	19 ถนนสีลม	
แขวงสุริยวงศ์	เขตบำงรัก	กทม	10500
โทรศัพท์:	 0-2632-6795
โทรสาร:	 0-238-2574,	0-2634-4998
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	 คณะกรรมกำรบริษัทได้ตระหนักถึงภำระหน้ำที่และควำมรับผิดชอบในฐำนะกรรมกำรบริษัทจดทะเบียนในตลำดหลักทรัพย	์
โดยเป็นผูร้บัผดิชอบต่อรำยงำนทำงกำรเงินของบรษิทั	ท.ีเอ.ซี.	คอนซเูมอร์	จ�ำกดั	(มหำชน)	ตลอดจนสำรสนเทศทำงกำรเงินทีป่รำกฏ
ในรำยงำนประจ�ำปี	 ซ่ึงงบกำรเงินดังกล่ำวจัดท�ำขึ้นตำมมำตรฐำนกำรบัญชีที่รับรองทั่วไปในประเทศไทย	 โดยใช้นโยบำยบัญชี 
ที่เหมำะสมและถือปฏิบัติอย่ำงสม�่ำเสมอ	มีกำรใช้ดุลยพินิจอย่ำงระมัดระวัง	และประมำณกำรที่สมเหตุสมผลในกำรจัดท�ำ	รวมทั้งมี
กำรเปิดเผยข้อมูลส�ำคัญอย่ำงเพียงพอในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน	เพื่อให้ผู้ถือหุ้น	นักลงทุน	ตลอดจนสำธำรณชนได้รับข้อมูล
อย่ำงเพียงพอ	ถูกต้อง	ทันเหตุกำรณ์	
	 คณะกรรมกำรบริษัทได้จัดให้มีและด�ำรงไว้ซ่ึงระบบกำรบริหำรควำมเสี่ยง	 และระบบกำรควบคุมภำยในที่เหมำะสม	 และมี
ประสทิธผิล	เพ่ือให้ม่ันใจว่ำข้อมูลทำงบญัชมีีควำมน่ำเชือ่ถอื	และมีควำมเพียงพอทีจ่ะด�ำรงไว้ซ่ึงทรพัย์สนิของบรษิทั	และเพ่ือป้องกนั
มิให้เกิดกำรทุจริตหรือกำรด�ำเนินกำรที่ผิดปกติอย่ำงมีสำระส�ำคัญ
	 ทัง้นี	้คณะกรรมกำรบรษิทัได้แต่งตัง้คณะกรรมกำรตรวจสอบ	ซ่ึงประกอบด้วยกรรมกำรอิสระ	3	ท่ำน	เป็นผูส้อบทำนรำยงำน
ทำงกำรเงิน	ระบบกำรควบคุมภำยใน	กำรเปิดเผยข้อมูลทีเ่กีย่วกบัรำยกำรกบักจิกำรหรอืบคุคลทีเ่กีย่วข้องกนั	เพ่ือให้แน่ใจในข้อมูล
สำรสนเทศในรำยงำนทำงกำรเงินว่ำมีกำรจัดท�ำตำมวัตถุประสงค์ภำยใต้ระบบบรรษัทภิบำลที่ดี
	 คณะกรรมกำรบริษัทจึงมีควำมเห็นว่ำกำรก�ำกับดูแลที่ดี	 กำรบริหำรควำมเสี่ยง	 และระบบกำรควบคุมภำยในของบริษัทฯมี
ควำมเพียงพอและเหมำะสม	 สำมำรถสร้ำงควำมเชื่อม่ันอย่ำงสมเหตุสมผลได้ว่ำ	 รำยงำนทำงกำรเงินและสำรสนเทศทำงกำรเงิน 
ของบริษัทฯ	 ได้จัดท�ำขึ้นภำยใต้มำตรฐำนรำยงำนทำงกำรเงิน	 ภำยใต้นโยบำยบัญชีที่เหมำะสมและถือปฏิบัติอย่ำงสม�่ำเสมอ	 
มีกำรใช้ดุลยพินิจที่เหมำะสมอย่ำงระมัดระวัง	มีกำรเปิดเผยข้อมูลอย่ำงเพียงพอ	ถูกต้อง	และทันเหตุกำรณ์

 (พล.ร.อ.อภิชาติ  เพ็งศรีทอง) (นายชัชชวี  วัฒนสุข)
	 ประธานกรรมการบริษัท	 ประธานกรรมการบริหาร

รำยงำนควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรต่อ
รำยงำนทำงกำรเงิน
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รำยงำนคณะกรรมกำรตรวจสอบ

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ากัด (มหาชน)

	 คณะกรรมกำรตรวจสอบ	บริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ำกัด	(มหำชน)		ประกอบด้วยกรรมกำรอิสระจ�ำนวน	3	ท่ำน	ซึ่งเป็น
ผู้ทรงคุณวุฒิและมีประสบกำรณ์ทำงด้ำนบัญชี	กำรเงิน	กำรตลำด	และกำรบริหำร	ดังนี้
	 	 1.	 รศ.กิตติ		สิริพัลลภ	 	 ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ
	 	 2.	 นำยสมบุญ		ประสิทธิ์จูตระกูล*		 	 ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ
	 	 3.	 นำงพักตรำ		สุริยำปี	 	 กรรมกำรตรวจสอบ
	 	 4.	 นำยคมศักดิ์		วัฒนำศรีโรจน์	 	 กรรมกำรตรวจสอบ
 หมำยเหตุ *เนื่องจากนายสมบุญ  ประสิทธิ์จูตระกูล ได้ขอลาออกจากต�าแหน่งประธานกรรมการตรวจสอบ เมื่อวันที่ 1 พฤษภาคม 2560  ทางคณะ

กรรมการบริษัทจึงได้มีมติแต่งตั้งกรรมการตรวจสอบท่านใหม่แทน คือ รศ.กิตติ สิริพัลลภ เมื่อวันที่ 14 มิถุนายน 2560

	 คณะกรรมกำรตรวจสอบปฏิบัติหน้ำที่ตำมที่คณะกรรมกำรบริษัทมอบหมำย	 และตำมกฎบัตรของคณะกรรมกำรตรวจสอบ	
ซ่ึงสอดคล้องกับข้อก�ำหนดของตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย	 โดยในรอบระยะเวลำบัญชีปี	 2560	 คณะกรรมกำรตรวจสอบได้
ประชุม	4	ครั้ง	โดยได้มีกรรมกำรหำรือร่วมกับฝ่ำยจัดกำร	ผู้ตรวจสอบภำยใน	และได้สรุปรำยงำนผลกำรประชุมให้คณะกรรมกำร
บริษัททรำบ	สรุปสำระส�ำคัญของภำรกิจในรอบปีได้ดังนี้
  รายงานทางการเงิน

	 คณะกรรมกำรตรวจสอบได้สอบทำนงบกำรเงินรำยไตรมำส	และงบกำรเงินประจ�ำปีของบริษัทฯ	ร่วมกับผู้สอบบัญชี	ผู้ตรวจ
สอบภำยใน	และฝ่ำยจัดกำร		โดยพิจำรณำถงึประเด็นส�ำคัญ	รวมทัง้ปรกึษำหำรอืกนัอย่ำงอิสระ	เพ่ือให้ม่ันใจว่ำกระบวนกำรควบคุม
ภำยใน	ในกำรจัดท�ำงบกำรเงินของบริษัทฯมีควำมถูกต้อง	เชื่อถือได้	รวมทั้งมีกำรเปิดเผยข้อมูลที่ส�ำคัญอย่ำงเพียงพอและทันเวลำ
ต่อผู้ใช้งบกำรเงิน	 สอดคล้องกับกฎหมำยและประกำศต่ำง	 ๆ	 ที่เกี่ยวข้อง	 กฎเกณฑ์ของตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย	 และ
ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรก�ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์	และเป็นไปตำมมำตรฐำนรำยงำนทำงกำรเงิน	
  รายการที่เกี่ยวโยงหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์

	 คณะกรรมกำรตรวจสอบได้พิจำรณำและให้ควำมเห็นเกี่ยวกับรำยกำรที่เกี่ยวโยงหรือรำยกำรที่อำจมีควำมขัดแย้งทำงผล
ประโยชน์ของบรษิทัฯ	โดยยดึหลักควำมระมัดระวงั	ควำมสมเหตสุมผล	และค�ำนงึถงึผลประโยชน์ของผูมี้ส่วนได้เสยีของบรษิทัฯ	รวม
ทั้งกำรเปิดเผยข้อมูลอย่ำงเพียงพอ	ตำมเงื่อนไขที่ตลำดหลักทรัพย์ฯก�ำหนด
  การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง

	 คณะกรรมกำรตรวจสอบได้สอบทำนควำมเพียงพอของระบบควบคุมภำยในและกำรบริหำรควำมเสี่ยงของบริษัทฯ	 โดยได้ 
ซักถำมและพิจำรณำจำกรำยงำนของผู้ตรวจสอบภำยในและของผู้สอบบัญชี	 รวมทั้งผลกำรแก้ไขปรับปรุงประเด็นส�ำคัญ	 ใน 
กำรประเมินควำมเพียงพอเหมำะสม	ควำมมีประสทิธภิำพของระบบกำรควบคุมภำยใน	และกำรบรหิำรจัดกำรควำมเสีย่งของบรษิทัฯ	
รวมทั้งกำรด�ำเนินงำนของฝ่ำยบริหำรที่สอดคล้องกับนโยบำยและอ�ำนำจอนุมัติที่ก�ำหนดไว้
  ก�ากับดูแลงานตรวจสอบภายใน

	 คณะกรรมกำรตรวจสอบได้สอบทำนกำรปฏบิตังิำนของผูต้รวจสอบภำยในให้มีกำรด�ำเนนิงำนทีมี่ประสทิธภิำพ		และมีแผนกำร
ตรวจสอบภำยในประจ�ำปี	เพื่อให้กำรปฏิบัติงำนของผู้ตรวจสอบภำยในมีควำมเป็นอิสระ
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  การปฏิบัติตามกฎหมายและข้อก�าหนด

	 คณะกรรมกำรตรวจสอบได้สอบทำนกำรด�ำเนนิงำนของบรษิทัฯ	ว่ำเป็นไปตำมกฎหมำยว่ำด้วยหลกัทรพัย์และตลำดหลกัทรพัย์ฯ	
ข้อก�ำหนดของตลำดหลักทรัพย์ฯ	และกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ	และรับทรำบกำรเปลี่ยนแปลงกฎเกณฑ์ต่ำง	ๆ	ที่มี
ผลกระทบต่อกำรด�ำเนินธุรกิจของบริษัท
  การพิจารณาคัดเลือกผู้สอบบัญชีและก�าหนดค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี

	 คณะกรรมกำรตรวจสอบได้คัดเลือกและพิจำรณำค่ำตอบแทนของผูส้อบบญัช	ีจำกบรษิทั	ส�ำนกังำน	อีวำย	จ�ำกดั	โดยพิจำรณำ
จำกคุณสมบัติของผู้สอบบัญชี	ควำมรู้	ควำมสำมำรถ	ประสบกำรณ์	และควำมเป็นอิสระตำมข้อก�ำหนดของตลำดหลักทรัพย์ฯ	หรือ
หน่วยงำนอ่ืนทีเ่กีย่วข้อง	และคุณภำพงำนกำรสอบบญัชใีนปีทีผ่่ำนมำ	นอกจำกนีผู้ส้อบบญัชไีม่มีควำมสมัพันธ์	หรอืส่วนได้เสยีใด	ๆ 	
กับบริษัทฯ	ซึ่งในกำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี	2560	คณะกรรมกำรบริษัท	ได้เสนอแต่งตั้งบริษัท	ส�ำนักงำน	อีวำย	จ�ำกัด	เป็น
ผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ	โดยมีรำยชื่อผู้สอบบัญชี	ดังนี้
	 	 1.	 นำงสำวกมลทิพย์		เลิศวิทย์วรเทพ	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตเลขที่	4377	และ/หรือ
	 	 2.	 นำยวิชำติ	โลเกศกระวี	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตเลขที่	4451	และ/หรือ
	 	 3.	 นำงสำวศิริวรรณ	สุรเทพินทร์	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตเลขที่	4604		
	 โดยมีรำยละเอียดค่ำธรรมเนียมกำรสอบบัญชี	ปี	2559	และ	2560	ดังนี้	

หน่วย: บาท

รายการ 2559 2560

กำรตรวจสอบงบกำรเงินประจ�ำปี 830,000 900,000
กำรสอบทำนงบกำรเงินระหว่ำงกำล	(รวม	3	ไตรมำส) 450,000 450,000
รวม 1,280,000 1,350,000

หมำยเหตุ		จ�ำนวนเงินดังกล่ำวข้ำงต้นไม่รวมค่ำใช้จ่ำยอื่นๆ	เช่น	ค่ำเดินทำง,	ค่ำเอกสำร,	ค่ำโทรสำร	เป็นต้น

	 คณะกรรมกำรตรวจสอบมีควำมเหน็ว่ำ	ในรอบระยะเวลำบญัชสีิน้สดุวนัที	่31	ธนัวำคม	2560	บรษิทัฯจัดให้มีระบบกำรควบคุม
ภำยในและกำรบริหำรควำมเสี่ยงที่เพียงพอเหมำะสม	และมีกระบวนกำรที่ช่วยให้เกิดควำมมั่นใจว่ำกำรปฏิบัติงำนของบริษัทฯ	เป็น
ไปตำมกฎหมำยทีเ่กีย่วข้อง	โดยมีกำรก�ำกบัดูแลกจิกำรทีดี่	ตลอดจนมีกำรจัดท�ำและเปิดเผยข้อมูลในรำยงำนทำงกำรเงินของบรษิทัฯ	
อย่ำงเพียงพอและเชื่อถือได้

    รศ.กิตติ  สิริพัลลภ
	 	 	 	 ประธานกรรมการตรวจสอบ
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รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

เสนอต่อผู้ถือหุ้นของบริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหำชน)

 ควำมเห็น

	 ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบงบการเงินของบริษัท	 ที.เอ.ซี.	 คอนซูเมอร์	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 ซึ่งประกอบด้วยงบแสดงฐานะการเงิน	 
ณ	 วันที่	 31	 ธันวาคม	 2560	 งบก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ	 งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้นและงบกระแสเงินสดส�าหรับปี 
สิ้นสุดวันเดียวกัน	และหมายเหตุประกอบงบการเงินรวมถึงหมายเหตุสรุปนโยบายการบัญชีที่ส�าคัญ	

	 ข้าพเจ้าเห็นว่างบการเงินข้างต้นนี้แสดงฐานะการเงิน	ณ	วันที่	31	ธันวาคม	2560	ผลการด�าเนินงานและกระแสเงินสด
ส�าหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกันของบริษัท	ที.เอ.ซี.	คอนซูเมอร์	จ�ากัด	(มหาชน)	โดยถูกต้องตามที่ควรในสาระส�าคัญตามมาตรฐานการ
รายงานทางการเงิน	

 เกณฑ์ในกำรแสดงควำมเห็น

	 ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชี	 ความรับผิดชอบของข้าพเจ้าได้กล่าวไว้ในวรรคความรับผิด
ชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินในรายงานของข้าพเจ้า	 ข้าพเจ้ามีความเป็นอิสระจากบริษัทฯตามข้อก�าหนด 
จรรยาบรรณของผูป้ระกอบวชิาชพีบญัชทีีก่�าหนดโดยสภาวชิาชพีบญัชใีนส่วนทีเ่กีย่วข้องกบัการตรวจสอบงบการเงิน	และข้าพเจ้าได้
ปฏิบัติตามข้อก�าหนดด้านจรรยาบรรณอ่ืนๆ	 ตามที่ระบุในข้อก�าหนดนั้นด้วย	 ข้าพเจ้าเชื่อว่าหลักฐานการสอบบัญชีที่ข้าพเจ้าได้รับ
เพียงพอและเหมาะสมเพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า

 เรื่องส�ำคัญในกำรตรวจสอบ 

	 เรือ่งส�าคัญในการตรวจสอบคือเรือ่งต่างๆ	ทีมี่นยัส�าคัญทีส่ดุตามดุลยพินจิเยีย่งผูป้ระกอบวชิาชพีของข้าพเจ้าในการตรวจ
สอบงบการเงินส�าหรับงวดปัจจุบัน	 ข้าพเจ้าได้น�าเรื่องเหล่านี้มาพิจารณาในบริบทของการตรวจสอบงบการเงินโดยรวมและในการ
แสดงความเห็นของข้าพเจ้า	ทั้งนี้	ข้าพเจ้าไม่ได้แสดงความเห็นแยกต่างหากส�าหรับเรื่องเหล่านี้	

	 ข้าพเจ้าได้ปฏบิตังิานตามความรบัผดิชอบทีไ่ด้กล่าวไว้ในวรรคความรบัผดิชอบของผูส้อบบญัชต่ีอการตรวจสอบงบการเงิน
ในรายงานของข้าพเจ้า	 ซ่ึงได้รวมความรับผิดชอบที่เกี่ยวกับเรื่องเหล่านี้ด้วย	 การปฏิบัติงานของข้าพเจ้าได้รวมวิธีการตรวจสอบที่
ออกแบบมาเพ่ือตอบสนองต่อการประเมินความเสีย่งจากการแสดงข้อมูลทีข่ดัต่อข้อเทจ็จรงิอันเป็นสาระส�าคัญในงบการเงิน	ผลของ
วิธีการตรวจสอบของข้าพเจ้า	ซึ่งได้รวมวิธีการตรวจสอบส�าหรับเรื่องเหล่านี้ด้วย	ได้ใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า
ต่องบการเงินโดยรวม

	 เรื่องส�าคัญในการตรวจสอบ	พร้อมวิธีการตรวจสอบส�าหรับแต่ละเรื่องมีดังต่อไปนี้

 กำรรับรู้รำยได้

	 รายได้จากการขายสินค้าถือเป็นรายการบัญชีที่ส�าคัญ	 เนื่องจากจ�านวนที่รับรู้ในแต่ละงวดมีนัยส�าคัญ	 และส่งผลกระทบ
โดยตรงต่อก�าไรขาดทุนของบริษัทฯ	 ประกอบกับบริษัทฯมีรายการขายกับลูกค้าทั้งในประเทศและต่างประเทศ	 ซ่ึงมีข้อตกลงและ
เงื่อนไขที่มีความหลากหลาย	เช่น	รายการส่งเสริมการขาย	ส่วนลดต่าง	ๆ	รวมทั้งการให้ส่วนลดพิเศษเพื่อกระตุ้นยอดขาย	ท�าให้
รายการขายของบรษิทัฯมีเง่ือนไขในการรบัรูร้ายได้ทีเ่กดิจากรายการส่งเสรมิการขายและส่วนลดต่าง	ๆ 	ทีซั่บซ้อน	ด้วยเหตนุี	้ข้าพเจ้า
จึงให้ความส�าคัญต่อการรับรู้รายได้ของบริษัทฯ
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	 ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบการรบัรูร้ายได้ของบรษิทัฯโดยการประเมินและทดสอบระบบการควบคุมภายในของบรษิทัฯ	ทีเ่กีย่วข้อง
กับวงจรรายได้	 โดยการสอบถามผู้รับผิดชอบ	 ท�าความเข้าใจและเลือกตัวอย่างเพ่ือทดสอบการปฏิบัติตามการควบคุมที่บริษัทฯ
ออกแบบไว้	นอกจากนี้	ข้าพเจ้าได้สุ่มตัวอย่างรายการขายที่เกิดขึ้นในระหว่างปีและช่วงใกล้สิ้นรอบระยะเวลาบัญชีเพื่อตรวจสอบกับ
เอกสารประกอบรายการขายและสอบทานใบลดหนี้ที่บริษัทฯออกภายหลังวันสิ้นรอบระยะเวลาบัญชี	 ประกอบกับได้วิเคราะห์เปรียบ
เทียบข้อมูลบัญชีรายได้แบบแยกย่อย	(Disaggregated	data)	เพื่อตรวจสอบความผิดปกติที่อาจเกิดขึ้นของรายการขายตลอดรอบ
ระยะเวลาบัญชี	โดยเฉพาะรายการบัญชีที่ท�าผ่านใบส�าคัญทั่วไป	

 ข้อมูลอื่น 

	 ผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบต่อข้อมูลอ่ืน	 ซ่ึงรวมถึงข้อมูลที่รวมอยู่ในรายงานประจ�าปีของบริษัทฯ	 (แต่ไม่รวมถึงงบการเงิน
และรายงานของผูส้อบบญัชทีีแ่สดงอยูใ่นรายงานนัน้)	ซ่ึงคาดว่าจะถกูจัดเตรยีมให้กบัข้าพเจ้าภายหลังวนัทีใ่นรายงานของผูส้อบบญัชนีี้

	 ความเหน็ของข้าพเจ้าต่องบการเงินไม่ครอบคลมุถงึข้อมูลอ่ืนและข้าพเจ้าไม่ได้ให้ข้อสรปุในลกัษณะการให้ความเชือ่ม่ันใน
รูปแบบใดๆต่อข้อมูลอื่นนั้น

	 ความรับผิดชอบของข้าพเจ้าที่เกี่ยวเนื่องกับการตรวจสอบงบการเงินคือ	 การอ่านและพิจารณาว่าข้อมูลอ่ืนนั้นมีความ 
ขดัแย้งทีมี่สาระส�าคัญกบังบการเงินหรอืกบัความรูท้ีไ่ด้รบัจากการตรวจสอบของข้าพเจ้าหรอืไม่	หรอืปรากฏว่าข้อมูลอ่ืนแสดงขดัต่อ
ข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�าคัญหรือไม่	

	 เมือ่ขา้พเจ้าได้อ่านรายงานประจ�าปีของบริษัทฯตามที่กล่าวขา้งตน้	และหากสรุปได้ว่ามกีารแสดงขอ้มลูทีข่ดัตอ่ขอ้เทจ็จริง
อันเป็นสาระส�าคัญ	ข้าพเจ้าจะสือ่สารเรือ่งดังกล่าวให้ผูมี้หน้าทีใ่นการก�ากบัดูแลทราบเพ่ือให้มีการด�าเนนิการแก้ไขทีเ่หมาะสมต่อไป	

 ควำมรับผิดชอบของผู้บริหำรและผู้มีหน้ำที่ในกำรก�ำกับดูแลต่องบกำรเงิน

	 ผู้บริหารมีหน้าที่รับผิดชอบในการจัดท�าและน�าเสนองบการเงินเหล่านี้โดยถูกต้องตามที่ควรตามมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงิน	และรับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุมภายในที่ผู้บริหารพิจารณาว่าจ�าเป็นเพื่อให้สามารถจัดท�างบการเงินที่ปราศจากการ
แสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�าคัญไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด

	 ในการจัดท�างบการเงิน	 ผู้บริหารรับผิดชอบในการประเมินความสามารถของบริษัทฯในการด�าเนินงานต่อเนื่อง	 เปิดเผย
เรื่องที่เกี่ยวกับการด�าเนินงานต่อเนื่องในกรณีที่มีเรื่องดังกล่าว	 และการใช้เกณฑ์การบัญชีส�าหรับการด�าเนินการต่อเนื่องเว้นแต ่
ผู้บริหารมีความตั้งใจที่จะเลิกบริษัทฯหรือหยุดด�าเนินงานหรือไม่สามารถด�าเนินงานต่อเนื่องต่อไปได้

	 ผู้มีหน้าที่ในการก�ากับดูแลมีหน้าที่ในการสอดส่องดูแลกระบวนการในการจัดท�ารายงานทางการเงินของบริษัทฯ	

 ควำมรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อกำรตรวจสอบงบกำรเงิน

	 การตรวจสอบของข้าพเจ้ามีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ได้ความเชื่อม่ันอย่างสมเหตุสมผลว่างบการเงินโดยรวมปราศจากการ
แสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�าคัญหรือไม่	 ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด	 และเสนอรายงานของผู้สอบ
บัญชีซ่ึงรวมความเห็นของข้าพเจ้าอยู่ด้วย	 ความเชื่อม่ันอย่างสมเหตุสมผลคือความเชื่อม่ันในระดับสูงแต่ไม่ได้เป็นการรับประกัน
ว่าการปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชีจะสามารถตรวจพบข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�าคัญที่มีอยู่ได้
เสมอไป	ข้อมูลทีข่ดัต่อข้อเทจ็จรงิอาจเกดิจากการทจุรติหรอืข้อผดิพลาดและถอืว่ามีสาระส�าคัญเม่ือคาดการณ์อย่างสมเหตสุมผลได้
ว่ารายการที่ขัดต่อข้อเท็จจริงแต่ละรายการหรือทุกรายการรวมกันจะมีผลต่อการตัดสินใจทางเศรษฐกิจของผู้ใช้งบการเงินจากการ
ใช้งบการเงินเหล่านี้

	 ในการตรวจสอบของข้าพเจ้าตามมาตรฐานการสอบบัญชี	 ข้าพเจ้าใช้ดุลยพินิจและการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบ
วิชาชีพตลอดการตรวจสอบ	และข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานดังต่อไปนี้ด้วย
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 3	 ระบุและประเมินความเสี่ยงจากการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�าคัญในงบการเงิน	 ไม่ว่าจะเกิดจาก
การทุจริตหรือข้อผิดพลาด	ออกแบบและปฏิบัติงานตามวิธีการตรวจสอบเพื่อตอบสนองต่อความเสี่ยงเหล่านั้น	และ
ได้หลักฐานการสอบบัญชีที่เพียงพอและเหมาะสมเพ่ือเป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า	 ความเสี่ยงที่ไม่
พบข้อมูลทีข่ดัต่อข้อเทจ็จรงิอันเป็นสาระส�าคัญซ่ึงเป็นผลมาจากการทจุรติจะสงูกว่าความเสีย่งทีเ่กดิจากข้อผดิพลาด	
เนื่องจากการทุจริตอาจเกี่ยวกับการสมรู้ร่วมคิด	 การปลอมแปลงเอกสารหลักฐาน	 การตั้งใจละเว้นการแสดงข้อมูล	
การแสดงข้อมูลที่ไม่ตรงตามข้อเท็จจริงหรือการแทรกแซงการควบคุมภายใน

 3	 ท�าความเข้าใจเกีย่วกบัระบบการควบคุมภายในทีเ่กีย่วข้องกบัการตรวจสอบ	เพ่ือออกแบบวธิกีารตรวจสอบให้เหมาะสม
กบัสถานการณ์	แต่ไม่ใช่เพ่ือวตัถปุระสงค์ในการแสดงความเหน็ต่อความมีประสทิธผิลของการควบคุมภายในของบรษิทัฯ

 3	 ประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบญัชทีีผู่บ้รหิารใช้และความสมเหตสุมผลของประมาณการทางบญัชแีละการ
เปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องที่ผู้บริหารจัดท�ากิจการ

 3	 สรุปเกี่ยวกับความเหมาะสมของการใช้เกณฑ์การบัญชีส�าหรับกิจการที่ด�าเนินงานต่อเน่ืองของผู้บริหารและสรุป 
จากหลกัฐานการสอบบญัชทีีไ่ด้รบัว่ามีความไม่แน่นอนทีมี่สาระส�าคัญทีเ่กีย่วกบัเหตกุารณ์หรอืสถานการณ์ทีอ่าจเป็น
เหตุให้เกิดข้อสงสัยอย่างมีนัยส�าคัญต่อความสามารถของบริษัทฯในการด�าเนินงานต่อเนื่องหรือไม่	 หากข้าพเจ้าได้
ข้อสรุปว่ามีความไม่แน่นอนที่มีสาระส�าคัญ	 ข้าพเจ้าจะต้องให้ข้อสังเกตไว้ในรายงานของผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้าถึง
การเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องในงบการเงิน	 หรือหากเห็นว่าการเปิดเผยดังกล่าวไม่เพียงพอ	 ข้าพเจ้าจะแสดงความ
เหน็ทีเ่ปล่ียนแปลงไป	ข้อสรปุของข้าพเจ้าขึน้อยูก่บัหลักฐานการสอบบญัชทีีไ่ด้รบัจนถงึวนัทีใ่นรายงานของผูส้อบบญัชี
ของข้าพเจ้า	อย่างไรกต็าม	เหตกุารณ์หรอืสถานการณ์ในอนาคตอาจเป็นเหตใุห้บรษิทัฯต้องหยดุการด�าเนนิงานต่อเนือ่ง

 3	 ประเมินการน�าเสนอ	 โครงสร้างและเนื้อหาของงบการเงินโดยรวม	 รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องตลอดจน
ประเมินว่างบการเงินแสดงรายการและเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นโดยถูกต้องตามที่ควรหรือไม่	

	 ข้าพเจ้าได้สือ่สารกบัผูมี้หน้าทีใ่นการก�ากบัดูแลในเรือ่งต่าง	ๆ 	ซ่ึงรวมถงึขอบเขตและช่วงเวลาของการตรวจสอบตามทีไ่ด้
วางแผนไว้	 ประเด็นที่มีนัยส�าคัญที่พบจากการตรวจสอบรวมถึงข้อบกพร่องที่มีนัยส�าคัญในระบบการควบคุมภายในหากข้าพเจ้าได้
พบในระหว่างการตรวจสอบของข้าพเจ้า

	 ข้าพเจ้าได้ให้ค�ารบัรองแก่ผูมี้หน้าทีใ่นการก�ากบัดูแลว่าข้าพเจ้าได้ปฏบิตัติามข้อก�าหนดจรรยาบรรณทีเ่กีย่วข้องกบัความเป็น
อิสระและได้สื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการก�ากับดูแลเกี่ยวกับความสัมพันธ์ทั้งหมดตลอดจนเรื่องอ่ืนซ่ึงข้าพเจ้าเชื่อว่ามีเหตุผลที่บุคคล
ภายนอกอาจพิจารณาว่ากระทบต่อความเป็นอิสระของข้าพเจ้าและมาตรการทีข้่าพเจ้าใช้เพ่ือป้องกนัไม่ให้ข้าพเจ้าขาดความเป็นอิสระ

	 จากเรื่องที่สื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการก�ากับดูแล	ข้าพเจ้าได้พิจารณาเรื่องต่าง	ๆ	ที่มีนัยส�าคัญมากที่สุดในการตรวจสอบ
งบการเงินในงวดปัจจุบันและก�าหนดเป็นเรื่องส�าคัญในการตรวจสอบ	 ข้าพเจ้าได้อธิบายเรื่องเหล่านี้ในรายงานของผู้สอบบัญชีเว้น
แต่กฎหมายหรอืข้อบงัคับไม่ให้เปิดเผยต่อสาธารณะเกีย่วกบัเรือ่งดังกล่าว	หรอืในสถานการณ์ทีย่ากทีจ่ะเกดิขึน้	ข้าพเจ้าพิจารณาว่า
ไม่ควรสื่อสารเรื่องดังกล่าวในรายงานของข้าพเจ้าเพราะการกระท�าดังกล่าวสามารถคาดการณ์ได้อย่างสมเหตุสมผลว่าจะมีผล 
กระทบในทางลบมากกว่าผลประโยชน์ต่อส่วนได้เสียสาธารณะจากการสื่อสารดังกล่าว

	 ข้าพเจ้าเป็นผู้รับผิดชอบงานสอบบัญชีและการน�าเสนอรายงานฉบับนี้

    กมลทิพย์ เลิศวิทย์วรเทพ
	 	 	 	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต	เลขทะเบียน	4377
	 	 	 	 บริษัท	ส�านักงาน	อีวาย	จ�ากัด
	 	 	 	 กรุงเทพฯ:	22	กุมภาพันธ์	2561
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งบแสดงฐานะการเงิน
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งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ) 
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วิสัยทัศน์

เราจะเป็นบริษัทชั้นน�าที่เชี่ยวชาญในการสร้างสรรค์ 

เครื่องดื่มและสินค้าไลฟสไตล์ให้เป็นที่รู ้จักในตลาด

อาเซียน เพื่อให้ทุกคนมีคุณภาพชีวิตที่ดี

พันธกิจ

พนักงานชาวทีเอซีซีจะร่วมกันผลักดันให้องค์กรน้ีเป็น

บรษิทัชัน้น�าด้านเครือ่งดืม่และสนิค้าไลฟสไตล์ โดยเฉพาะ

ชาและกาแฟ ด้วยการด�าเนนิกจิการในแบบธรุกจิสูธ่รุกจิ 

และธุรกิจสู ่ผู ้บริโภค ทั้งในประเทศและกลุ ่มประเทศ

กมัพชูา ลาว และจนี (CLC) โดยการสร้างความมัน่คงผ่าน

ก�าไรทั้ง 4 ดังนี้

3 ก�าไรสู่ “ผู้บริโภค” ด้วยผลิตภัณฑ์ที่ดีมีคุณภาพ  

 สามารถสร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้บริโภคในราคาที่ 

 เป็นธรรม

3 ก�าไรสู่ “คู่ค้ำ” ด้วยนโยบายและการท�างานภายใต้ 

 หลักของความเป็นหุ้นส่วนทางธุรกิจแบบยั่งยืน

3 ก�าไรสู่ “สังคม” ด้วยการเป็นองค์กรที่มีส่วนร่วมใน 

 การพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีแก่ชุมชน สังคม และ 

 สิ่งแวดล้อม

3 ก�าไรสู่ “องค์กร” ด้วยการสร้างผลตอบแทนที่ดี 

 ทั้งแก่ผู้ถือหุ้นและพนักงาน

เป้าหมายการด�าเนินธุรกิจ

3 เติบโตควบคู่ไปกับคู่ค้าหลัก ด้วยความมุ่งมั่นที่จะ 

 ด�าเนินธุรกิจร่วมกันภายใต้หลักคิดของการเติบโต 

 อย่างยั่งยืนและความเป็นหุ้นส่วนทางธุรกิจต่อกัน

3 มุง่เน้นการพฒันาผลติภณัฑ์อย่างต่อเนือ่งเพือ่สร้าง 

 ความแตกต่างทางธุรกิจ

3 สร้างช่องทางการจดัจ�าหน่ายทัง้ในประเทศและต่างประเทศ 

 ให้แข็งแกร่งมากยิ่งขึ้น

3 เพิม่ยอดขายส�าหรบัตลาดต่างประเทศโดยการรักษา 

 ฐานลกูค้าปัจจบัุน และขยายฐานลกูค้าใหม่เพิม่มากขึน้

3 รกัษาความเป็นผู้น�าในตลาดเครือ่งดืม่ชาเขยีวพร้อมดืม่

 ในประเทศกัมพูชา
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รายงานประจ�าปี 25603

ส�ำนักงำนใหญ่ : ชั้น 23 อาคารยูเอ็มทาวเวอร์ 
9/231-233 ถนนรามค�าแหง แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250 

Tel : +66-2-717-2898  Fax : +66-2-717-2899
Email : contact_info@tacconsumer.com

www.tacconsumer.com ข้อมูลเพิ่มเติมรำยงำนประจ�ำปี 2560




